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Abstrakt

Fri:pqvnk Jje tunuranf akﬁstnnstial tiatan?n knlattivnn
pranofuikuv petan cca 2 rokov blavie pri priprave ptugranur-
. pod nnnhnuiititniikji uparaénjn systﬁunn reilnebo Lagu na pr-
Eitléazh rady FHP—II. ?]ﬂh&dlﬂjﬁﬂ r" huﬂpatihllltx pnéita&uv
FBP-11 .a SMEP, ziskané askisenesti budi priame pnuiitaini pri
‘Babebu & prtridtkt pnﬁit.éut SM3, SH{. | :
' v prve] Zasti aa uvidza ju pornatiy :inkani v -pnjitnntl
'8 nibehom previdiky uovébe puéitaﬁuvihﬂ sy stému, rieiunit nr-'
ganizatnych ntitnk npn;nnruh .0 r:raltljﬁni-vyuiiflnil nri-
tému a vplyv prathﬁﬂu piﬁ upuru!nj :T:tiu.prnanﬂci v intarnk-
t{vnem reiime ne epBaoh price n!it-tuil. Druhs asije wemo-
vand skdasnostism zo apnlupricu t;ucar!ch prn;ranitnrn' pri -
rftnji rn::inhledtich prugrnﬁﬂvfnh -vntiunf, 1yvijnn$nh :ﬂbﬂi-
ne ha n:tkﬁikjch pnﬁitaéﬂrjth systémoch., ¥ zévere =i zhrnuti
hlavné Eimitels vplyvajice na nfaltivnnnt prannuu pripr:ty
prograsoy . v inturlhtivnan ruiilt :

1. E?ﬂd. .

Pri :uridzunifnﬂfu; tjpnétutej Lnnhnikr triupnltaJ Eone-.
-ratie ¥ nakich pid Y tatupﬂjﬁ de hry: pr;dqriutkfn dva



faktéry -~ iudia a techmika., 2 dal#fch Taktorov vy mendej mie-

re napriklad :

- konkrétne dlehy, ktoeré by sa ne petitadi mali riedit, pre-
tofe zvAtbs ani nevieme aky pocfitad nase iilnohy vyladuji a
snaZime ga radsej o podital "s rezervou" aspon pndia niihn
presvedfenia, '

- vhodné prostredie, ¥ kiorom budid fudia i poditag pracnvat
apelishajtc sa, Ze one te ui nejake deopadne, .

- otézky ekonomické, ked so zadostudinenim vravime ~ namitili
ste ﬁﬂn patital, nech vas to niede ztoji; ktﬂ_an'pnéitaé
nevyuiija - WY mmp ho necheeli, _

- otézky princesu pelfitala pre urgunizéc:u. pretoie vo valjine
pripadey ul dnpredu ga pelitad pukl:di u va£ﬁ1ny agsadengtva
lan za zbytodénu priiai '

a mnohé Ealiiu. '

ﬁalbj 28 budiq zaoberaf len tymi fakiormi, ktoré swe v Yp.
1uktirn'pfatovnitnv. Ktorshoe mom hal Elenom, mali nnin*fﬁ £ e
mo Eledovat- n dokdzall . vyhndnoti{ a 1stfn apﬁsnbnm sme &3 na
ich prewenédch aktivne zﬁEantnavnli. Mali sme waZnoaf pracevat .
na nietuitfch indtaidcidch pﬁéitnﬁnv rady PDP=11, vo vadfine
ad prvnpnﬁintkpr ich. 1nﬁtnlai¢in & Tyuiivanil a mali sme moka
nost prisf do etyke a mnoistvom fudi skole nich - od otcov
nrﬁlinnky kﬂpi{ paéitn& ai po zﬁuancuf o kund;ciugram. &1
.-ubrizak uluﬁn!__. _ o :

2. Polftald

- Pod¢itad u nezasatenych takmer hez w¥nimky vyvolal v pre
vej chvili sklamanie, Zisdna presklend a presvetlens miestnost
zaplnend mneistvom ;Eriirﬁatrut?ch'natnjh-latnu, Ch¥ba jaci,
dnes ul kiasicky rad atojmnev magnetophskevich jednotiek.Zla-
_lustn- afle blikajieich svetielok /a aj tis lem jednaj farby’
Nijaks unﬂiaravt die#ﬁinj. ktoré akimei tajdplnjﬁh apdsobon
stladia to 4 ono a nap:uttnjna kraiai nananytnj enimad Atit-
Eov. 5voje zobral a) termin minipoditad, pretofs teh urlite
namnhul'ﬂtnﬁii na "waxi® dlohy budicich uifivatelior. ffﬁﬂ us
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ten moino fakat od stroja veikosti beinej skrine na Jaty,
ktory priviezli predvisrom a dnes je vraj achapny plnej pre-
vadzxy?"/, Ledy sa vkak zadali lawai vo chavili, ked pri- _
merand sulorita potvrdila, fe to malé ni¢ s colkom peknym
designow sa vyrovnad poéitadfu JSI62]1 alebo JS1030. Zved;vnsi'
ta prebudila, ked vydlo ﬁajavo? e kaid¥ si bude spiitat o
svoje ulohy sém kedy budz-¢hnig£ a preréstla v nadfenie, ked
sa ziatilo, %e netreba vyrdbat /a najmi nosity baliky dier-
nych dtitkov 'alebo Xkrabice diernych pésok. Teclwicks progte
riedky pefitafa a operadnf aysiém cedlneha Zasu pondkaji, do-
konca vyzadujit celkom nov§ spSzach price, Umednuji sice pra-
coval i systémom vzavretych dveri, ale ich prednosti naplno
vyniknd pri interaktivnom styku uifivetela so systémom, Dovo-
fuja prejot od 3pecidlne /s draho/ vyikolene j obsluhy k pria-
memu styku rietkich hatngﬁrii uiivatelov ae Eyst émonm,

3., Ledia

Ciivatelor novych aystémov boio mmeho, a réznymi zhu j~-
mami, réznyml predatavami, veduuuiiani. zhehlostou 4 sehave~
dooim. Kupodivu véak, darile sa ich punurﬁa debre rozikatui-~
Xovat. : : :
Prvb katogiria - ptari hargpvnici - destali B3 k vypsitovej
technike af v praxi, snohi z nich priili ¢ ehlasti Upine od-
li&nych /napr. de jiny 1i;eritﬁrjf. 2vidAa im chybaju solidne
teoretickd zdkiady, ktord ﬁeﬁukiiu rfhu-ponzﬁrai praktickimi
skiigenostami, Spolelnym Inakos je vsk. Zbhruba od 35-40 rnkuv_
hore. -

Drubd kategoria - ¢erstvi absalventi vyankfnh Ak61 ;'au'od-
badlani dabyt wmvet politadow gvc jipmi teoretickyml vedomosta-
mi. Yelai ryechlo i v3ak uvedomia rozdiel medzi teoriou a .
praxon, ked zistia, ie poEitad, ktord stoji pred nimi sa vy~ -
=yXd ich znalostiam /semeirejme - Kde ss vyuluju minipaéita-.
Ee?/. Velmi rychle sa viak zorientuji, ked zistia, 2e te, to
sa ¥ Skole naulfili nie je zAkonom.

Medzi tymito dvoma kategarianl zhruba tucet dal¥ich roénikeyv
at "iudi ed pofivaiev".



Tretia kategoria = & praxeu a vjgledkami - objavevali sa
zriedka, kedZe na pruduhﬁd;ujﬁcnu pracovisku bali viac &i
mene j nepoatrédateing, alsbo dali prednost riedeniu rodin-
nfch a Zivetn¥ch prsbidmev. AK sa v&ak daii na minips2fitnde,
tak ® jasnis imyslom a cieiom a patrili k ﬂpulahlirfm pra-
covnikom, _ '
Stvrté kntrgiriu - B pra:uu-nla-un glabdon prispisebivestou
- grupevali sa najmid spomedzi dihersdnjch uZivatelov pedita-
tor IBM a podebnfch, kteri wi rokmi rypaﬂtnvali niryky a fa-
lesné vedomio, priice "po ﬂpléknvun technikau”™, ktnr?ch Ba
8 Iutustuu radivali len na prian; prikaz.
Piata kutugaria_- 8 praxeu ale bhez v¥aledkev i 2nalosti =-pe-
vat8ine 53 ich ani nesnalia ziskaf s teda mald palu_ﬁﬁdej na
pestup. Menia zsmestnanie- pribiiZoe v intervale dvech rokev,
toré uplynd ed zalatia nibnru pPracovnikey po spustenie pre-
vAdzky pecitada. Pre. 1iaﬂna ; ahlaltuvanith pra:uvisk nis g0
privoseom, .
Siests kategeria - prnctrnini vyikﬂluni pru nnvf paéitaé -
na zafiatku mali zre;:; nnJviac vedomoxtii, Ukdzale sa viak,
ie ai na vinimky, vedvmests ﬁuirat:nutickjﬁh; Doli pevaédine
zahlteni inou prﬂcnu. lilqkady ndntzduli #voje vedemosti ﬁn-
lej, - S
Sisdma katuguria - trihnlani vadﬁci pr::uvni:i -y drvire;
valiine pripadov algoritmua s¥bearn uchédraelov a prinos ﬁkule-
ni zoedpovedal. viuuh#euj..:iknn1stnatiam. ' .
dsma tntugnril - samoukevia - nnditnti a vytr?alcl. Zaéal1
2 nitohe a. nezdedili nid, V1aatnou pricon, pomerne rychle
zespslatendtenon so prohryzli cez bromady manuilnv a metodou
pokusev a amylov sa dopracovali ¥ miektorych #4pecislnych o-
blastiach k pezeruhodnych zunluntian. Fnch&dzal1 zvadia zpos=
med2i Iudi ktnri ui unli lstﬂ lllﬁ pra; a hiadali 1lujinn~
Vi précu, ' _
Deviata kategeria ~ iinti lamuuka! - 1aﬁiﬂn1i 5 nﬁradqm'akn_ .
Na vac 3 dobrim vedomim, is jo s=a inhﬁ_aﬁft;i. Zdedili manud-
1y bohate pepisané pozndskami a vysveilivkami a metodiku naj-



kratfej cesty., Patrili k rovnakému trﬁu ivdi ake szamoykovia
a tiastolne aj medzi judi & praxon a vysledkami /d4 sa oéa-
kdvai, Ze ich podiel sa bude zvydovail/. Skisenost ukizaia,
ie rovynakd znalosti ake samoukovia ai osvejill pribiiine za
tretinu fasu.

4. Podftad zalal chodii - & s nim?

Predestriene nade pnznatkr a skigenosti od prvej chvi-
le, &5 ame sa stretli a polftafom - = odstupow &asu niektors
Z nich sa javia hunurné inéd naopak ziskali na vialnosti A 204
priam neoceniteiné,

¥ prrith dnnuh a tjidnnnh prevadzky satil puéitnt taéi1-
neu nevyui;t?. Len niektori z uif{vateiov, xtorf absolwevali
Skolenie, 8 poznAmkami na kolendch opakevali $kelské prikia-
dy, Samoukovia vkiadali cez terminal prikazy vyliitanéd z ma-
nuélev. Prvym ispachem bolo odhalenie programov informuji-
cih, #o sa dejs v systéma, Prakvapujice vdak Ukarevali ¥iac
heiinﬁiuh programoy, nci uiiratulia"apuntili. Programy beia-
1i dokonca i viedy, ked tych par svotielok na operitorskon pa=-
nele vébhac neblikals, H:chlﬂ sa zistilo, Ze »i to riadiace
programy pridayn$ch zariadeni v stave Eakajici ma vnnkngiia
prerufenie. Rezhehla sa féza pokusns. Cielom uzivatefov ne-
tolo rfr1e§1t nsjakd konkrétnu dlohu, napizat a Thebnit prug-
ram, ale zistif, &e vietko moine sd systému olakdvaf. Ce ma
atane, ak spustim takf§ alebo onaky systiémovy program? Keiks
pregramov mbie baiai sddasne? ik spustim jeden program, pre-
€0 nebeil druh$? Prels dnes revnaky program beii emmohe dih-
aie ake beial viera? Starostlivé vyhodnocevanie pokusze¥ pri-
viedle k poznatku, % vidy treba hrat do iivahy dal¥fch uSiva~
telov pracujicich ad¢asne so systémeom. Tentis pornatok =sa ldi
byt samozrejmym, sle reakcia systéou je pri jednoduchych d-
lehdch veimi réchlia. Havyfe apadiatku nebelo 5 &im porovnd-
Tat. Otdzka interakeie & infmi uzivateimi =a ﬂbjlvlll al ve
chvili, ked ich siZamne pracovalo toike, Ze ndroky na pau:f"'
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mali vacSis ake vedel systém uppokejit. Castejie sa viak
atdivale, Ze nisktery 2 uZjivatefav akxi%al, keike programov

wele navaz spustit, a2 kjm nezahltil pamidf, alebo takjte
ytav vyvelal z neznalosti. Dal%im ¥rokow ypred bele zvlid-
nutie systémovich prostriedkov umninujiedch riadit vykoméva-
nis pregramey Suapriklad zmenou prioriiy, zrudenim, zableko-
vanim aped,/. T{ vZivatelia, ktorfi zvlidli tento krok, padstat-
ne ziskali na &fase, kedZe dokSzali uprudnaﬂtnii svoie pro-
gramy, 5 rasticim pedtem takyehto uiirqteiur g8 viak viotke
zafalo vracat de starych keiaji{. Riedenis bele iba v uveldome-
1ej discipline vSetkych uiivateiov., (o vSak 5 uifvateimi, kte~
ri Ba jej nechel, alebs nevedia podriatit? Pri resticom ped-

ve uiivateiov a npﬁaubahich identifikdcie operaénym systémen
&z postopne atrAcal prehlad kto jo kte, Pamat pri%la we for-

me iglej organizovanesti, Standardizdcie, najpry ¥ préci jed-
‘notlivfch ufivateior, patem v Kolektive, VyuZitie kalektfiv-
nyeh znalesti =a pﬂdarilu'nﬁjai dongcovacie prostriedky aj

na nedigciplinovanych uiivateiov, Na ziklade empiricKyjch ve- -
domosti sa rozpracovali a rozéirovali medzi uZivateimi mete-
dické pestupy, ktaré zarulovali zrichlenii Précs, 2lsplienivo
desiahnut§ch vysledkov a adfasns brali_nhiad aj na inych uvii-
vatelov, Niekedy ¥ tomte obdobi sa samoukevia vyrovnali za-
$kolenym pracovnikom vo vedomostiach, predstiitli ich ¥ Zruf-
negti, a dynamike zigkavania nov$ch vedemosti. Najpokreiile)-
1 uiivatelia zadali t'ﬂriTﬂ.iplikDYai ziskané peiznatky pri
riefeni konkréinyeh problémev. Vytverili ma zhujmové skupiny
uifvateiov s podobnymi problémami za déelom zlepionia, zrych-
lanig a zjednpdufenia préce. Zvyfajne niektory z nich prebral
wiohy akéhosi koordinitora, ktor§ zbieral i rozdireval mové
tifelné metody, pravidlé, dohody a dobliadal na icb dedriia-
vanie. Siulasne raprezentoval skupinu navonok vo vztahu k o-
statn¢m uiivateiom, = cisiom presadzovania aiebs aspon nbha-
jovania jej zaujmar. Ukdzale na, ie Zaujry jednotlivich skupin
bali desi rezporné, Spuéiathu 95 Vecl riesili dohadpu; Ak pra-
covali jedni, nepracovali druhi. S pasticio peltom ulivate-
isv /niekpiko demiatok/ verastals a jma priepasi ¥+ Zpnalestiach



zafinajucich a pokrodilych. Vamikel bludm§ kruh, Zalliavednl-
ci ¢ mezuslosti brzdili a stagevall ﬁricu 59 systdmom, Bu-
lo spoloiensky uzitainéd obmedzit im aleho ecelkom zabrénii
pristup k pefitadu., Samozrejue tio raostalil ﬂitﬂ_tiﬂﬂ.-hd
tak sa viak viaceri pod dohfadomn skisene |§ich kelegov dopra-
covali na droven, e =sa dokdzali vyhnﬁi'za&iatﬂﬁﬂiﬂk?ﬁ chy-
hém, T¢m veristol polet uifvateiov nateike, Ze pristup k po-
titafu 62 ul nedal rieit dehndou. Bole autné urfit auteri-
tu pre rozhodovanis X spurn?nh pripadoch 3 taxatfvae vymﬂdtii
£as, kudy mohli jednotlivé akupiny pracnfat 5 pa&{taium.
K pu:uruhudnrn gitudciam dnﬂh&d:nlu. ked rnzhnda; nedaaahn-
val droven zpalesti uiifatelnv. Uréuvani: éaau pristupu k pu-
g{tatu pre Jndnutliv& tiujnuvé skﬂpiny uzfvatelov zarué#va-'
1o, Ze kaidid dostala pridbliine uspﬂkujivj d:el. Celkovd r;uii-
vanie politads viak dest kleslo. Prideleny tas mie vidy a
kaZdému vybhoveoval /kelizie u il}li prinini. ‘achiidzpmi, gemi- -
narmi .../ 8-ani nerodpavedal medzifasen :abahﬁutému rjtuu pri—
ce. Zbrzdil satiei rfehly prachsd od mydlienky po Juj TEA~
lizAéin, vieledky z ratinngch prngrnuur Ba nndali z{sxat ln1
‘tek richle ako pri kiisickom systéme uzatverenych dverf.,
Hedzitym ale uiivatelia povyrastit & 2a&all ol adat mové
'mainnsti ake zijiif vikon pﬁEitdEa'n ra:;anﬁlizﬂtai *lastog .
prﬁnu 8 uhiadﬂn nz vyasdzeny &as priatupu k pn&itaéu._ _ |
Zvyitl wyken pelitada ide tromi spdsobai. Frvf ~ rmzﬂi-'
rit_kmnrigurﬁciut drubhf - ‘wiae wyulfvai mélo demial Trﬂiitnué
zariadenia, treti --vylepiif Zinmosi operainéhe mystémm.. - =
Rez3irif konfiguréesu zvylajne neprichAdzale ¢e idvahy, aspon
Rie hetprnktruﬂﬁa. Hikup nav¥ch zariadeaf /mavyde 2 devigo-
vej oblusti/ . bula i je :&lei;taut veimi rdlhavd, nhataraf
peniaze na nikup eSte dihfia, ak wibec pr1nhidzaln da-. ﬁinhy-
Nade jne jhim sa zdal druby spéseb = lepsia vyuiit exiabujice
znri:ﬂenia; Praz viak 1aini rfﬁhlﬂ ukizall. ia;huinn ﬂﬂiilh-
nui len Elastodng /a velskrdt nevianamné/ ispechy. Déredom
poval#ine bela névyviienost knnflgur&c1n.*:hladﬁq.na riedenie
Gleby, Mapr. zvaldnis peftu terwindiov sa umoinile pracovad
Tiacerﬁn'uiitatefﬁl. Priepugtnogt aygtdwn sa viak ﬁ!:fiﬁilii
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kedie velkosi pamate nestalils pre wnolst?s shiasne spiita-
péeh Gleh. Ing prikled: 2z d@vodn 3strenia miestom na von-
kajéich pamatov§ch wédisch sa lietingy bezprostredne eypi-~
savali, Kedde v zogtave nobola tladiared, robil sa liating
na pomald zariadenie - termindl. Tjm nedmérne vzridstla Jdo-
va jeho zatafenia, Vyvilenie konfigurdcis znamenale ¥ istom
smere rnz!irii.knﬂfisuréciu.'rnntn pripad sme ui diskutevg- .
1i. Nakoniec meostale iné, lem ucabii z4sahy do eperadnéhy
:;nténn.'ttiri 5 doddva ¥ Ftandardnej testave a "uFit® he
na dang kcnfiguri&iu. ahy_pnkiai moino ¢liminoval jej nedos~-
tatky a vyulival v marimdlnej glere jej wolnosti,

Stlasue s tim gochéAdzalo X zmene pracovnfch netﬁd
/pretoie ma & Nou ratale ui pri generovani novéhe operalné-
ko xystémus., D2ivatelia, rozumne jii besz vinimky., zalfalj ve-
novat pedstatne vaZdiu .;aro:tlirqsﬁ'pitaﬂiu-pr#;r;ﬁﬁi, aby
beli p;diu mofinsstl Daz Ehjh na prv¥ pdipadne drubny Taz, Sta-
lv s zvykhm pripravit ai try, scenir, postup price pri ter-
mindli, aby sa pokiai -ninn vylifili atratové lamy, %xed bola
treba p-ra::jiint sko lalnj, Do hihky sa prepracovala siraté-
gia hiadania eb#d pri ladenf o¢n-line, siahie sa dokonca X viace-
rim tanrutiukf- priu-u na tuite tému, ?ytfurila sa 7vliitne
priruﬁky se -z8TZDamimi £h¥d @ nivodai na ieh ndatrintn1e. Dpa+ _
tovoe ai kald§ prefitudoval manuély, v snshe néjat nevés mat-
-nesti, ktord we spoéiatku zdalil neviznamné, no vo avetle gkiie
senosti predza setrili Zagom i proxtriedkemi syetésu., Pristi-
pile a:.dnldnﬁa k :nulfti nivktorfch Aystémovich programor,
UZivatelia hromadne zofali pouifvat riadiace sibory - psstup-
nostl Eantu_puuiitapjch prikazov, Jedinj prikaz pitaﬁ nabre-
dil eelG takdtws pl-tuyﬁani.'Fautivnli . ftandgrdné Lvary pri-
kazov, ¥de wtalile dwpinif, aledo zmenitf 1#n niektorjy z para<
metrey & dali ma p-uiii pre i8zne navad jom nodebné ‘Einnowti.
Vytvdrali se kniinice makier a prugra-nvych.mndulﬂr. o sa
Setrile wnofstve Eamu, predtim spetrebovanéhn vkladaniz dlh-
§ich prikazev cez terminél. Y¢razne zalali raentivat uiivato~
Lia, ktorf ss epelishali Jen na *kuchérku®, :tors im pestalse-
vela edte pred niekeikymi wesiscai. ¥ diroxsy miere sa pristi-



pile k spolupréci medzi udivateimi. Odovidavali a wymieha-
1i 8a skigenasti, uevd pregramy, velomosti z analizy pra-
gragov, odvoldvky a ndkazry na,m:nuﬁiy. Dagle k paradoxnsj
situdcis, ked sa jedn'mu uifvatelevi aplatile napisal pro-
gram prea inéha wiivatela a doslova wu he dirufai “Ien aby

ziskal &as, ktory by bheli ﬂbajl airatili zdlhatnu Eonzulté-
ciou, '

5. NDbdobie zaﬁénnii n'a:pqrinuntuvnnia powinulo, zn&ali_tla-.
"&it Glehy a terminy.

Toamavi préce ns projektoch nadobidals uplns Revé fTor-
my. Rychlast pestupu pric prekonévala beiné zwyklosti. Viraz-
ne .sa tatala prejavevai nerovnaks produktivita Jjecmotlivich
pracownikey, strical na kﬂntgkt -medrt nimi, Rpprenny_ndhnd
pracnosti fasti prejektn apBsobaval inkenzistentic rozprace-
vanych dleb, Prilik veia Zama zaberale udriai ‘ak§-taky prehild
» Btarve ﬁinstkurfch alah, dnku-tntnrnuiu. ndnv:di!aniu rjalnd-
kov medrd riekiteimi navzdjom, Situficia sa stala prakricky -
neudriateinon, ked ma pruguktn -pulupracutali riefitelia, kto-
ri pouzivali. r¥zme: pnéltnﬂnvé ly:tén;, pripadne aj na r#znych
pracoviskieh, Fajfrii#ini problémanmi boli udrdanis sybchremi- -
zdcie ¥ riskent E1astkurjnh iloh, vju#ni a nﬁafzdifuniu E1ait-
kov¥ch 1yiledkav r1tﬁunin. pruthnﬂ od konvencii a -ﬂinn:ti _
_Jadnéhn prucnrlskn X druhﬁnu Tiete Einnesti hﬂli velai pracni'
a niroiné na Epeciélne raslesti. {aste pri nich dochédzale -
k chybém » amylen, Ereré belo nﬂinﬁ napravit. ita za cenu anaé-;
aych Enuutfch :trit. H&vjhnutnu [ T nuslln prlkruﬁit K qrgnni- :
zlinfu.uputrnniai 8 ¢iafuu urfchluula iﬂnuniiiﬁin ‘medzi ris— u 
ﬁit:ll:l, hmdudiminu ‘spdaasby rnzwqmﬂntl projektoy, jede
notnosti pa stykyn wedzi disetkevjui Slohemi, skamZitéus uvel-.
nenia uhnnﬁunjuh tasti. dn pﬂh!itania,“lldi-llitnflnil liuipu- §
l4cii pri ich puniirlni a wmifikevania’ tfthtn -lnipulinii--_f -

¥. prvom kroku - pr;ntuﬁpil- 'Y :lagﬁaniu dutu-autlvnnin -
Jednhtlirjnh progtamay, Il penu Fapy sa robili nové. 1inttngg .
p- knidnu lehtuuninn zinahﬂ. Bitunantlnin porom ridy ZodpeTe-
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dala skutkaovémy atavu. ﬁtuudnrdn? tvar dokumeaiicie uiantil

jej dituteinosi. Zaviedld sa riadiace sibory pre preklad pro-
gramov a ich spdjanie, pre zaradsvanie prograwovych modulov

do kniznic, fdribu pnmiinvjeh mbédii ap. Stéle viak boloe potrah-
né pum;tai ai, ktory =z riaﬁiteiuv na fom pracuje. Ak niekta
petreboval ist¥ progromovy modul, muse]l tiel vediet, y ktaré-
ho uiivateia jo uleieny, Proto sa v drubom kreku nddelili

z hiadisks avideacia projekiy od uiivatefor.

nptriinj syplém iduntifikuje uifvatela pomecou jehe uii-
Valeolskdho ¢iwla. Pozoativa z dvojics &imiel ¢ rozsahu 1-377
foktalne /. I xed nie je tota riefepia prive najdfantne jiie,
un;iili-amé_ga vyufit jeho vlastnestl pre zlepSenie organiza-
tin. Prvé fislo oznatuje prisluAncat ulivatela k iste;j akupi-
he, druhé joheo vlaatuéd fimlo v_tejtn akupine, Pre kaiddhn uii-
vutels systém vooifuje vytvorifi nu pamifovom médiu kataloy
s jehpr ufivateimkym &ialom. V Katalegu sa eviduji sibery vytvo-
rené uiiwattium. i istfch proedpakladevy maoline zasvidaval aibor
aj ¥ t;t.lngu indha uitvoteia. D4 sa vﬁ.k ;:unn:naﬁna wréti,
kta tak vrebil, .

Tento spdseh evidencie uﬂhurnt na vunku;kich pnmatuvych
médidch pririadnl np myfilienku vytturlt katalngg pre neexistu-
jice ntuplny uiivutelat a vyulifut ich pre evidovanie siboray
Jaﬂn#1111f=h projsktav, Kaid&nu r:nﬁen&-u projekts Bp prideli-
o jeho viustné iwlo pedniic skupinevym ¥islom 377 nadol.
Viathy -uhnry vytvarené v réuci rickenéha prejektu sa pYidnva-
13 v katalaegoch » thﬁ ukupinntjn tin)am. ¥V rémei skupinavéhe
¢fnla pridelsnéhe prnjattu, pridelili ma identiflikAéné &iala
pre k.taligr.'v ktorgch boli ursdens funkine rovnaké mitiory.
Prikl.d'tuhéhltu'fu;dtitni. je na obrirku. Rozdelsnim pa R2iska-
La prahiadni svidencig riedsnyceh wuleh, umuin:ln Aa jednatnym
apﬂnuban manjpulevaf so anborwi, ulah®ila sa Kemunikicia mrdzi
ricdeteinmi, z jetnoduldil aa apdanb odevzdivinia dleh /i raz-
pracovanych/ wedzi riediteimi a 2vyill sa prehiod » atave iidol,
vyulivani egystému a pamatoeych Hbﬂf&r '
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U2ivatelia zésadne praeovali pod xvojis eiivateiskiz Z{slon.
Sibery vytverend v rédmci projektu ma evidovalt pedla ich

typu v prisluin¥ch lltnlﬁgunh. T#m adpudla potreha wediet,
ktord risfite] na Zom pracaje, stafile vedief aky siber

z prigluéného projektu potrebujeme, ¥ pripade potreby sa jed-
noznadne 2ale urfit, kWte bBnl jehe autorom, Ndsvzdivanie Ziamte
kovych v¥sledkov medzi pracoviskemi sa Z jednodudile & zauvtoma-
tizovalo, kedfe vietky sdbory sa vidy nachidzali v revnakych
kataiogech., Uveinenie prograsov pre beimé pouZfivanis spoliva-
1# v rozdireni pristupevich prév ke katalogem pre vietkjch u~
ivateier,

6, U smo niefo praakﬁkuli ~ mAme B2 9 Lo nprini

5 sdatupos Zasu dnes wiZemwe nafe ekissnoati nislen opizc-
vat, ale ich &) de 1:tij -nlry ryhndnﬂtif a :nhrnt i z nich
pounlenie, .

taixo bolv u prvyen uy:té-nt sdhadnit sprivnu knnr1gura-
ciu, kedis fipdne podobné myatimy vtedy u més nepracovali,
chybali starostlivé analfzy filoh, Ktoréd sa mall na paditaéi
riefil, nebeli pristupné skisenosti zahraniZnfch uiivateinv,
Nezgnedbateing vplyy sa viber konfigurdcis mals aj finanini
strénka veci a ohsha destaf ea X nevim zariadontiam, ktord za-
tial u nés neboli vyvinuté, Dosf sa podeenili aj sdvislests
medzi Zewtavou technickfch prostriediou a vlastnssiami operal-
ngch asystéwov. Boli pakipens rBzue eperalné systémy, ale z nhe-
pachopiteln¥ch pritinm kaddému vige alebo menej madulev &i
programov chibsle. Ziaden z nich wevedel obsliZii vistky tech-
nické prosiviedky uspokojivim lpﬂinhnn. afti uapﬁknjit vietky
niroky uiirntainr. To viedlo k pirevéddikevaniu vincer?ch ope~
rafnych systénov na Jjednsm poiitaéi a vaniku nefiadieich kon-
fi3ktov, Tie? dodand verzie operainfch mywtémov nebold Fité
na kontigurdciu technickich ﬁruptritdhuv a ul vobec nie na
petreby kiuinnjnh Gloh, ‘7 tobo moZno vyvodil tiste TAVErYy
/ & domnievame sa, 2o @i platné aj -pre potftade rady SMEF/:
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a/ Bturostiivo zvalit na aké ufz2ly sa bude poditad 1yuiifa£,
b/ urehit analyzu dloh najma z hiadiska ' :
~ naroksv na Cas spolrebnvaay na vy¥voj /nafde skﬁsunusti
hevoria, Ze nadsdenf odhad moeinos spokojne. zdrajninubit}
~ narokev na valknst rdra jového textu a rozeah dokumenté-
cie fnntnn hudﬁ e:i:tnvut aj vo viacari:h verzidch/; |
T tohe sa a&vndi potreba vnnkn;#inh pamatur?ch l&dii a
doha ubsadqn;; tnrninilur, | :
- nirckev na pr-c-:n:ﬂrf £pa zs bebu a niruknw Ba pnnnf
e/ in#EEtan{ rediej de :krdung;ﬁaJ. ale vyviiene} rostavy
s operainym systimom ﬁit?n na mieru., Ak takite zeawtavwm
ponika vfrobea, pia;ialiatqkkjn kﬁpii_-_ﬁp;kﬂli:ia_s; nes
vrpi&najﬁ a na n:pariﬁnntnv&niu j® taku dest,
. df vyhrnt taky operatn¥ systim a v takej Tostave, lh! nabele
potrebud previdzkovat ialﬁi _ :
¢/ pamatal na moinoed rozéirenia knnriguricin fradinj kﬂpit
vatki medel v uunﬁﬁJ lﬂﬂtuft lkﬂ unﬂii Y na;#nﬁiaji.
Treba tie? zebrai de anhy_' iudil_:;t r-r,,tur. ¥ perevnan{
8 précou pe divkath a ¥ Bystéme zatvorenjch dveri pedstatne
vzrastaji niroky ni disciplinu uiivateiov a na nr;ﬂni:&tiu ,
price, &k aystém mga dostani aj wiivatelia, ktervyeh znaloati it
nedastatodné alebo waji slah&in tyfinuti zayasl pre kui:ttit-
nu pricu, T4 peiom medu :trpﬁntat fivot aebe i nstn&nyn. Po-
fuge pnéet terminiln# " ﬁpifkﬂ uaryhnutnz nl#i!tdﬁﬂjl, Lre-
ba vymedxlt San prigtups k niwm pre xkupiny, ‘pripadne Jednoy~
bivich uZivateiov, ﬂtlrtitﬂu o8008 sa stéva spréven xywté-
mu, Jehs znalesti eystému mueia uyi Prinajnensj purarn:teini
O znalnstami naJlepiich uiivateinr. Husi 1udiet nrganiznvni
pricu uZivatelov a ich pristup k systému tak, aby ms eptiméle-
ne vyulili Jﬂhﬂ moinosti. uprirn; zodpevols za prutidzkyschupq
neat nperatn&ha sysitému &« Biyk = tathn1kni. Jeho ﬁlﬁhl Jo
_ntaiena tim, Zo 1nﬁ§inu pric najma pri vdribe nperaﬁn&hn SyYRld-
By @ plﬂiiu?jch wédif treba #yk#nli Za pfaridzky. Fnﬂi.'nhﬁ-
senostf, neudriovany systém sa zriti najneskér do pel roka,
Dévodem zratenia byvé najlaste jiie perudenie Atruktéry systé-
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mového média, zahliemie aystépu veikim mnoistvem RO LT ADGY ,
zaplnenie vonkajsich paﬂﬁiuvich médii,

V¢znamoi dlohu bhrf§ tieZ power medzi mnofgstvom 2 Grov-
ﬁau_uiifatcinV;nu Jedne j strafe a zostavau technickéch praxt-
risdkov a viastnostami operaénéhs systému na strane druhsj,
Pri previdzkovani operafného systému redlnehe fasu aa nsj-
lepdie visledky dosiabli pri pedte 4«6 uifivatelov a 16-20 K
slev operafnej pamate na 1 termingl., PeZiadavky na vonkajdiu
pamﬁi beli pudin zleiitosti 2-3Mbyteav on-lint pristupnsj
pamate na joden projekt /iile o prejekty ¥ trvani 5-10 &love-
korokov/, Do tohota vipeltu nie sU zahrnuté ndroky (lsab redl-
neha faau, Telkeve sa jadna o konfiguriciu se 4-6 terminglmi,
pritliine 100 K slovami epsraénej pamate, 26-10 M3 on-line
hromadnych pamat! a riadkovou tladiarnsu,

Osebitne treba spemenil plinovanis Bkeleni a vyber pra-
covnikeovy na ﬁknlenin. Ekﬁza1u a, & sa nevyplatf pesielat
ng firesné Akolenia /s v¥nimkou vdAsebecnych ivodnych/ pracov-
nikey, kisri nebudt v priamoms dennem styku s peditafom
/mapr. riadiaci pracovaici/, Pomer #koleni nu technické a pro-
gramové preastriedsy by mal byt mierne ¥ prospech programovich,
¥ Kaidow pripade treba absalvavat fiplné #kolmnia z'operaénéhu
systému, naspak zmalesf pregramovacich jazykov by mala byi
Enmnzﬂujnhtiiu u katdého uZivateia.. Najvfhodnejéia dedba na
Skoloenie je tepne pred dodévksy pedftada, ked vyikoleni pra-
cowvnieci ﬁﬂiu'h¢zprustrﬁdnt aplikovaf svoje znalasti pri inita-
ladcii pofitala /technici/ a “§iti" operadndhe systému /systé-
mavi pracewaici/.

T, Laver

Uvedend pezpatky vychddzajid z praktieckej skieenosti pri
priprave pregramev ped mnchounZivatelskymi multipregramovimi
eperradnymi syatémami redlrebo Cgwu na pofitufech rady PDP-11.
Ich tvorivé aplikovanir prinieslo cely rad gspor. Nové sys=-
témy sa uviedli do prevddzky v pedetutne krotfom dase 5 lep-
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S5ie vyhovuji poiiadavikim. Zvydila sa Uroven arganizdcis pri-
ce. Zabrinilo sa zbytofn$m konfliktom medzi ulivateimi. Ve-
domosti a zrulnost uiivatefov po rovnakem fase od spustenis.
previdzky pofitafa bholi ¢ poznanie lepdie, Rovrake aj vfnled-
ky dosiahuuté za porovasteiné fivodné nbdobie bdoli vfrazme
leptie neZ na prvfch systémoch,
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