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Existuli projekty majici proti Jinjm projektim vE#481 neurditost
v pFeden provddénfch odhadem FeSltelského Gsili, Adoby Fedeni s
jinden sdrojild, Dochdzi k tomu tehdy, jeatliZe se novy¥ projekt
1i1 od vieho, co jeho Feditelé vytvorili d¥ive. Takovjm projek-~
ti;m také vice hrozi nevdspieh., Na nim se mohou podilet mime Jiné
subtektival pFifiny - ndkteré chybaé ndzory = predstavy refjiteld,
Cldnek ukszuje ne pit dosti rozdifenfeh takovich mylnieh ndzord,

Yizory, e kterymi budu pulemiiuvat, neisou pcestnd za vaech
okolnesti, Jeiich nebezpedi npolivd v tam, Ze nebyly dosud prili3
vyvraceny, e se poklddajil obecof za sprdvné e Ze jJe metodikové
nikdy prepagujl, Pouze dlklednd analyza pékterfeh vieatnich ne=
igpdchi mpe oprdvnila k tomu, ebych priatupy z ndsledujfefch péti
bodt prohldsil pflneiwendim za diskutadilni.

1. Egilig dlouhy vivoj] pragrameydhe celku bez praktického
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épbv ¥ Yedenf, po jejim¥ uplynuti ee ofekévid hotovy produkit jls
re desti vysgoké Grovni funkel. Pekud se nepodaf{ takovj produkt
v této dobd vytvorit, predluicje se termin, zajiﬁiugi se deliid
zdroje a podobnd,

Druhd strategle mpadivd v tom, Ze =e Felitel apaff co nej-
d¥fve vytvoFit npdco, ¢¢ bude hned sloullt uZivateli, 1 28 cenu
extrémnlho zjednodukeni Fedeni, U¥ivatel 1 vilchni ostatni zudest-
néni jeou si vEdomi, e Jde o prvni verzl a Ze se dp budouena
poits s aaldim vyvo)em, Deldi rozve] funguliciho systému probihd
ve steiném cuchu — neustdle se nové funkee zavddini do proxe, a
to tak dlouho, pokud jsou k dispoziet Feditelské kapacity & Jing
ndroje.

Pyvni strategis bjvd povaiovdna za velkoryse ki, koncepEnd]s{



a za pPim€Jié{ cestu k dlouhodobym ¢fldm, kda¥to na programové
celky wveniklé druhfm zplizobem B¥ve pohlifeno Jake na Jakésl sle-
pence. Posd¥ll ukdiu, jJak hluboce re v tomto hodnoceni m¥lite,

2. PFili% deteilni technioké projeskty

e gy A e "N T TR NP N e e s dpp o gl S S e

byvall paladovény metodikou, pleato¥e v pFipadf projektd s velkou
neurditont] ide o rfejmf rozper s dlalektikou pozndni e praxe.
3. Prilidnd spaha o_perfektnocst

doslove paralyzuje n¥kterd mpalytiky a programidtory v jelich prd-
cl, ¥ poslednioh deseti letoch se s timto Jevem ametkd-ime 1 u sta-
ryoh praktixd, ktefd poprvd maj{ pracovat 8 bankou dzt, Viau ne
tom asl maji jinak dob¥e mindné pFedndiky detabankovych odbornild,
¥ nich sa dovidﬁmﬂ, fe databanky vyZadulf Uplné novy splsob mys-
leni, %¢ databankovd struktury Je t¥eba projektovet velice opatrnd,
5 se pFitom dejf uddlet ohyby, ktaré uX nikdy neni moZno napra
vit. Ra& jeou potom Jaxyky pro popis dat, na® je nezdvislost pro-
graml na datech, tak charakteristicksd pro databanky {jek ae dovi-
déme v td¥e prudnéfce)”? :

4, ?Encﬂgxq{gﬁkéa goftwarového produktu je tFeba_navrhovet tak,
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Jak_to vyhovujle uEivateli, ne tek, jsk ae lehoe realizufi na

-y T —— — ey -

Tento nésor implicitni aviax mwlnﬁlﬁiedpuklﬁﬂﬁ rozpor mesl oludmm
hlEﬁiﬂkﬁ'n |

5. Sunsha o obecoost

deformuje pouse uréité tyey programdtord, kteF{ stratf hodni eper-
gle tim, ¥e pFedpoklddajl dallf pou¥iti svyoh programd, moduld,
procedur, msvic proti tomu, ne¥ ¥dd4 berprostfedn{i aplikace, na
které srovns precuifl. : )

Diive ne¥ pFikrofime k polemice » t5mite pEtl pdzory, stojf za to,
viimnout ail jedmoho Jjelich spaledného rysi: w¥echay 3son dobriml
zdradani 5 jinfoh obord obecné technickd prare. Odsud sned prameni
Pl jimini t&chte sdeed i v tvorbd programi, anif bychom ai uvédo-
mill specifika nalieho oboru., Na techniks je vdak kladen jiny pola-
davak,. pro nds mnohem $4le¥itd)i{:po¥adavek nojzas¥{ jednoduchosti
Fedeni, '



Svyoy protiargumentacl salodin ne t¥ech principech: na sminé-
ném pokadavicu najeas¥i jednoduchosti Falani, an negmatupitelné

roli ufivatele pfd vivojl progremovion celich a nm wrfitém né:nru.
Jak meii vlnikat ocbecnd programy.

6. Polemiks s _body Jledns aX pit

Pied rokem jserm na tomto geminf¥i v diskusi citoval Sldnek /1/
C.A.R.Hoars, se kiterého tudu opdt Zerpst v ndaladujicich odstav-
efch, Blének ss xabyvd vpit¥n{ rospornosti enémého pofmu "softwa-
rové infeoyratvi™, Protiklisd pesi t¥mito dvima slovy povaiuje za
d3givy, Koubinace nového, ale $1¥ pssrerndného pojom sofiwars ae
starou & 1ﬁlunnﬁ.§rﬁfaai infenfra ohromuje svou ronpornnsti: po-
rovue joe Sdedly prnfnuiunilnihn Andenfra & Ltdedly, které pFijialil
nikti*i prugrunﬁtnfi. . '

Ha pfitlnd.y“vjtnnﬁnnu nhnrnkt-rintikou rafnniundla. af u¥
jde o lékm¥s, mrohitekta nebo in¥enfra, Je, En porozumi skuteZpim
potiebdm svédho klinnta nebo :anﬂutnarntnle a to éaato maohem lépe
ne¥ ten klient sém, M pFiton tolik wohapnosti a takové pastevang,
aby pPesvddiil klients, joké Jmou ve skuteZncst!d Jeho zd)my & ¥e
Jo t¥eba opustit ahiliry, ktlri 5 | klilnt va svjch. pfidntnvdch
vytvaFil..

- Tetom prpr-uinnll ne,. niklndﬁ sv¥oh . lnaloati a skuﬁauusti do=-
poru¥i & Fady snimjoh a aldvEryhodnfah teocknik ty metody a poatupy,
ktexré v danyoh pndninkich dppdhnou ¥ddaného WEinkyu pil nejuenZich
adrondch - p¥Fd nnjunnﬁiu nhti!uviui sdkasnfka, pF{ nejmendiiech né-
kladech atd,.”

- Kdy% nen{ rada piijntu, ':pr&vnj prnfnaiunﬁl nf dost profasiondl-
ni integrity k tomi, AbY na ten kol pebe misto rezignoval®,

Prugrumttnr Sapta naopak “nerospoand skutedné potfeby avéno -
klianta. choe Po. nbm pFadeviiim, ahy i sém Eukl, zo chee, Ty nel-
tnmpliknvanijii pFedstevy pek pFivitd jeka visvu avému aqatroviipu,
Naoxil programitoFy ignoruji sndmé postupy, které Vapisné poufild
aini n rudéji anj{ prﬁchﬂd avé vynalézavodtl ..."

'Dnlii chmyaktsriatikeu profesiocndle, Asbréhe inzlnﬁra, it
snaha eni%it héklady e zvy3it apolehlivoet svého virobku®, SniZeni




ndkladd a vezriet apolaehlivesti -~ to jaou zFejm® dva protichidnéd
poZedavky, InZfen¥r "zpravidla ahladdvé, e kenflikt mesi obéma
koncepce, apeclfikace, ndvrhu a implementace., ... Gfm je projeit
tE3&7, tim dlaledrdji Je tF¥eba trvat na npejzasdi jJednoduchoati
fﬂﬁﬂni“- -

Jaou prograndtedi, ktef{ se "zAmérnf vyhybeji jakémukeliv
z jednodufovénl, P¥ijemn¥ Je viruduje, KdyZ ee engeiu)i v projektech
se ploiitost] mirpd ze hranlei jej)ich achopnoati porozumind a
gvlddauti”. Tente typ 1idi miZe "jednon krdsn® uapét, ale pFi
pPfatd pFileditestl t¥eba uvidi, Ze neexistuje zplach, Jak rozll-
1%, co je mirn® za, a co ja totdlnd za toute hmanici®.

- Dalii v&ci, na kierou musime na zaddtku prodektu s velkou
neurditosti myslet, je zapojeni u¥ivatele do FeZeni. UZivaiel
bfvd dnes formdlnd Jmenovdn do FeSitelskfeh tymi. To Ja Jistd
dilafité, mle v apuvialostech tohote &ldanku je pFedeviim zajimavé,
co bude uiivatel v Peditelakdém tFmu di3lat, Jestli¥e = nim budeme
neustdls probvirat, jek méd vyaledn§ produkt vypadat za t¥1 reky,
pak vyuéijamﬁljen to, %e z nds nejldpe vi, Jak tec daes v jeho
referdtu chodi, nikeliv za t¥i roky. Pod szapejenim u¥ivatele pre-
to rozumime sapojeni ufivatelse iamko uZivatele vanikajiciho aystému
programi. Co nejrychlejl wu dd¢ aspon n¥co, co mu bude slou?it.

Na pfi{klad niifeme Fict: THa vade oddSleni pFijde disple] &4 my
dva méme pro n¥j pFupravit aplikaci. Rozdlme =i to tak, ¥e j4
ty programy papifl s ty je buded pouZivat. Cokellv t& pfitom na-
pedne, to spolu probereme, A radneme tim, Ze ti b&hem nékoliks
t¥dnd nmapf81 textov§ editor, takZe ten "Rowxpis prdce na pfist{ ty-
dan”, ktery ka¥d§ Etvrtek rozeaildd kooperujfeim eddélenfim, nebu-
ded muset pokea3dé tFikrdt pFeplsovat kvill dodatednim gmindm feko
dosud®. To je na dlouhou dobu peslednd nés ndvrh, co se bude A&-
lat, Pak u¥ =me dalif ndméty Jen hroou: XeXlo by, aby Rospis préce .
navagoval ns souber sdkaznfkd? {(Ane, takovy gonbor jJe v'agandé
XYZ). A na poubor vozidel? {Tady Je proeblém, dejme tomu nemusi byt
zrovoa nasazen piEialudin¥ dlsk, vyPed{ se to Finak, ovisem ne hrey).
Atd, Webo jsou-11 na¥im! ufivatelil programdteil a anelytici: Nemohl
by pfeklsde® romhodovacfch tabulek pFipustit ndkteré Zinnosti jektd
pired testovdnim szhyvajiciech podminak? Remohl by piekladad Eigel-

nikevych moduld umofnit prominnou d48lku odpovddi?
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Zkudencat ukezuje, %4 tyto néméty j2ou nejahraditelné, Hedi-
tel sdm nedokife tak kvalitnf A{13{ cile gtanovit. Nevim prod, als
je to tak, Pravi popsanym zplachem vonikajy vepfinéd produkty, ¥ro-
m3 tohp pii tomto zplisohu komunikace ukivateld daleko snadnéit
vysvitlime neradlnost nfkterfeh jebo pFedstav, & mé-1{ proiext ni-
Jmkd v¥t5{ konkrétnd stanovend cile, pak se touto ceston dalf apl-
nit. Nebo dokdfeme argumentovat v pFipadf, Ee ze zjisti, 7e o nd
nemd amysl usilovet, Ta tehdy, kdyI byly formuloevdny 0 malou zna-
loatf vEel, col pe Edkonité mohlo stét, jak udi teorie pornini.

JeatliZe uiivete) skuteZné potifebuje funkel tdiko na poifitacdi
reslizovatelnou, Jo ji% ohemndmeny o doamvadnim Felepim natolil,
eby gspolein® = ndmi mohl uvaZovat, sk avilj pofadmvek medifikovat,
Pokud to jde, nalezneme spolu Jiné, snaz3i a piiton také wyhovuliedi
Yegeni, Ziskdme nejenr my, ale 1 uZivatel sdm, ui tim, %e jednodui-
i fedeni jo 4f{ve hotovo, Dodrienim zdsady nelzazii jednsduchosti
zachovdvdme dozavadni pfehlednowt programovédho textu a tedy takeé
moincat sndze uspokciit nové pofadaviy uZivatele v budouomu,

Ziv§ syetém jeo Qokopmlejl vybaven pro svdj daldi rozvoj neZ
krdan®. rozpracoveny projekt existujici gatim jen v papirech,

Z2Agah do Zilvdho eystému md avd dskali, pFesto se vdak tento
splaot préce vyplati, Je vidy tFeba dilkledn? otestovat, zda jsem
pridénim nové funkce meporu#tl funkce stévaifel, kters by mily fun-
govat presné atejind Jako dPfive, a to Je pracnd. Tim viak také ne-
uvatdle provéfuli jii fungujiei celek, 4 Jmem pro to dobie vyhaven,
proteZe syotém neni jen na papife, ale fuﬁguja na poditaZl.

Drubym tekalim Je skutedpost, Ze pFi v&tdim po¥tu ufivatell
pemohu srufit atavizmy, pFeiivajicf funkce, které se dnes dsji pl-
né pahradit funkcemi novéjfimt, protofe n¥kter# ulivatel niife sic-
rou funkei pouifvat, tak jak se to kdysl omufil. Tento probleém je
skutefnou rdtd¥f walkjch firem roémou Jako bFemenc kompatibility.
e Growni nadioh produktd to JeStd Je snewitelné.

XaZdy zdeah do Zivéhe =ystému misime providdt promyélend. Je
thebe al prfedfat celé pasdie programového textu, kierych ee zdash
+¥ké. Jaatlife odporuje duchu existujicihe progremu, pak pFislusnou
paahi pieprogramujeme, Neuatdle, teak Jmaxe na gacddtiu, usilujepe
o nejsazi{ jednoduahost celkovéno FeBeni,



Mnohé 2 toho, oo bylo dosud uvedeno, 3¢ dd promitnout Ap ji-
ného hledimks, do problemstiky speciilnihe a obecného ¥ programp-
vé.nf. vir ,"’E.I‘rt

Vezméne ai vyhrandgou situaci, kdy se mi¥eme rozhodnout vyelo-
vené pra jednodfelovy opecidlni prozram anebo naopak pro program
urdeny k cbecnému pouditi,

Pfikiédqm takovd aituace mife byt zprecovdni soclologického
vyskumu, Jde o jednordsovou akel s nejaenymi moZroatml podcbnych
poimdavkd v budoucny, Zndme dotaznik a poFadovené tabuylky fetnoati
(kombinace otdgek). Roshodneme~ll 38 pro specidlnl jednordzovy
progran, je neds Wloha pomdérn# leshkd, XeXdou tabulku (z asi stovky
nabo dvouset poZadovenych) deaklarujeme jajim Jménem, kaZdd otdzka
dotaznilku mé avéd Jjméno, Zteme respondenta za reapoendentem, piekon-
trolujeme pPipustnost pPedtenyeh hodnot a JednoduBe pFi&itdme podla
preftenfoh indexi ne sprivsd mists jednildky, Nakonec wiechny tabul-
¥y spracujene Jjednotnon subrutinou. FProgram e logisky velml Jedno-
duchy¥. KuZdd speclalita so di jednedude napregramovat. ¥apF, Jedna
tabulka md byt spracovins zcela jinym postupem nef videchny osgtetni
- peal nic lenZikg, | '

U obecnéha programyu musima papied pFalfst parampetry - popis
dotaznikl, zaddn{ tabulek. Musfme navrhneut adekvitni zplised wloZe-
ni t&chto informaci do pamdti, co¥ nemusi bFt jednoduché. Pak tepr-
ve Zteme respondenta za respondentem m interpretaci uloZenych para-
metril provédime vde co Je tieba. Jednd a¢ aal ¢ desetindscbek price
ve grovndni £ jedneufelovim progymmem. A sbyteind:

Nen{ totiX vibac Jlatd, 3e se dalff podebnd pofadavky vyskytnou.
AvSak 1 kdy% se vyekytnou, dostaneme pFift¥ mirmd Jin§ typ 2adéni,
naph, jedté nd)aky novy typ otdzek dotaznflku, néjmky novy typ te-
bullry . Po¥adevky mohou byt prifitd jinéd také na pdklad€ vfaledku Fe-
Sen{ prvafhe problému danéhe typu. Vidime, ¥e obesny progrem nebyl
pfen _nads uailf kopoipovin dostatetns obecnd, |
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Aplikujemn=- 1 tedy na tute eltumol kritérium nejzazii jedno-
ducheeti, musime a¢ rvozhodnout pro jednordzevy specidlnl progran,

Piea jehc jedno(ielové pouiitf se nnnﬁiﬂg nepsat takovy program
na dobré vrovnl - pPehledn#, jasnd, srogumitelnéd, Tim ai vytvdfime
univerzéln® {8 prosidedek, neZ by byl odecnf program. EaZdou dell{
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s del3i podobnou Vichu eice programijems rnava - sydak vetdinom
prebirdme Zéati atardich podebnjch progremld, ve kterfch zs donFe

vyznéme , PFitom pedlivé promydlime ty &Sdatl, které jeou tentokrit
nové,

JegtliZe se plivodni pfedpoklad ukdszal byt pravdivim a skuted-
né naninle velkd potFeba v¥poitl daného typu, teprve pak ze stdvd
t neudtdlého programovdni téZe Wlohy akutednd zdtéZ - jednoivérnd
machanickd dFina, Taprve nynf je £as %X napsdni jednohe uvnlverzdl-
nihe programu, Ale teprve nysf jame dgsp¥li v porndni problematiky
zpracovéni sociolegickych vyskumd tek deleko, ¥» mifeme napsat
tvalitnl univerzélni progrem, Jinek bychom to nemohli dekdenmt.
Préce na prvaim, druhém, os eventudlnlch dalBich Jedncifelovdoh
progxramech nebyla shytelnd, byla to nutnd p¥iprava k vytvafent
hetnotnédho softwaru. A byll Jsme tipte postupem povinal viEl ra.
daveteli této préce. 5lo o nejeazbi jednoduchost FeSeni,

Nelome vidy v této situan?, kdy méme volit meszi obéms krej-
neatnl, Ale £ v maldm, v nalich véZInyoh programech, naustéle hrozd
nebezpedi zbyte&ného sobecnovdn{, rbytefndho pamatoviny na budcu-
cf 0dliZné poufitf{. Nechdvime na rirznych mistech aleps pFipojiy pro
atrySka F¥ihodu - asdbyteiné parametry podprogramd, rezexywni vy-.
pliky v datovioh strukturdch, nepouffvand boZn{ externf vatupy dc
moduld apod, To viée je v¥t¥inou gbytesny baleat. Keidd takové
véc se 4 pFece do programu d0d3lat pozdsji, a3 to bude zapotiebf,
Ovien za prfedpokladu, e se v n¥m pak vyzndme, A ne to bychom mdli
predevdim dnes dbdt, Nejzaes{ jednoduchest Fefeni a dobréd arczumi-
telnost programu jsou neflistdisf mdrukou & jedinou rozumnou mo¥-
nosti pro eventudini poedfj¥{ xobecandini. Jeou to znémky dobré pro-
tealondlind drovné.- | S
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