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1. fveg

V posledni dob@& vatupuje do popledf zdjmu ufivateld vypodetnich
systémd interak®ei provoz, tedy provoz, Xter§ umoifinje Xoncevém
uZfivotell pracovat s obrazovkovym terminélem, Tente zplisob provozu
by m&l v budoucnoati pomelu vytleXit apracovénf dst klesickjm, te-
dy divkovym zplsobem gpracovdn{, semozfejmd u tich vipodtovyeh
uloh, u kteryech je tato organizsce moZind &8 dZelnd, Cilem inter-
akénfch dloh Jje i kvalitndji{ s ryechle j58{ informovantat uiivateld
se sniZenou apotfabou tadbelaeZnibo papiri. Oprévnéngym pofadavkam
ufivateld (1aik( - neprogremétord) je co nejjednodusdf z2{skén{ prv-
ntho inicislizaZniho panely ne obrazovku svého termindlu. Druhy zé=-
vainy poiadavek Jje ten, L] &i wohli ufivateld prdvd zobrazovany
text opsat na mn:aikovau tiakﬂrnu a nenu!eli 8i zi{skené informace
opiaovat ruiné., V operadnim ayatimu DOS-4 zatic nen!{ pamatovdno
he podobné poiadavky, ntn_damn muaeli vypracovat {do deoby nei
bude hotove komponenta VEGA) Fedenf, kteréd aplni poledovend tke-
ly. PodaFilo se mAm nalsért ceatu, jak vAem pofedevkim vyhovEt. UXi-
vatel ziskévd ns svdj abrazovkovy termindl po3adovenou termindlovou
transekei stisknutiz jednoho tlslftka (PP} ns terminSlu. Gely 2pi-~
sob je realizovén pomoel jnzyka BEKPrOPTOCOBOTY.

2. Logickd a glegkﬁ termindlové st}
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Pro zE{zenf termin&lového provozu pod operednim syatémem
DOS=4 . je nutne nejprve ?ytvurit'pndminky ve vlastnio eypodetninm
systdmu. Je nutno uvdiit, kolik terminéld bude celkem umistino pro
potfeby ulivateld a kolik pro potfeby FelSiteld, Déle je tfebs roz-
hodnout, jek dudow jednotlivd térnin&iy'uspnbﬁﬁiny ve Btromové .
struktufe, S{md =e vyjad¥rL padfizenust termindld - koncovych zed{i-
zenl prisluénim uzlim. Jeden 2- prohlémﬁ ktarj jame museli Fedit,
byl tea, Ze je potPeba spoulitéty z termindll interakinf lohy, ale



tyte terminly (ufivatelskd) nesméjf mit status operdtorské kon-
zole, Dived je zfejmy. Méktef{ uZivateld by mohli deatat doe rukcou
literaturu, ve kterd by &i mohli napfikled pPefist, Ze program
LIBR md funkei DELETC = jelikod je &Lovik tvor zviédavy a choe ati-
1s néco zkoudet, tak bychom brzy posnsli trafické xzonce laickyeh
"yyzkumi”. '

% tdechto divodl je nevriend afl terminidld vlastnd roadélens
ne dvE zékledni Sdsti, ne eféru ufivateld & aféru fediteld (obr.lj.
Terminély Pefiltelské sféry mejf status vedlejd{ keonzole, tedy je
moEnc od tE#chte termindld vyuiivat viechny povolend plikezy, kie-
ré ppera&nt aysiém nabiz{. Neopek termindly uzivetelské nemohou
vyt pfipojeny jeko vedlejd{ konzole, Takto vymezené plachbnosti
joou popsény pPi vytvaleni fédzi TAMu. Pro del3i funkei f{zenf ter-
minélového proveszu je potPebs nestavit PF tladftke u ufivatelakgeh
terningld. Toto opatPeni je zB]iZt8néd ve f4zi Tablu popisunjfci lo-
gickou s1i. Na viechny termindly ufivetelskd sitd se p¥i provadEal
gktivace termindld pPlkezem CONNECT nastavuje termindleové mokro,
které phiradf jednotlivym PF tleditkdm Jjisty FetBzee ¢nakd. Tento
Petézec vlasind urfuje, ktery interskéni progrem se bude pro dany
termindl spoudiZt. Popisem sitd TaMu nekonii celd piipravnéd faze.
Qpatfeni pro Pfzenfi interakZnich dloh apofiva i v upravé exitove
rutiny POWERy, kdy ae zskdzkém v ipterakZnim refimw zyySuje priori-
ta protesoru, nastavuje tifde zpracovéni a provédi rada kontrol,
chrdnicich tento druh provozu pled zheufitfs o jisté vyhody.

3, Popis funkce seoudtinf intarskfnich dloh
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Ne vischny termindly nZivatelské aféry Jaou aktivovane ter-
mindlovA mekra, kieré pfifadi jednotlivim PF tlaf{tkim Pfetdzec
znekd, ktery se pieddvi prostiednictvim pifikazu TAMu na hliavonl ope=
rdtorskow konzoli, kEde je aktivn{ Ff{dfci makro. Makro nn systémo—.
vé konzoli rozpoznéd z Fet¥zce znakd, e 8¢ jednd o poiadavek ne
spoudtén! pPisludné interek®nf dlohy a provede Fadu p¥ikazd, Jak
bude popsédno ddle. - ' r

Otsah Fet¥zed nastavenych na FF tladitkdéch viivatelakfeh ter-
mindld je nésledujiei. Pro pPehladnost budeme #ikat jJednotliwynm

subPatdzcin perametry.



Persmetr A: urfuje kéd, poGle kteréhd makro na operdtorské kanzoli
pozné, Ze e Jjednd o 2ddost ne spu¥téni interskeée. Po~
dle parametru & se urfujl dalai funkce poZedavyku, PFed-
nd se uréuje, zde se Jjednd o spu¥tin{ iransskee jed-
noduché nebo skupinové. Daldi dlohou A-parametiu Jje
uréen! velikeati redlnd & virtuslnl pam&ti pro apoudti-
ny intersk&ni progrem; v pfipad®, Ze wyhovujl impli-
citnf hodnoty, 88 tato fAst A-parametru vynechévé,

Parametr B: uruje jméno BATCHe, jek se zalozi v BCH frontd POWERu.
Tento parametr méd tdzkou vazbu ne exitovou rutinu, kters
pozné, e se jedné o interskinf zekdzku & piislusnd
upravi proceosorovowe pricritu a pPid&li zakézce tiidu,
kterd Jje urifens pro termindlovy provoz. Jnéno zekégky
je mhemotechnicky vypracovdnoe tak, fe lze poznet, ke
kterémn subsystému dané dloha patfi.

Parametr C: urfuje, gze kterd knihovny bude interakini vloha spousti-
na, tedy Jjméno paremafdze a Fetfzec znakd do USER in-
formsice. Tyto informace Jjaou zpétnd kontreolovéoy v exi-
tové ruting pro pripadné zneuiiti.

Farametr D: se 3klddé ze &ty subparametril, ktera ¥{keji, juké o=
jménﬁ procedury, z které se spousti interakéni pregran,
jeéno fdze, jméno open-boxu daného terminélového sou-

" boru & USER parametr do piffkazu LOGON. :

Parametr E: alouZ{ k seérvisnim uZeldm & obsashuje £{slo kenceléfe,
ke je umniatdn terminAl, ze kterého piizle Zédost o
apusténl interakes, a &1{slo telefonu, aby ow.&ghls v
piipadd potifeby apojit obsluha vjpnﬁetn{hm,ﬁému
& ufivatelem telefonem. Tyta informece Jaod autnd zeJ-
ména proto, aby mohl operdtor unpozornit uiivetede, fe
mu kon®i &as, nebof pokud termindl nepraculiJIELI¥f
-MODY, nedojde na ndho zpréva od ,]inéhﬁ teﬁfmu ani

pd aperﬁturaké konzole.

P#i mxtiveei #{dfcfho mekra na operdtoraké konzoli se provede
pPipojeni viech u¥ivetelskfch termindld k sfti TiMu véetné uZiva-
telskyeh maljch bodovfch tiskédren, které jscw napojeny do uZivatelské



afdry, UZivatel md pak ¥ dispozici kartidku, ¥de wd seznam jead=
notlivyeh PF tladitek s popisem interskinf dlohy. V pPipedéd, Ze

se rozhodne spuatit 8i nékterou dlohu, zuwdfine pouze pilaludné PF
tia%{tko, nebo napide pfikaz PF na kldvesnisi a ¢ekd pa reskel sys-
téma, MiZe cobdriet AvE informace. Prvnf ufivetele informuje o tom,
¥e Jeho poledavek byl pfijat a vyF{di se v co nejkrat3{ dob® 3 upo-
zarnénim, et %ekd na Uvodal panel svej! interakini ulohy. Druh4
pdpovdd me dostone na terminfl v tom pFf{padd, %e zéklednl jednotkse
je pPfliZ zamdatnéne a ozndmf uZivsteli, al opakuje svilj poladavek
novye stisknutf{m pffaluliného FF tle2itka,

P#i sktivecl usivatelakych termin#ld se uZivatsldm zédraven
yypide na termindl zprdva o dobE, v jaké js moZno tento den spoud-
t&t interakin{ Wlohy z uZivatelakyeh termindld.

4. Popis funkece aptomatickéhe ¥{zen{ termindlevych transakef
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Na hlavni opsrdtorskd konzeli se pii zavdadéEni systému gpusti
F{dief makro interskdnihe provozu. V prvai fézi bEhu makre se pro-
vadou dvodnl Einnoati aocuvisejfci a celfu provozen vypoletniho sys-
tém, Dalé{ akce, kKterd sa provédi, je pFipojeni wuZivatelskfeh i
reditelakych termin&ld k efti TAMu. Kromé obragovkovych termindld
se X aitl Ta¥u pifipoejujl i malé ulivatelskd bodové tiskdrny. Po
tichto pifipravonych akcieh Jje mskro pfipravens zAah4djit sveji funkeid

v termindlovém provezun.

Makro ofexsva zprlvy of uZivatelskyden termindld & podle nich
#£df &innost., V pripedd, ¥e od ulivatelského termindly pifjde zpré-
va vyvoland atisknutim nékterého PP tlstitke, makro poznd, Ze se
jedrd o poiasdavek na spulitdni interakéni ulohy, Tote je impuls
¥ zahd jen{ ¥innoati, kiters obsahuje nEkolik féxi. Nejprve makro za-
jistuje, 2zde jo ve stavu, by mchlo pofadavek kladn® wy¥fdit. V p¥i-
padé, Ze ja moment&lné zaneprdzdnéno, tak cdelle na termindl, z kte-
rého pridel poiadavek na spudténi interakee, zprévu, al stiskne
1led{tko znovu. Makro sou¥asnd vytvéP{ tabulku, kterd s sktualigu-
je pfi kaZdém zahdjeni a ukon¥eni transakee. Tabulka cobashnje lo-
gické jméno termindlu, jméno zekdzky, ldentifikeaci oddilun, ve kte-
rém dlchsz bEZ1{, Jjuéno spudtdnd fdze, jmdno open-boxu, Jislo miat~
noati, kde Jje termindl umfaidn & 8iale talefonu. KromE& téchto



zdkladnich informaci Jje do tebulky uloiena informece ¢ tom, zda

se jednd o interak¥ni dlechu jednoduchou nebo akupinovou {(na uzlu).
V¥ pfipedd skupinové tremsgskce Jo Zislem vyjddfen poZet pfipojengch
termindlll na dany open-box.

Pri pPijet{ pelsdevku ne skupinowvou transakei se nejorve
srohleddvd tabulke ektivnich skupinevych tramnsakel, zda Jii neby-
la tato interskee apudtina d¥ive z jiného termindlu. V piipad#,

e ano, Z4dné zaxdzke sBé. nazeklédd, ale provede se pouze napojeni
dandho termindlu k pFislufipnému opan-boxu. Z&roven se sktualizuje
tabulka tak, Ze droven adileni daného open-boxu se £v§iEi o jedns.
Jestliste poZedovand skupinovd trensekce dosud neni epuit&ns, cho-
v4 se mokro stejnd, jako kdy% se Jjednd o Zédeoat na apudtinf jed-
noduché transakce, Makro vydé pfikez k zaloZeni zakdzky. Polké, aZ
je zaloZen oddil s pfisludnym joénew s spusti v n¥m proceduru pro
vlastni spufténi interaksni dlohy. 2éroven do phieludnéha oddilu
zafrontuje zprévu pro -identifikaci ukonleni zakézky & vlesini ukon-
Zfenf celd dlohy. Makro mus{ sledovat v pFisludném oddfle hlsSent
aystéme ¢ spubténi fdze interak#ntho prngramu,'ahy mchlo wvydat
agynahronni pifkez LOGON na open-box termindlového souberu. Prvni
LOGON po apulténi féze vEtZinou nebyvé dspdény s hlédenim, Ze
Spen=-box daného jména naetiatuja} Je to'ﬁapfiﬁinéna tim, Ze open-
Pox se wytvall ai'pfi'prﬂvédéni-GPEH:danéhﬂ terminAlového souhoru.
Makro proto pefksd 1 sekundu s pokus o apojeni s open-boxem opaku-
je tak dlouho, dckud se pripcjeni depddnd nepodafi. Z toho wyply-
v4, Ze pro tento ipﬁunh Fizeni tranaakei je dobré, aby se OIali
termindlového aﬁubnru-v'aplikaﬁnim programu provedl co nejdiive.
Po apdiném proveden! prfkagu LOGON ae ufivateli objevi ne terzi-
naly pryni, vétfinou inicislizadni panel jeho interskéni diohy. U
nSkterych ufivatelskych obrazovkovjenh termindld je umistZm rovnéz
meld mozaikeovdé tiskéArna pro piipédnj opis jednotlivyeh obsahd ob-
razovek. S pfipojenim t3chto tiskéren byla potiX v tem, #e kdyZ

Jji ufivate) nemél zapnutou jiZ pri spudténi interakce, nebylo moi-
ne na ni uhrazuvku npaat, ale a¥ po nésledném piipojeni s tfti
TAMu,. 2 tEchtn ddvodl je ¥ tabulce interake? je&td uvedena infor-
mbce, 2 kterého termipdlu se nﬂchéz{ i mozaikové tiskérna., V phi-
padd, Ze od takového termindlu pfi&la 3doat p apufténl interakce,
sutomaricky se proveds nové piipojeni mezaikové tiakdrny X siti
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TAMu. Po ykaonfeni transakcq 2 tereladly se celd zakégke autometie-
Xy ukxon?{i » pfisludnym hlédeniu & provede se aktualizece v tabulie
artiwmieh interakei, '

Druhou funkel EFidfefho makra je inforwovat operdtara hlewpt
xoazola o stavye interskEniho provozu. Dotaz mekro vyhodnotl Jako
servisnd pitikez a pa obrazovku vypfEe komplexnf aktuilni etav
v termindlovéd afti. _ |

Posledni funke! $fdfefhc makra je servisni pFikar pro zrube-
ni vBech interskef, nulovéni viech tabulek s zmovu pFipojeni u2i-
vatelekych termindld. Teto funkee sloulf pro ofiven{ mystému P(-
zenl tersindlovich transakef{ pro pfipad hevérie v¥poletnihe ays-~
tépu Jjeko celku nede jeho Ed4stl., Tato posledni funkce slouZil i Xk
ukonfenl terwindlovyfeh trensakel v uZivetelokd aféla termindlovd

aitd.

5. CAVED :

Na =hir pi{spéviu h;rch ehtdl ahrnout vyhody & nav?hody fa-
Senf{ & zminit 9e o prakticrych zimdenoatech s tskte Fizenym ter- '
nindlovim provozem. Velkou vFhodow navrdeného A provozovandho
FeBent je vyaoké upniverzdlnost pFi aplikacl v jinyeh vfpd&ntn{ch
stipdiscich, tedy tento gyatdm rtaani'interukgi je moino eplikovwat
pro potkehy A4Sk na kteréxoliv trovni, kde je instslovén wipofeint
aystén provezovany pod operadnim systémem IXEE-4. Drohoeun _velkbu
vihodu ué navr¥end fedeni v tom, Ze ja aplnSn paladavek ne mipi-
mAln zpaloati Xoncovych ufivatell o préei termindlu, & v tom, e
apoud t¥ni celd interakéni wlchy e dﬁae atiakam Jeﬂiné klﬁvasy na
kldveenici uXivatalakého tﬂrminﬁlu. ' :

Nsvyhoda Felenf spold(vd w tnu, ¥a xa2dh spulténd dnﬂnnduchﬁ
interakoe i zaklédd vlastinf zokdzku. U sdflenych interakef je to-
au Jjinek, 2aloZf a¢ jen jedns gekégks, kiard mife pak komanikovet

9 lihnvuln#n podten uilvatelakyeh tlrﬂinilﬁ.

Zkndenosti 3 nravozu ukﬁzaly, %e je vyhodné po D&l&dﬁni inter-'
akZniho programu, naf se pfedf k provozovénl, zjiatit potlfebny roxz-
ssh redlnd i virtudlol psmitl pro deny program s tyto hodnety zadat



de A-paragetru fetfzee znak PP, Tim se dosdhne zakldddnf wetE{-
ho pofte zakdzek a lepdfho wyulit{ pam&tl. Druhéd zkuZenost uka-
zuje na to, Bby se interakén{ programy psaly jako skupinové trans-
axce B8 ne Jjako jednoduché; tiw je pak zajiZtdno spudtén{ jen jed-
né 2ek43ty pro libovelny polet uliveatelakyen termindld poZsdujf-
gich spuatit stejuny interakdni program.
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