Programové tvorba z pohledu svétovych norem

Jif Slegr

1. Uvod

Prispévck je pokusem autora sdilit informace ziskané z nékterych norcm ANSHIEEE,
které sc 1ykaji programové tvorby a s kierymi mél moZnost néjaky &as sc zabyval.
Vzhledem k tomu, Ze¢ pramenem informace je materidl takového charakteru, jakym jsou.
nortny, phi demi celkovy rozsab tohoto zdroje je mnohondsobné vétdi neZ rozsah tohoto
pfispévku, jc reslné zde uvdst jen hlava{ idejc a postfchy, zajimavé pro tuzemského iviirce
programi.

Vytvofeni ioholo pfispivku byle spojeno i s nékterymi jazykovymi problémy, proloZe
v textu norem jsou poudiviny i pojmy, kicré nemaji v &edting dostatednd pfesny a ziroved
pouivany ckvivalent, NEkdy dokonce ani reality, kicré jsou {€mito pojmy oznacoviiny,
nemaji v &s. prostfedi ckvivalent (napl. kdyZ se n¢kolik Einnosti navzijem nerozliSuje,
protoZe je zvykem jo chipat jako jeden celek). V takovych pfipadech byly pouZity
existujici <eské pojmy, kieré sc zdily byt nejpfijateln#)Si. Nékde jsou v textu pfipojeny
i uZfvané anglické terminy a kde jsou vicobeen? uZivané, také jejich zkratky. Hlavnim
cilem piisptvku viak zfisialo vysvélleni obsahu pdvodniho pramene. Piisplvek si v3imd
t&chto 1émat: . -

(1) V jakém prostiedi a podminkdch pro programovou lvorbu zmindné normy vanikaly,
(2) Jaky celkovy mctodicky pfislup k programové tvorbe tyto normy picdpoklidaji,
{3) Etapy Zivotniho cyklu sofiwaru,

(4) Cinnosti v rdmci programové tvorby a jaké dukumcnly ¢i dokumemtace se pii
vyvoji programil vedou a pouZivaii.

2. Viiv prostiedi a podmitek na softwarovou tvorbu

Je Acjmé, Ze obeend pouZilcind metodika mus{ byt takovd, aby vyhovéla vidy, ledy
aby ncschhala ani za okolnosti, kicré jsou z n&jakého hlcd1sk1 obtiZzné & zvl4sini, Je 1o
zejména:

(1) Kriti¢nost aplikace:

Mctodika musi pamatovit i na specifika kritickych aplikaci, které na pF. fidi redln
procesy, uchovivaji a poskyluji zivaZnd data, & provadéji [imancni transakce, takZe chyby
a haviric by mély dopady na realiw, &imZ i ndstcdky by mohly by katastrofiini. Sofiware



zde musi mit takoveé viastnosti, aby sam vyznamn€ ncepfispél ke zvyicni pravdEpodobnosti
v¥skytu takovych havarijnich situacf nad mire, ktcrd je ddna jinymi Siniteli.

(2) Rozsah projekiun:

Metodika musi vyhovit i v pfipad, Ze jde 0 velmi rozsshlé softwarové pm]ckly,
jejichZ vytvofeni je nad sily jednotlivee, ¢i nékolika vybranych tviiréich osobnosti, Uvést
do provozu bez chyb velmi rozsdhly sofltwarovy projekt vyZaduje korekinf a déelny
postup, ktery musi byt realizovatelny s takovymi pracovniky, jacf isou k dispozici. K toms
mus{ byt zvoleny adckvélni postupy a musi fidn& fungovat fizenf a koordinace praci.

(3) Ziéruka dokondeni

Yyvoj softwaru byl zadén proto, Ze jcho budouct uZivatel] je pfesveden, Zc ho ke své
¢innosti bude potfebovat a je tedy ochoten za jeho vivoj zaplatit. Je viak ocholen objednat
jeho vyvoj jen v piipad®, Ze nemd pochyb o tom, #c vysledkem vfvoje bude pouZitclny
sofllwarovy produkt.

(4) Prébéini doba realizace

Daba vyvoje sloZitého produkiv, jakym software je, ncbyvi piilis kratkd a proto spolu
s pfedchozi podminkou rozhoduje i termin, kdy bude poZadovany sofiware k dispozici.
Kritké dodaci termfny jsou tedy Casto v¥znamnym &inilelem pfi rozhodovini o volbé
dodavatele:

(S) Minimalizace celkovych nikladd

Ccna sofiwaru musi uhradit niklady na vyvoj a byt zdrojem uréitého zisku, Nedéelné
vynaloZené a titn zbytednd vysoké niklady oviivaf nepliznive bud’ zisk, nebo cenua v tom
pfipadé moZnd i rozhodnuti o volbd dodavatele. Je zndmo, Z¢ velkou st celkovych
nikladd na soflware nespolicbuje jeho prvotei vyvoj, ale pozdEsi ddriba soflwary,
Niklady na nutnou GdrZbu budou klcsat s poflem chyb, které zidslanou v pfedaném
softwary, i s obtiZnosti provdd&ni dodatednych zmén, které se i v bezchybném softwaru
ukdZi jako nuiné z jinych ddvodd. Maly podet neobjevenych chyb, stejné tak jako relativni

snadnost provadéni zmén, je privé produkiem dobré metodiky ndvehu a dobré dokumen-

tace programd.
(6) Kvalifikace a odbotnd drovel pracovnikii:

Vyvoj soltwaru musi pouZivat ddclnou d&lbu price, klerd vyuZijc ty pracoviiky, Kicki
jsou k dispozici, nebo ty kieré je moZno ziskat a také je v pribdhu praci bez vi2néjSich
potiZi nabradit jinymi, Rozd&lcni vikold a odpovédnosti v rimci délby price a vytvofeni
funk&ni hierarchic mousi byt konzisientni, aby jeho nedostatky nebylo nuine vyvaZovat
jinak neodiivodn@nym zvyienim poZadavkd na kvalifikaci,

Nenf proziravé zakladat realizaci projckiu na jednom nebo nékolika konkrétnich, byt
vysoce schopnych a kvalifikovanych jedincich, kicki jsou obtiZné nahradiiclni. Mohou
sice byt pfinosem pro rychly postup praci zejména v poldictnich (dzich, ale zdrukou



isptiného dokondeni projektu jsou uZ mnchem ménd. Stojud tak netrvat na Fdném
zadokumentovinf softwaru a spoléhat sc na vyuZiti kvalit takuvych jedincd pfi budowci
Widdr2bE, je stejn¥m hazardem.

3. Rysy v¥sledné metodiky

Mctodika programové tvorby podic téchto norem, s¢ 1i¥f v mnoha rysech od metodiky,
na kferou jsme na nasich domdcich pracoviltich zvyklf. Charakieristické rysy ,svétové“
metodiky fze formulovat takto:

(1) Mctodika je propracovina do podrobbosti. Jednotlivé dilél ¢innesti jsou dost
specializované a je také pomérnd pfesnd speciflikovdno co do nich palfi a co nikaliv,
Jednotitve Sinnosti s¢ pavzdjem deteiné rozliSuji.

(2) Programovd tvorba mi mnohem vice charaktersystematické rutinnf, & prdmyslové
cinnosti, neZ jsme zvykli. Nevychdzi sc z principu, Ze softwarovy prodekt bude vysledkem
intuitivni price n¥kolika erudovanych, odborng zdatnych pracova(kd, kicH vytvoFi vie,
co bylo uloZeno jim i jin¥m, a ktefi nakonec vytvoli i to, na co s¢ prosté zapomntélo,

(3) Skoro vicchny Sinnosti se podrobné a pom&mé rozsfhle dokumeniuji. Pracuje sc
s mnoha plany, ed Kierfch sc poZaduje, aby po&ilaly sc zm&nami, jejichZ policba se objevi
aZ v prib&hu praci, aby upozorfiovaly na thoZnd rizika a aby pro 1akové piipady alespod
rdmcové navrhovaly opatfend, kterd budou ptijata, jestliZe se pfisluiné riziko ukdZe jako
redlné. Zeela jednozmadnd se viak pfedpokidds, Ze plin, & dokument je pfinosem pro
ptovidénou cinnost. Jeding lo je divodem jeho existence a tomu musi odpovidat 1 jeho
obsah. Ter musi byt akivalizovdn (a to danym posiupem), jestliZe se zménf skulecnost,
kieré se tyka.

* Mnoho informaci s¢ prib&#n zamamendvd a archivuje. Utclné pouivini vipotetni
1echniky pfi fom tormy velnti doporudujf a potilaji i se sbrem statistickych dal, 2 jejichZ
zpracovini je moina se poudit a nisledné zdokonalavat proces rdvzhu soflwarn.

(4) Piedpoklidd sc nutnost dodr¥ovini fady norem a pledpisd, kieré musi byt v pro-
jekiu vyjmenoviny. Lye pfijmout i rozhodnuti, Z¢ v uréitych konkrétnich pfipadech
ncbudou nékteré tylo normativni dokumenty respektovény, ale musf 10 byt zddvodnéno.
Potii4 se s existenci mnoha takovych piedpisd, jejich? platnost je jen lokilni {podnikové,
odviivové, vojenské a pod.}.

4. Etapy Zivotniho cyklu softwaru

Clenénf Zivotnfho cyklu sofiwaru na dil&f ctapy je normalizovéno a ddskedné uZfvino
lakto (jsou uvedeny odpovidajici anglické tenminy, 1 vysvétleni co je jimi min&no):



Zivotni cyklus softwarw (Sofiware life cycle) : Obdobl které zacing, kdyi sc objevi
prvni zminky o softwarovém produkiu nebo o jeho potfebé a konll kdyZ semto produki
prestane byt k disporici pro poudiif. Skl4d4 sc z tEchio etap:

(1) Etapa koncipovéni (Concepts phasc): Obdobl kdy jsou popizoviny potichy
budonciho uZivatele a jsou dokumentadné zachycovdny a vyhodnocovdny,

(2) Etapa specifikacé (Requircments phase, Development phase) : Obdobi kdy jsou
Jormulovdny a dokumentovdny poladavky na saftwarovy produki, jako nap¥. jeho poZa-
dované funkcni a vykonové moinosti a viastnosti,

(3) Etapa pivrbu (Design phase) : Obdobi kdy se navrhuje a dokamnentuje architek-
tura vyvijeného softwarového produkiu, jeho rozdélent na sloiky, stykovi roziirani a for-
mdty dat a ovéfuje se, zda tenio ndvrh spliinje specifikované pofadavky.

(4) Etapa kidovini (Implementation phase) : Obdobi kdy se softwarovy prodikt
wWiVAFi (programuje se) _pndfc wojovd dokumentace a odladlije se.

(5) Etapa testovéni (Test phase) : Qbdobi kdy se jedrotlivé slofky softwarového
produkiu tyfwdnncuj!; 2da spifiufl specifikované pﬁiﬂdm%y a posiéze s¢ spojuji ve VISt
eclky a zjistuje sc, zda postupné tyto celky, aZ nakonec { softwarevy produki jako ccfck.
spliuji poiadavky, kieré byly pro né specifikovdny. :

_ {6) Etapa zavadéni (Maoufacturing phasc) : Obdob{ kdy zdkladni verze softwaravtiic
produkiu je pFizpisobovdna jednomu vybrandmit operacnimu prostiedi a je pfeddvdna
na folo pracovisié uZivatele.

(7) Etapa zkuSebnibo provozu (Installation and checkout phasc) @ Obdobi kdy
softwarovy produtt je 2adeffovin do svého operadniho prosifedi a v ném je lesiovin, zda
se chovd tak, jak byle specifikovdna v poZadavcich:.

(3) Etapa vyuiivani a ddriby (Operation and maintcnance phasc) : Obdobi kdy se
softwarovy produkt vyuiivd v béiném uivateiském prosiiedi, pri lam se sleduje, zda jeho
wicZivdni je bezproblémovd a modifikuje se s cilem jednak odstranit pfipadné zjistdné
probiémy &i chyby a jednak prizpisobit ho, aby vyhovél dodatedné zinénénym, &i rozsire-
nym poZadavkiim. J¢ ia havni etapa Zivotnile cyklu.

(9) Etapa vyFazen{ z provozn (Relircment phase) 1 Obdobf v ném# pfestivd byt
zajistovdna dostupnest softwarowtho produkiiu pre uiivaicle

5. Stundardni ¢innosti v riimci softwarové tvorby

* 5.1. Taxonomie &innosti |
Cinnosti pfi tvorbé softwaru jsou (zejména v [2]) déleny a charakterizovéiny takto:



PRACOVNI CINNOST PRI SOFTWAROVE TVORBE (Job function) : Skupina
tvitrdich proces kierd je chipéna jako celek pro  (cely organizace prdce, pfidZlovinf
kol & jejich hodnocenf. PHkladem je vivoj, testovdnf i pée o konfiguraci.

Tvorha produkiu (Product enginecring function) :
Analyza poiadavki {Requirements Analysis) -
~ Studium poticb uZivatele s formulovdnfin pofadavkd na  software
Navrh (Dcsign) . '

Vytvifenf architcktury, sloZek, modull, rozhtani, testovacich pfistupd a dat pro
softwarovy systém tak, aby byly spinény formulované poXadavky

Programovani (Coding)
Ptcvod logiky a dat ze specifikaci pro ndvrh do  zdpisu v programovaciin jazyku.

Sestavovini {Intcgration)

Vytviicnf kompletnich systémi ze sloZek softwaru,  hardwaru, ncbo 2 obojiha.
Pievod (Convetsion)

Modifikace existujictho soflwaru pro jiné prostiedf  (jazyk, potilag, ..)

Ladé&ni (Debugging)

Proces vyhicdévinf, analyzy a oprav chyb, na jejichZ  existenci je podezient.
Zabezpedeni produkis (Product Support)

Poskytovéni informaci, Skolenf a jiné pomoci v souvislosti s instalaci a uvidénim
soflwaru do provozs v prostfcdi, pro kieré je urfen a v souvislosti s distribuovinim
jeha zdokonaleni mezi uZivateli.

Udrba softwaru (Software Maintcnance)
Modifikace jiZ dodanc¢ho softwaru kvl opravd chyb, dosaZend jinych viasinostf,
ncbo prizplsobeni  zmé&ndnému prosifedi,

Verifikace a schvalovani (Verificalion and validation} : Proces klery urCujc, zda
poZadavky na systém nebo na jeho  sloZku jsou ipiné a sprivnd, zda produkty vzniklé
v jednotlivch ctapdch vivoje spliiuji poZadavky & podminky dané v pfedchozi etap®
a zda vysledny systém &i jcho  sloZka vyhovuje specilikovanym poZadavkm, |

Ovéfovini a koatroly (Revicws and audils)

Vyhodnocovini slofck soflwaru & stave projekiu ke zjiliéni, zda nedochézd
k odehylkém od pldnovanych  vysledkd a navrhovini ndpravy. Vyhodnoceni zda jsou
dodrZeny normy, smiérnice a specifikace. :

Analyza produktu (Product Analysis)




Proces vybodnocovinl produktu run/mi ncbo  automatizovanymi prostledky, kicry
md urlit zda  produkt mé jist€ viasinosii.
Testovini (Testing)

Proces zkufebniho pouZfvinf sysi€ému nebo jeho sloZky, nebo jeho vyhodiiocovénf
ruénimi nebo automatizovanymi  prostfedky, providiny s cflem ovélit, zda sysiém
spliiuje specifikované poZadavky, & objevil nesouhlas  mezi ofckévanymi a skutenymi

visiedky.

‘Technické Fzeni (Technical Management Funciions) : Uit technickych a administ-
ralivaich prostfedkll pro  plénovinf, organizaci a fizeni inZenyrskych Cinnosti

Rizen{ procesu (Proccss Management)

Vedend, fizenl a koordinace pefoc slouZic] k tomy, aby byl vyvinut produkl, i
zaji¥téna sluZba. Na pf. pélc o dodrZenf poZadaviki na software.

Spriva produkiu (Product Management)

Urovani, koordinace a péle o viastnosti produkiu v prib&hu jcho vivoje. Napk. péde
o konfiguraci.

Spriva zdrajd (Resource Management) Urlovéni, odbady, pfidtlovin( a evidence
prostfedkli uZfvanych pli vivoji produkiy, &i pfi zajiStovini sluZby. Napf. kalkulace.

Potud heslovity vyklad nory, Zajimavé v3ak je uvést dalSi samostatn€ Zinnasts, na
které se 1ze 7 blediska norem divat skoro jako na peofese a kterd phi lom v nafi praxi fojsou
b&¥né, nebo dokonoe nejsou piilid zndmy jako samostatnd Sinnosti. Pliklady Linnosti jsou
nvedeny dile. _ .

5.2. Cinnosti s globaln{ psohnosti
Pée o kvalitn soNlwaru (soliware quality assurance, SQA)

Ie to napldnovany Gpiny systém pravidel, postupd a vzord pro v§blr a providéni vdcch
akcf, jejichZ cflem je vytvolit dostatednou diviru v 1o, Ze soflwarovy produkt & jeho
komponenta spliuje dané po2adavky, formulované ve specifikacich pro ndveh softwaru,
SmEmym dokumentem pro pédi o kvalitu soflwaru v konkrétnim softwarovém projektu
je Plin kvality softwarw (sollware qualily assurance plan, SQAP).

Pé&c o kvalilu softwary je jistou analogi( kontroly kvality vfrabku v prdmysiové
vyrobt a jc 10 pojem zoecla bé2n& uZivany. Podle rozsahv softwarového projekiu a charak-
teru produkte miZe bt pé&l o kvalite provifena jak skupina, 12k i osoba a to bud’ jako
jedinou &innost, nebo kumulovand s jinou Einnosti (vivajovou, dokumentacal a j.).

Péée o konfiguraci sofiwary
(softwarc configuration management, SCM)



Je to proces, kierff se zabyva urfovinim a rozliovénim jednottivych poloZek konfigu-
race v softwarovém systému, fizenim jejich distribuce a providénf zmn v nich b&hem
celého Zivolntho cyklu soltwarového sysiému, regisiraci a poskytovinim informac] o sla-
v t&chlo poloZek a paZadavky na jejich zmény a konedné nvéfovﬁnfm Uplnosti a sprév-
nosti podoZek konfigurace.,

Ie ta 162 disciplfna technicko~adminisirativnf spravy a dozoru X urfovéni a dokumen-
tavéni (unknich a fyzick§ch charakieristik poloZek konfigurace, k fizeni provadéni zmén
t&chto charakteristik a k registraci a poskytovanf informacl o provadéni znén a o stavu
implcmentace.

Dokumentem vymezujicim v rdmci konkrétniho projektu péci o konfiguraci je Plan
péée o konfiguraci softwaru (Sofiware configuration managiemcent plan, SCMP.

Podle rozsahu softwarového projektu a charakicry produktu miZe byt pédi o konfigu-
raci provéfena jak skupina, 1ak i osoba a to bud’ jako jedinou innosti, neba kumulavand
s jinou cinnosti (v¥vojovou, dokumentadni a j.).

5.3, Ovérovaci a kontrolni Ciunosti
QOrganizadni posowzeni (Managemcent review)

Je to formélni vyhodnocen! bud' plinu na drovni celéha projckiv nebo skutedného stavu
pl'ﬂ_](:ktl.t ve vztahu k jeho pldnovanému stavu, Vyhndnmcm provid jmenovand posudko-
vii koinise,

No jejim zaseddni se pfezkoumdvaji pliny, normy a smirmice (podle toho, ¢o s¢ md
posvzoval), a to bud’ absoluiné (jakd je jejich droves, pouZitelnost a pod.}, nebo sc
porovnivd skuteénd dosaZen¥ pokrok s plinovanym, ancbo se pfezkoumiiva oboji. Jako
problcmaiicks se zaznamend kaZd4 oblast, kterd podle mintni komisc takovi je.

Odborné posouzeni (Technical review)

Ic 1o formalni vyhodnocenf matcrifld soltwaru odbemou komisi. UrCuji*se pfi tom
viechny odchylky od specifikaci a norem, nebo se didvaji doporudend po 1€, co byla
pfezkoumsna rdznd aliernativai felend, pfi Cem? v rdmci posuzoviani jednoha materiflu
mlZe byt provedeno oboji.

Inspekce soflwaru (Software inspection)

Udclein je objevit a bliZe urdil chyby v jﬂkfchkoliv.n:alcri;ilcch {vieind programu),

které se 1¥kaji vyvijerého. software, rikohv viak 1vdrdim zplisobem nebo stylisticky

- zasahovat do viastnich praci. Jc Lo peélivé formélnd piczkouSeni adekvainosti provedend,
kterd:

(1) Ov&fuje, Ze uvedené materidly splijuji své specilikace

(2) Ovifuje, Ze uvedené materidly vyhovuji podadavkiim norem, kieré ia n maji 'bj"t
aplikovany



(3) Urfujc odchylky od norem a specilikaci
(4) Poskytuje kvantitativnf statistickd odbom&—technickd data {napf. o chybdch
a o procesu tvorby softwary)

Inspekci provédISaiﬁmpehorﬂ,ﬁnmovmfchmmﬂmmvfchodbomﬂzﬁ)n}suu
vedeny moderstorem, nestrann$m ke zkoumanym materislim (ne tedy napf, jejich autorem).

Statistickd data o nedostaicfch se systematicky sbiraji a uklddajf se v inspckénf data-
bizi. Analyza t&chto dat m4 slouit ke zlepcnf jak produktu, tak procesu jcho vyvoje
a urdit cfektivnost provadén{ inspckénich procesd.

Piedvedeni {Walkthrough)

Uéeiem je posoudit pfedv&dEné materidly softwaru (napt. ndvrh architektury, podrobny
ndvrh, plény a postupy testovinf & postupy providéni zm&n). Hlavaim ddclem je najit
najii nedostatky, vynechdvky a rozpornd mista, vylepsil materifly softwaru a (€2 vzt
v fivahu moZnost alternativnich fedeni.

Na picdveden( autor podd celkovy pfehled o materidlu sofiwary, ktery je pledmélem,
pfedvedeni. Po té ndsleduje vieobecnd diskusc dastnikd, po niZ pfedvidEjict ,prochizi®
materidl softwaru podrobn#, Béhem toho se objevuji upozorninf na chyby, ndvrhy na
zmé&ny a zlepSeni a vie se zapisuje. Zachycené pfipominky se zpracuji do zprdvy 2 pled-
vedeni, kicrd se poskytne zainteresovanym sloZkim,

Pfinosem pfedvedeni jo i vzdjcmné poskytovini pracovnich lechnik, riznych styld
préce a znalosti mezi d¢astniky. Pfedvedenf miZe ukdzat problémy v cleklivnosti a &i-
telnosti programu, problém modularity v ndvrhu, ncbo praktickou netestovatelnost nékie-
r¥ch podminek, kladenych na ndvrh.

Funk<ni kontrola (Functional audit, FA)

Utclem je pi‘ed- dod4nim softwaru komisionding provést nczivisié vyhodnoceni
softwarovych produkid a ov&fit pti tom, #¢ skuteénd funk&nost a vikonové parametry
poloZek jeho konfigurace jsou v souladu sc specifikacemi poiadavkﬁ na soflware,

Vysledkem musi byt:

(1) Schvdleni, nebo

(2) Podmindné schwilend, jestliZe k né pravii staéi jen konkrélnf, jednodule delinované
(a dobFe patrné) Gpravy, po jejich? provedeni je moZno upustii od opakovin{ kontroly.

(3) Neschvdleni, jestliZe materidl sofiwaru byl shicddn jako zdvaZnfm zpdsobem
nevyhovujici.
Fyzickd kontrola (Physical audit, PA)

* U&clem je pfed doddnfm softwaru komisionding prbvésl nczivislé vyhodnocent poloZ-
ky konfigurace softwarového produktu, aby se potvrdilo, Z¢ slolky jeji doddvané verze



odpovidajf jeji specilikaci. Konkréind se mi ovéfit, Zc sofiware a jebo dokumentace
navzijcm souhlas a jsou pfipraveny k dodénf. Vysledkem mus{ byt schvilent, podminéné
schvdlenf &i neschvdlenl, jako pfi funkZnf kontrole,

Pribéini koutrela (In-process audit, IPA)

Providi se v prilbZbu etapspecifikace a ndvrbu, dfive neZ se peovede funk&ni kontrola,
aby sc ovifilo, 2¢ ndvrh je Gping a bezrozpomy. Dile mohou pribEiné kontroly byt
providény k ovtlenf souhilasu s splikovatelnymi normami postupd.

5.4, Cinnosti pfimo souvisejicl s vyvojem
Ladéns (Debugging)

Tento proces je chipdn v podsiat€ tak, jak jsme zvykl{, Je to proces, do kierého pat#
analyza selbin{ softwaru a oprava chyb, kterd ho zplscbujf, Ladin{ se zabyvi spfie na
komponentami softwarovéha systému, neZ systémem jako celkem. Jeho cflem je doséh-
noul, aby navrZeny sofiwarovy proctukt se choval tak, jak pledepisuji jeho specifikace. Je
obvyklé, 2 ladinf provddi pracovnik, kicry softwarovy produkt navrhl. :

Testovani ( Testing)

Je to cllevédomy samostainy proces {odd&leny od procesu vyvoje sollwaru), jeho?
vkolem je pokusit sc zpisobit selbdni (failurc) sofiwarového produklu s cilem zjistit, Zc
je vnZmchyba (fault), Selbdnim se rozumi skutceénosl, Ze nastala udglost, phi které systém
nebo jebo sloka neplni poladovanou funkei v danyelh mezich, ledy jednoduse fedena,
nejdc jen o vanik havarijnich stavi, ale o vicchny pipady, kdy se software nechovs presnd
tak, jak bylo specifikovine,

Do testovénf sc tcdy zahmuje &innost kontrolnf, ale nikoliv opravnd. Obvykle sictestuje
aulor programy, ale zvi48ini pracovnfi, nebo skupina, kterd je na tuto Zinnost specializo-
véna a provéd! ji soustavn, nebo v urditém Casovém abdobf, Visledkem testovinf jsou
pisemné dokurnenty, konkréind jednotlivé , zprdvy o uddlosii pfi testovdnf™ a ,, souhrnnd
testovaci zprava®™, na zikladi kierych autofi softwarovych objekil odstrafiuji nedostatky
naiczend pii testovdai.

Viasini proces testovdni je taxativng rozdélen na tyto i fdze;
(1) fize PLANOVANI TESTOVANI:

Patii sem hrubé naplinovini ptistupu k tesiovini, potfcbnych 2drojd a rozveh testovinf
a urdeni které viasinost maji bt testovdny.

(2) fizec PORIZEN] SADY TESTU:
Patf{ sem ndvrh sady testd a piiprava na realizaci navrZeného plénu lestovand
(3 fizc TESTOVANI OBJEKTU:



Paifi sem provedenl testovacich procedur, zjist¥nf dostatednosti olestovéni a vyhodno-
ceni procesu testovand a siavu testovanych objekid

Pro potfebu testovdni se vypracovivajl pisemné dokumenty, chlchi cilem je mimo jiné
i umoZnit pouZiti hotovych tesill v budoucnu pfi lidrfhé i¢hoZ a vyvaji daldich podobnych
soflwarovych produktd., Jsou to zejména:

(1) Plin testovini {tcst plan) jako dokument nejvy3Sidrovad, kiery uvadi jaké objekiy
a kter€ jejich vlastnosti budou testovdny, jaky plistup a postup bude pouZit, jaké lestovach
pfikiady budou pouZity a jak budou tesly vyhodnocoviny, persondlni zajisténi, Casovy
rozvrh, zviZeni nzik a dalSi okolnosti.

(2) Specifikace navrhw teslovini (tcst—design specification), ktery je v podsialé
dfléim, aviak jiZ podrobnym popiscm testovdnf urditého objckiv, neboli rozpracovinim
pldnu testovani pro urdity objekt,

(3) Specifikace testovacich prikladi {1cst-case spc:::f cation), &ili popis lestovaciho
plikladu, vZcind ckolnost{ jak a na jaky cbjekt miZe byt pouZit a jaky je spravny vysledek
provedencho testu,

(4) Specifikace postupu pii testovini (test-procedure specilication), kterd je ndvo-
dem pfi providéni testovini, véetnd poddtenibo nastaveni podminck a zivérctného
zrufeni jiZ nepotfcbnych pomocnych soubord, programd a j. a zruSeni takovych mimo-
#adnych (nastavenych nebo pifi testovini veniklych) podminck a stavil, které jsou trvalého
rizu a je tfeba je zrudit aktivnfm zisahem.

6. Zavér

S védormim toho, ¢ do budoucna se ani Ceskoslovensko nevyhne pouZivinf této
metodiky, nebo alespod styku s nf, jsou ve VAKUS Praha vytvifeny interni pfitucky
(zeyména [11] aZ [16]) kieré v maximdlni mifc rc5p¢kluji' vie uvddéné normy. Jsou
uréeny programovym tviircdm 2 viastnich fad a maji byt pfipravou na lo, aby talo

melodika byla pochopena, postupné se vila a v pfiméfcné mife a modifikaci pfcsla do
uZivini.
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