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1. VYYMEZENI

Popisované skutetnosli se stejnt jako pfedpovéd’ pofasi Lykaji dzem{ Coch, Moravy
a Slezska. Referdt vychédzi z pedpokladd, 2e existuji i jiné typy poditacl ncZ PC, Jc yto
rizné typy a rdizné drovné pocftadl jsou spojoviny a programitofi by méli pracovat na
tom, aby tyto soustavy poskytovaly informace, kierymi se¢ cely komplex lidi, sirojli
a spojen( zaplati, Jako programovdni je zde chépdna vdéast v celém cyklu Zivota programu
{ndvrh, kddovin{, ladtnf, GdrZba). Manoh¢ z toho, co kritizuji, mé svij lc, kicry by mohl
byt pochvilen. Snad na to dojde pifiste.

Styl ptispivicu nenf hezky; pfedeviim neni jednotny. Jako by kombinoval psany
a mluveny zplsob. Viak 1aké mé slouit k diskusi.

2. TVRZENI

1 kdy? sifle vice Jidi odch4zf pro stile vEG3{ viplaty pfimo od obrazovek poditafd, je
nepochybné, Z¢ programétofi lekf v troskéch, Podlchli byznysu a své nemohoucnosti,

Situaci charakterizuji ndsledujici skute&nosti;

a) 1, ktefi prodivaji, jsou chytfejSi ne 1, co kupuji

b) podftafovy svét se pro nalc programdtory stal pHlif sloZitym

¢} programétofi zanikli v mase kutild a uZivateld PC.

3. OBCHODNICI JSOU CHYTREJSI

Lepaf programétofi pfedli v poslednich dvou létech mezi obchodniky smiZenym pro-
gramétorskym zboim. Vicchno, co se kdy naudili, jim slouZi k tomu, aby prodali.

Pod vlivem obchodnikll a za pfisptni zvidStnich sklond programdtordl sc nejddeZigjsi
funkct software stal jcho viznam v oblasti spoledenské konverzace (do kalegoric spole-
denské kenverzace ndleZi i mnobhé dasopisceké Shinky). Ndzev sofiwarového produkiu
‘ajeho verze jsou prestiZnimi tématy hovorll. Znacka a verze software mi siejny spoleden-
sk¥ vyznam jako znadky parfémi a cigarct. Zfejm& podobné jako v i&chlo oborech se stile
vice péic bude vinoval obaldm, proloZe jejich viznam pro prodej bude rozhodujici. (UZ
ted’ se zal4tek nékierych receny software s jcjich popisem rozbalovdni pfilid nelidi od



popisu zadftku svatcbaf noci.) VoEj¥f reklamnf atributy se staly dieZité#imi neZ uiitnd
hodnota, kierou nenf jednodich rozpoznat,

- Na¥i nejchytfejdl a nejdrav@i( kolegové, kel pfeili k obchodnikdm, dostali do rukou
vybudovany aparét prodeje, pledeviim reklamy, a vyuZivajf jej. Jejich prodej se neli¥f od
prodejc pracich pragki, a tak s¢ nemidZeme divit, Ze 2frdme. Softwarc a organizace jcho
prodeje sem byly vneseny zvndjiku a odpovidajl dob¥. Zdkaznici jsou viak zpoZdéni
n&kolik let. A kdo viastng jsou 1i z8kaznici? Kromé nikolika specializovangch odvitvi je
to neprofilovand masa, kierd nerozliSuje pojiny podftad jako prostfcdek a potitaé jako cil.
To prodeji zalim nevadi —spiSe naopak.

PoditaZ jako prostfedek — k ¢emu? Snad na psanf textll. Ano, proto 1aké u textovych
editord jsou nejlepsi visledky. Podafilo sc udélat si sludaou pfedsiavu, jak by mél vypadat

ndrodnd editor,

X dcm je&té by mohl byt poditat? Na déctnictvi? No ano, je to sice z jakychsi ddvodd
hordi neZ s textovym editorem, ale casem s¢ 1o 1aké nijak vySpekuluje.

Dal3i ndméty na vyuZiti poditacd psou mnohem obeendaf, a tudiZ i neurdilé 5. Napfi-
klad fizeni podniku. To jsou bezbiché zileZitosti, které sc fe3i roky. Nikdy ntkam
nedospéji, nikdo nevi proé. Snad je to tim, Z¢ jsme pfed rokem zadinali s nedokonalym
softwate. S timhle sofltware, co je havy tenfo msfc, pry perazili Amerifani Sad4ma. To
by bylo, aby s nim nasi lidé 1aké n&ca neporazili!

Rfizné zahraniéni spolecnosti a jejich mistni prodejci samozFejind nabizayl i hotova
tedenfl sloZitych prob¥md. To uZ jsou lak velké kicfty, Ze jimi ncopovrhne ani sicilsk4
mafic, a sitwace Easto podle toho vypad4. NaSi prasi&ci se stivajf lehkou obki! k¥cliafd.
Vydalo by to na samostatné, dlouhé a bolestné téma. Takovy zahranién( expert pfijde na
1 000 US ¥ denné a jcho software je neziidka na takové Grovni, Ze cxpert u né&j musf byt
1{¢mdf nensidle. '

4, ZTRATA ORIENTACE

Poditacovy svil se propojovénim sia) velmi sloZitym a ndm, ktefi jsmc svét nepropo-
jeny zvlddli spiSc v diskusich neZ ve skutednosti, plesdhi ples hiavu. V neptilid lepi sitvaci
je + fada prodejcli. Ti viak, protoZe konkrénf argumenty, kicré by pfi dnednf slofitosti
pocitatového svila byly pfehledné a pfesvEdeive, mohou jen 1&2ko uvést, vyuZivaji viech
zndmych reklamnich trikd, vytvaleji newspeak, vytvifeyf sloZity svil myd a riludld,
zafikdvin, ikon, pohddek, litanii (pry v Los Angeles v3tdina mladych maick, aby uspala
ii;r;i déti, odiikdvi jim reklamni fexty), aby byly zisky, aby byla ziskdna moc v dané oblasti

Firmy spol€hejina podprahiové argumenty leskiych prospektd, pfedkiddajf ndm bludné
cile, bludnd Fedeaf zaloZend na pojmech, kieré sotva se zrodf, aby do pomért viesly trochu
uspokidand, jsou rozmazény, stévaji se iluzemi, jsou oricntoviny na prodej, jsou s barcv-



n¥mi cfckty tififny na obaly produktit, s nimiZ budeme $(asini: budeme Efastni s Unixem,
#18stf nm plinesou oteviené systémy, databdize, jsou i velké plakity, Zo $istl ndm plinese
poufvinl kandomu... Oni, co to viechno pdf, kdy budeme E(asini, lomu <asta také
norozemdit, ot scjen tak Zivl. To u2 je totiZ velmi sloZity svEt, nikoli jeho [ragmenty jako
textovy cditor nebo zfuSované uketnictvl, Kdesi jinde pry tyhle vici kefsné funguji a kdy?
do toho vrazime pdr miliénd, bude to ona. Bojfm se, #¢ krom& pér mifidnt budeme musel
jedid ledacos vidEL. Ale co? A kde se to naudfme? O tom byzaysmeni hovotf milo. Reknou
ném nanejvys, Ze software, co prodvaji letos, nim pomilZe o hodn vic ncZ len, co ndm

prodali vioni.

To, ¢ s¢ nade prolcse stivi stdle kﬂmphkﬂvanﬁﬁf, je proces, klcrf nepickvapuie, Jind
obory — I6kaf'sivi, privo, ckonomii - postihl uZ pred staletimi. Reakce na tento proces jo
speciahizace {5, ... civilizace spofiva na [akiu, Ze wy viichni mdme prespéch ze znalosti,
které nevlastnime. A jednfm ze zplisobd, jimiZ ndm civilizace pom$h4 pickondval tyto
meze rozsahu individudlnich znalosti, je pfemshdol neznalosti nikoli ziskdvinim vice
znalosii, nybrZ ?yuﬁvrinfm znalasti, které jsou a mistanou iroce rozptylené mezi jednot-
livei.” [1]). Spatné oviem je, Z¢ nae nyn&jsf sitvace pfipomind medicinu sedmndctého
stoleli, jak ji Zndme z Molidrovyich komedii — pirou ohlupujicich Sastatéas.

Co by mé! vdd&t ke¥d¥ programélor? Kieré znalosti tvoii zdklad jcho profese a jak
organizoval vyuZivini znalosii 8iroce rozplylenych mezi jednotlivei? To jsou olizky
dncinibo propramdtorského Hamlcla. Odpoviédi by snad mohli zndit 6, u nichZ daes
znamend jiZ véera, 1j. ti se Sirfim rozhledem, jsou-li u nils takovi.

Co tfeba &asopisy? Ty by n4m mohly pomeocdi. Jc v pich kaZdy 1yden, ka}.cl}r radsic lolik
slov a hodn2 Z nich je dokonce z ciziny, kde o tom néco vEdi. Kupadivu viak ncjuZited-
n&j¥f jsou domécl produkty, scridly z domfc! kuchyrd. ZahraniCai materidly Saslo paifl
do katcgoric spoledenské konverzace, dokategotic drbid, Informace vyuZiseiné pro nadince
nczfdka schizeji. Dozvidime sc, co si jakysi Frank ve stité Ohio mysli o jakémsi
probléme [citji napfkiad: ,N4% pisn stavime na my$ience, Ze jo lepSi vyulit (obrazn
feéero) Zilclku v nd® prospéch, nel se o ni pouze pofezat.”), ale rozhodné se nedozvite
nic, <o by vim pomahlo v kierémkoli vaiem problému.

Jaké jsou viastn& vadc problémy? Vita nikdo? Jak by to moht vEd&t, coZpak tu existuje
n&jakd zplind vazba oznamujict reding stav vici v pés, coZpak cxistuje nékdo, kdo by
zptinou vazbu, kdyby cxistovala, pfijai? Jedno vime jistd: na3e problémy nejsou zecla
stejné jaka peoblémy tich, od nich? se chceme udit.

5. KUTILSTVI

Kulilstvf je zékladaf zpdsob price pragramdlord, Kutilstvi je nezdvazny, zkusmy
(»ziusime, €0 1o udélé™) zpdsob préce. Na rozdil od ostatnich Sinnostf se v programovini
vidy doséhne stav, 3¢ fo aspodt néjak funguje. ProtoZe dovednosli programélord nestaci
na 10, aby problémy byly pfed 2a&itkem programoviéni analyzoviny v cel€ jejich slofi-



tosti, feSenf sc lepl. Lepl s¢ z jednotlivich (eagmentd a vysledkem je sicpcncc ne-
konzistentnich &dsti.

Jc ovicem tfeha Fici, 3¢ s takika nic jiného ne2 fragmeniy programdiorim ocoabizi,
Nafc ochomé &asopisy jsou oricnioviny fragmentdmE. Problémy s¢ v nich objevujf
v podobe jednotlivyich &stf, jejichZ vzijemnd souvisiost neni piihs patmd, a nemdZe tedy
slouzit k Fedeni skuteZnych, sloZitych skold. MoZn4, Ze se ve vybéru témat v Sasopisech
objevuje i snaha po Clendiske atraktiviosti, a iedy i odbytu, Z toho pak vyplyva orientace
spiSc na poditalové Fandy, zabjvajici s¢ spoledenskou konverzac, neZ na poditalovié
profesiondly. o

Vedouci{ programitorskych t¥rod neexisivji, Necxistuji jako pracovnici vybavenl
poticbnymi znalostmi. To, co se pli prici programitorskych kolcktivll adehrivé, jo
pleviint pouhd improvizace, nikoliv systematicka priéce kolckiivu, Slovo kolekiiv zd8-
raziiuji, protode soudim, Ze mluvit o programdilory jednotlivei — vike samotifi, je zbyled-
né. Skutedné programovini je dinnost kolektivni. V prudkém rozporu s touto skuleénosti
stoji neskonaly individualismus programétor. V&RZina programéiord si Iépe rozem( s¢
sv§in pofilacem ncl sc svymi kolegy. Typické pro programdtory _;t: Zc vedouc] délat
nechidji.

Poditade a jcjich operadnf sysiémy jsou extenzf nervové souslavy prngmmailurﬂ. Po-
mémé &asto viak jako by se siturce obracela. Programdiofi sc zvedcend sidvaji cxienzi
operaénich systémil (pfedeviim samazkejmé extenzi PC DOS). Operadai sysiém v oka-
miku, kdy jc v dzkych, pfijde na ndj ncmoc a podobnd, povoliva svého programéiora
a programitor to chipe jako smysl své€ velkeré Sinnosti. _

Picbujely individunlismus a neschopnost sloZitéSiho organizovini sc projevujc i v no-
v vzmikajicich spoletnostech. Vytvifeyf s¢ spousty skupinck sc siejnym zaméfenfm
a cilem: vydéla rychle a hodnZ. Vede 1o ke zbylefné konkurcaci tam, kde by byla
idinngjif spoluprice, k nemoZnosti soutinnosti firem specializovanych na rizné okruhy,

Bohémstv{ programitord sc vidy projevavalo pfchnanou pychou intelektu s odmits-
nim ucit sc metody, ackoli je 10 jedna z nejddlcZiidgich viﬂ, kierd by méia odiiSoval
poiitadového profesiondla od amatéra. :

Mclody ivorby pragramb jsou nejvice vyuZiviny:
~ v &asopiscckfeh Slincich
— na scmindfich
— v diplomovych pracich
~ v reklam, |

Jakmile sc metody vyderpaji v t&chto okruzich, jsou opusidny. Jo zajisié pfedeviim
véei praklikd, aby se sami snaZili metody do-praxe zavést a pouZivat, Pii jejich soucasné
komplexnosti, nirodnosti a relativad vysokych cendch potfcbnych néstrojd nclec vak



pocitat & tim, Ze sc samy v praxi uchytl. Zavedenf do praxe bude muset bfft nfleZit®
padpofeno. |

6. SOUHRN S NASTINEM YYCHODISEK

6.1.

Nepodichat iluzim pojm ziednodudujicich skutednost, Chyba nenf v pojmech, kieré
se stivajf iluzemi a slogany (CASE, 4GL, oteviené sysiémy, UNIX, OOP), ale ve
aplsoby, jakym jsou interpretaviny. Casto je jejich blavaf funlci bt predmitem
spoledenské konverzace, mnobdy neznamenajl nic urfiého, ale 1€maf vidy jsou

- vyu$ivény ke zv§ienf prodeje,

6.3,
6.4,

&.5.

. Nafi byznysmeni sc budou muset vjrazn&ii velejnd profilovat. Budou se musel

jasngji Tozddlit na plekupniky a obchodniky. Obchodnici sc budou vyzmagavat
solidnosti, Vezmou v dvabu, Ze prostiedi, v némZ prodivajl, j jiné ncZ peostiedi, ve
kterém proddvaji jejich matckské firmy na Zipad€. Prostfedi je jin€ piedevifm svou
opoXiinostf, zaosialostl konzumentd. Casto neexisiuji pfesné pfedslavy, co maji
poditadie v informadal s{éfe fe¥it, neexistuii bolova komplexni fedenl, necxistuje
poradenstvf, nejsou zviddnuty zikladni technologie. Ti obchodnici, kicH chigji
zaloZit dlouhodob?jii existenci, seriézni obchad by méli v iélo pfechodné dob? svilj
prodej podpofit investicemi do vichovy programdtorll, kicfi nabizend produkly
uplatnf v praxi. Konkvétni feSenf by pak méla byt hlavaim prodejaim tnunfem,
v&dim nei obecné Feli pmspchf: a reklam. Poditatové firmy by misto hokejistd
mohly oblas sponzorovat i programétory. Maptiklad by mohly podpoi‘:t vyddn{

nEkterfch ndrodnéfich udcbnic nebo studijnfch pubyiﬁ /

Z&kamici se mus{ navdil byt piny siluace. Zatim jsou viak spidc obdtmi sbehadu.

Nafe Sasopisy by mtly pracovat sc 3irsim rejsafikem 1€mal. Rozbodng neni hlavaim
tématem politafovéba svéta milosiné saulitl DSy s jebo programdtorem, Mély
by podporovat misial autory, kieff znaji mista{ podminky. Nemdiy by pracovat
s rozmazanymi pojmy. Mély by se vEnovat metodologii » metoaddm, nikoli pouze
néstrojdm. M&ly by se zabyvat vedenim 1yml a projektd. Mély by podporovat
zpdinou vazbu dévajici signdly o stavu nadcho programovini. MEly by ragliSovai:

~ programovini poditacd/siti (pliprava potitadd k jejich uZfvini)
- uZivini podita¢d {hlavni smysl cxistence podilall)

- hranfsis politalem (nejpopuldmERi a nejlépe prodejné; sem patfi i samo-
i3einé hrani si s programovacimi néstroji, poubé pledstiving gmgrnmovﬁnf
bez skutednéha vysledku). _ .
Casopisy by mély podporaval Fﬂgramovém

A oo oly? Rozhodn by vy&iené vici mély kombinovat s v&lﬁ' mitou praxc.
Nemély by spoléhat, jako jiZ ndkolikrit v minulosti, na to, Zc a2 jejich absolventi



dospEjl do vedoucich funkci, situsci zmé€nf. Situaci je tfeba m¥nit okamZit? a stdle.
Je tfeba hned vychovat vedouct, je tfebn doudit metodiky.

Zicjmé bude rovni tfeba plestavit cely zplsob zdcviku programétord na pracoviz-
tich. Nutl k tomu zvyiend dynamika pohybu pracovnikd. Pfi jisté standardizaci
potichbaé drovné xmalosti by snad i v tomte procesu mobly heét svoji roli Skoly,

6.6. Viichni, kdo se povaZuji za programdtory, by méli udélat n&co v kaZdém z bodd 6.1
— 6.5. M2li by sc ulit, mli by bt profesiondlove se sehevédomfm zaloZenym na
zdravych zdkladech.

V tuto chvili by patmi bylo nejuZitetnEjtf, kdyby se lidé z rliznych oborll ~ obchodu,
Zkol, &asopisll a praxe dohodli aspodi na jednom spoleéném konkrétnim kroku.

7. ZAVER

Z programovini jc ticba udelat poctive femeslo. -
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