6. UZIVATELSKY MODEL SYSTEMU

Pti névrhu implementatniho modelu v YourdonovE pojeti zohleditujeme
primarné implementacni omezeni z hlediska uZivatele. Odtud nazev "uZiva-
telsky implementadni model systému®, V literatufe [Page-Jones) se faze
mezi tvorbou esencidlniho modele a strukturovanym designem oznaduje
jako konfigura&ni analfza. Konfiguratni analyza specifikuje, které imple-
mentaini charakteristiky je (feba promitnout do. esencidlniho modelu.
Technologicky postup konfiguralni anal¢zy zatim vytvo¥eo nebyl. Tof pole
ncorané.
V dané situaci by bylo nejlepii pfedat esencidlni funk¥ni model (z4kladnf)
designériim a programétorfim, aby vybrali HW, QS, SRBD, programovaci
jazyk apod. Ale ve skutednosti existuje Fada dalSich omezujicich informaci.
V ramci konfiguratni anal¥zy sc provadéji jako zdkladni tyto skupiny
Einnosti: | :
- sbér statistik o datech, procesech a externich entitich {terminatorech),
- ur¢ent hranic &asti, které budou implementovany:

- ru¢né,

- davkove,

- interaktivng,

- vreZimu redlného ¢asu,
- vibér (& zhodnoceni} bardware,
- vybledani existujicich programaovich baliki,
- vibér stavebnich materiAld pro visleday systém,
Také netze vie rozhodnout bez ohledu na nézor a pranf ulivatele:

- co bude délat poitaovy systém a co se bude délat ruéng,
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. formét uZivatelského rozhran (jak jiz jsme si Fekli, je pro uZivatele dasto
dble¥itéjii ne2 samotnd funkce).

Navic je tfeba uvaXovat:

- PC jako souddst distribuované sité, kterd Sst systému bude pod sprévou
uXivatele, ktera centralni, a to victné dag,

- vlastni aplikace uZivateld (4GL, Spreadsheets ap.). Tyto aplikace museji
byt rozumng integroviny do vytvafeného systému. Musime proto Fesit
napojeni jejich vstuplt a vistupl. RovadZ je tfeba potitat s koexistenci
apiikaci v 4GL a jazycich 3. generace,

- prototyp &asti systému (prototyp 1ze vytvotit v 4GL vysoké firovné nebo
aplika&nim generdtorem nebo prototypingem jako soudasti CASE),

- v ptipad® nakupovaného SW: co bude délat uZivatel, co koupen$ systém,
forméty a pofadi vstupil apod.

Tyto viechny dvahy jsob soulisti implementatnibo modelu,

6.1. Uprava esencidlniho modelu do uiivatelské!io
implementaéniho modelu

NeZ zaineme esencidlni model upravovat, schovejme jej v jedné kopii pro
novou implementaci v budoucnu - vichozf bod pro novy systém!

UZivatclisky model pokryva:

1. Rozdéleni esencizlniho modelu mezi lidi a poditad

2. Podrobny névrh u¥ivatelského rozhrani (&ovek-potital)
3. Dal8i ru¢ni ¢innosti, které mohou byt potteba

4, ObsluZnia omezeni, kters si ufivatel pfeje do systému zallenit nebo
ktera jsou autné.

adl) Rozdéleni esencidiniho modelu mezi lidi & potiral

Vyjmenujeme extrémni p¥ipady rozdéleni esencidiniho modelu mezi lidi a
potitad. Nejeastéjii redlni délba zahrnuje v implementanim modelu jak
rulni, tak automatizované Sinnosti.

Extrémni pHpady:

- uZivateli je to jedno (ud&lat odhad nakladi),

- uZivatel chce plné automatizovany systém (pouze s nahradi plivodni
systém a hranice systému sc nezméni),

- rudni &innosti jsou vn& systému (skryty "v terminatorech”, nemodeiujf se},
- uZivatel chee plag rufni systém - dnes v{jimka.
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P¥i rozdilovani systému na ruéni a automatizované &asti nesmime zapo-
menout na dvé, Z hlediska uZivatele velmi dbleZité, véci;

- popsat ruéni postupy,
- rozhodnout o umisigni vstupnich a v¥stupnich zatizeni.

Do DFD je vhodné pfidat funkce (bubliny) a data story nutné pro inicia-
lizaci a shutdown systému, zaji8€ujici zpravy vedeni, obsluze, déle obsluZné
charakteristiky systému,

ad2} Podrobny ndvrk ulivatelského rozhrani
Uréeni uZivatelského rozhranf zahrnuje:
a) Vybérvstupnich a vistupnich zaFizent
- MP, diskety, termindly a PC, OCR, telefon, fax, hlasitf vstup ...,

- ti§t&né vystupy, termindl, hlasity vystup, plotter, MP + MD, mikro-
filmy ... | |

b) Tvar viech vstupil z termindtoni do systému
Urdit tvar vstupil znamen4 navrhnout obrazovky, formuléfe a "Control
Flow Diagrams” pro obrazovky. |
Zasady: - konzistence vstupil a vystupl (pf. datnm na viech vstupech a
vystupech stejné),
- poZadovat vstupni a vystupni ddaje v logickém pofadi
{pFijmeni, jméno, titul, a ne jméno, titul, p¥jment),
- domluvit chybové zpravy a ov&fovani chyb,

- roziiovat mezi kontrolou na obrazavce (nap¥. délka tidaje)
a kontrolou na existenci fidaje v datové zikladng,

- uZivateli srozumitelné zprivy (kombinace kritké zpravy s
moZnosti vy svétleni),

- moZnost zrudit rozpracovanou transakci nebo wiechny
provedené transakce, moZnost névratl a oprav,

- pohodlny a komfortni "help",

- rozligit "meny" a "pfikazovou” komunikaci (vibér nechat na
uZivateli),

- dlouhé zpracoﬁini - zabavit uZivatele,
-~ default hodnoty pro standardnf vstupy,
- stifdmé pouZiti barev a zvukd.
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c) Ndvrh formuldil

- jednoduché - 1 papir, stadi domluvit s ufivatelem

- sloZitdii, speciaini - radgji *designér formula H°, kter§ ma zkukenost,
d} Pofadi a Easovani vstupd a vistupd v on-lint systému
ad3) Dali rucni nnm _
V esencidlnim modelu se predpoklids, Ze se systém nikdy "nepoloZ” a
nikdy neud&l4 chybu.

Ve skutenosti je &st systému pod kontrolou ulivatele (napf. PC) a &4st se
provadi ru¢né.

‘Mo¥#né oblasti chybn€ technologie a rcdundanw
Nejéastéi chyby nastavaji:

- pFi vstupu dat do systému - chyby lidi,
- pfi vipoltech - chyba programu, HW ...
- na médiich (wnepich pamétech) HW, SW (DB pmgramy),
- pft vistupu dat.
Jak se proti chybam brinime: redundantnf vstupy a vistupy, redundaniai

procesorova technologie, vnitfal redundance (ovéi‘nvﬁni. kontrolni soudty,
kontrolni &sla ...}.

ad4) Specifikace obsluimich omezeni

Specifikovat obsluZzna omezeni znamena urdit:
- hodnoty dat a jejich mnoZstvi (systémové statistiky, frekvence phistupu,
pfistupové klice ...},

- dobu odezvy - do kdy (uréita hodina, uréatf' den...),

- strategickd omezeni a vwhbir implementace (definu)e uZivated - napf.
znacka HW, programovaci jazyk, tele knmumkaﬁni prostfedky, "nesmi
zabirat vic, neZ 10 MB na disku" ...),

- omezenf prostfedi: teplota, vihkost, elektrické napéti viha, velikost,
vibrace, hiuk, radiace,

- bezpeénost a spolehlivost,

Implementaini model je vstupem do structured designu (avtomatizovani

&dst) a ostatnich &innosti, které spadaji do fhze vivoje technologického
modelu systému.




