Zasilkovy obchodni dim Nekrman chce zvy#it spokojenost svych
zakaznikd. Prostfedkem k dosaieni tohotoe cile je 2lepZeni
informaénihe systému, které umoZni pruinéjdi wvyrizovani
objednavek a prani zakazniku.

Co se déje v zdsilkovém obchodnim domé Nekrman aneb atrudny
slovni popis esencidlniho modelu. (Rozdéleni <imnosti mezi
jednotliva oddéleni neni podstatné, slouZi jen k
identifikacl skupin ¢innosti.) :

Objednévkové oddéleni prijima objednavky: pisemné (dopis,
vystfiZek inzerdtu, kupdn z katalogu) {i ustni (telefonicke
objednavky od zavedenych zakaznikid).

Kazdy den do 12 hod. se objednidvky roztfidi a pfedaji
obchodnimu oddéleni, které vytvofi pozadavky na sklad. Pro
zbozi, které Jje na skladé, se -  vyhotovi pro distribuéni
oddéleni seznamy rozesilaného zboii. Pro ekxonomické oddéleni
se pFipravi podklady pro fakturaci - (faktura provazi
odesilané zboZi).

Distribudni odd&leni prevezme od skladu zboZi. Roztridi je
podle seznami rozesilaného zboZi pro Jjednotlivé zdkazniky.
vyhotovi dodaci 1list, nebo pruvodku dobirky. QObjemng Ci
cenné zasilky se nezasilaji na dobirku, nybrZ se rozvaZel}i a
fakturuji. Fakturované zasilky se zakaznikovi dodavaji v
terminu, Xtery s nim byl pFedem dohodnut. § dobirkovymi
versus fakturovanymi zasilkami se proto manipuluje rozdilné.
Dobirkové zasilky se odesilaji bez prodleni, fakturovane v
dohodnuténm terminu.

Pro fakturovanéd zasilky Jje tfeba zpétna vazba mezi obchodnim
a objednavkovym oddélenim: obchodni oddéleni =zjisti, zda
je Nekrman. schopen pozadované zboZi dodat a kdy nejdfive.
Objednévkové oddéleni dohodne se zdkaznikem termin dodani.
Distribucni oddéleni zajisti, aby zékaznik obdrZel zboii v
dohodnutém terminu. '

Uspdina obchodni  &innost vyZaduje kromé realizace
"zakladniho cyXlu vyiizeni objednavky" fadu dal&ich
dinnosti., YSM rozélefuje tyto &innosti dle udalosti. Toto
rozdéleni bude patrné z didle uvedeného modelu prostiedi a
wodelu chovani. Nyni uvedeme "tradiéni” klasifikaci aktivit
dle organizadénich jednotek. :

Co délaji jednotlivad oddélani

Objednavkové oddéleni

- prijimd a eviduje obhjednavky, :

-~ ma prehled o zbo2i, které lze =zasilat. Zakaznikim, ktefi
2i objednaji neidentifikovatelné zboZi nebo 2boZi, ktere
neni v nabidce obchodniho domu Nekrman, posila vysvétlujici
dopis, pripadné katalecg, -



- domlouvad termin doddni fakturované zasilky,

- pFijimd a vytrizuje reklamace,

- garfazuje do evidence nové zadkazniky,

- jedenkrat roéné vytfiduje do archivu evidenéni karty téch
zadkaznikd, kter¥ri si jiZ dva roky nic necbjednali.

Obchodni oddéleni

- poZaduje po skladu informace o zboZli na =skladé,

- pro distribuéni oddéleni zajiZtuje seznamy objednaného
zbo2i, které jiZ lze rozesilat zakaznikim,

- prganizuje objednavdni zboZi, které momentdlné neni na
skladé a je tfeba jej opatiit (napf. z&kaznikem objednané
zbo¥i, které neni na skladé, se zapide do seznamu "zbho2i k
objednani". Jedenkrat tydné - v patek odpoledne - vystavi
obchodni oddéleni objednavky dodavatelim dle evidence
"zboZi k objednani®),

- od marketingového oddeleni dostava obchodni oddéleni
doporuéeni na zartazeni novych druhd zbofi a wvyrazeni
potencidlnich "leZfdki"., Dle tohe a dle vlastni evidence
obratu zboZi cobchodni oddéleni:

-=- aktualizuije nabidku =zboZi v katalogu a dav4d poZadavky
propagadnimu oddéleni na reklamu a dpravu katalogu,

-- objednavd a stornovava dodavky zboZi od dodavatelu,

- davd skladu pokyn Kk vyrfazeni a pFesunu neobratkového
zboZi.

Sklad

- provédi bé#né skladoveé operace,

- po prichodu dodavky zboZi od dodavatele pfeda Kopii
dodaciho listu ekonomickému oddéleni,

- pil pfebirani dodavky ~zkontroluje, zda zboii bylo
cbjedndne. JestliZe zboZi nebylo objedndno, sklad se poradi
s obchodnim oddélenim a dodavku prip. neprevezme.

Ekonomickée oddéleni

- vystavuje faktury zdkaznikim,

- sleduje platby zakaznikd (uhrady faktur i decbirek),

- vymaha penize na zdkaznicich (upominky, penalizaéni
faktury),

-~ vyfizuje faktury dodavateld obchodniho domu  Nekrman.
vyuzivA informace z cobkchodniho oddéleni. Nekrman plati
dodavatelum po dodavce.

Distribuéni oddéleni

- z obchodniho oddéleni pfevezme seznamy zbeoZi, které se mai
distribuovat zakaznikim. Zajisti wvyskladnéni zboZi, baleni a
kompletaci pro jednotlive zakazniky,

- vyhotovi dodaci list nebo priavodku dobirky,

- pfevezme z ekonomického oddéleni piisluZné faktury
zdkaznikdn (faktura provazi dodavané zboZi),

- doddvku zakaznikovi zaeviduije,

- zajisti odeslani zboZi.

Pozn. Redeni dobirek 3jsme pro zjednoduseni prikladu z
vysledného Fefeni vypustili.
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Schémata a texty na ndsledujicich strapnach obhsahuji:

- k¥ modelu progtfedi:

- struény popis uGdelun modelovaného informadniho systému,
- gpeznam udaleosti,

- kontextQvy diagram,

- ¥ modelw chovani:

- predbéiné DFD pro jednotlivé transakce,
- hruby datovy model.



Systen Development Workbanch

Syetem : NERR-TRA rage % 1

Data ¢t 134-04-92
Type : Fanction Time @ 12:22:30
Kama t ZASILEQVA SLUIRA

Essnclalni madal = YSH aw sikilada z modelu prostredi a modelu chovani.

KDPEL PROBTREDI = kontextovy dlagram + saznam uwdalosti +

strucny popim ucalu modeolovanehe infotmacniho systemu
¥ontaxtovy diagram je na oby, na nasleduiisi strane. ' :
Serpam udalowti viz nize.

STRUCKY PORIS BCELU MODELOVANEHO INFORMACNIRG SYSTEMU

Informatni aystem zasilkoveho obchodniho domu Hekrman pomaha plnit prani
zakaznikui informacna zajlstuje prijimsanl pozadavku na zhori, opatrovani
tohoto rborl u dodavateld, rozepllani objednaneho rbozi zakarnikum a
vyrizovanl plateb zakazniku. Udrzyjs pravdive a aktualni informaca o

platbach zakagniku, ¢ zbozl a iaho pohybeth, o dodavatelich,
o zakaznleleh, o <dluzich cbohadnliho dopu Hakrman.

SEEZNAM UDALOETI

UDALGET 1 = zakaznik poslea obladnavku (byp F)

UDALOST 2 = dadavatel posls rhorl {typ P)

UDALOST 3 = marketingove cddeleni posle doporucani k inovaci nabidky
{typ F)
UDALQST 4 = dodavatel potvedl obhjednavku (typ F)

DDALORT 5 = dodavatel etornwie objednavku {typ F}
UDALOAT & = kazdy rok e vyrazuje necbratkeve zbozi (typ T)
DPALOST ? = zakaznik zaplati fakturu {typ F}

UDALOST 8 = kantrola splatnosati faltur se provadi kazdy den
(typ T)

UDALOST § = zakaenik nepreverme dodavku {typ F)
UDALGST 10 = dodavatel posle fakturu {typ F)
UDALOST 1] = dodavatel zmeni/fstornuie obhjednavku (typ F)

GDALOST 12 = objedtavkovae oddelenl vzdy 15. 12. vyrazuje zakazniky,
kteri jiz dva roky nic nekouplll (typ T}

VPALCST 13 = xazdy den rand aa vyrizuji terminovana abjadnavky {(typ T)

UPALGST 14 = v pondell a ve ctvrtek 4a poeileji chiednavky dodavatelum
{typ T)
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Syatam Davelopment Workbench

Sveten 1 NEERMAN Page : 1
Date b 14-04-52
Typw : Function Time + 1D:16:30

Name : ZASILKOVA SLUZBA

HODEL CHOVANI SYSTEMD =

uplna hierarchie DFD prc syestem '

slovnik dat pro datove toky a story
nminispecifikace aiementarnich funkei

datovy model tvoreny normalizovanyml entitami
STD pro taal-time pracosy

+ 4+ o+

Foptup twvorby uplne hierarchie DFD:

- wytvorit mnozinu pradbaznych DPD {pro kazdom udalost jedna funkca}

- 4pojit tyto funkce smerem nahoru

- pod urovni transsakci rozdelovat funkce smerem dolu, az dosahname
uravne elementarnleh funkol

Poptup tvorby datovehc moedelur
- vytvorenl hrubehe datoveho modelu
- pormalizace = vybtvoreni datoveho modelu 2z normallzovanych entit

Na pchamatacih na nasladujicich atrankach jeou uvedeany:
- PREDPEEZNE DFD PRO JEDHOTLIVE TRANSAKCE

~ HRUBY DATOVY MODEL



Syatam Devalopment wWorkbench Paga -

Syt ;  MNEXR-IEM Yerglan ¢
Type t Date Flow Disgram Author :
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Sy Lesin
Type
Hume

System Development Workbench
WEER - TRA

Date Flow Diggram

LODALDET 2

F - doedavatel poele 2bozi

Fage
Varmign
Auther

Date

-

13-Dé- 1992




System
Type
Hame

Sy=tem Bevelopment Workbench

MEKR- TRA

Dates Fiow C1agram

UDALDST 3

F - marketingeve pddeleni posle doperuceni k inovaci nabrdky

Page

VYersion :

Author

bate

15-04- 1992




Systam
Tvpe
Hame

Synten Develspment Workbench
WEKR-THA

Data Fiow Dimgram

UDALOST &

F - dodavate! potvrdi objednaviu

Pags

Yersion :

Authar

Date

13-04-19%2
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Syzten
Typan
Nl

"

System Davlopment Workbenth
MEKR-TRA

pats Flow Uingram

UDALOST 5

F - dodevatel stormuje ob]scnaviu

*aga
Yersjon
Author

Date

a
-

13-04 - 1732
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System
Type
Hame

Syeten Drvwlopment NWorkbench

NEXR-TRA

COata Flow Olsgres

UoALOST &
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Date

13- G- 1992
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Syatosl Bevelopment Workbanch Paga : 1
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Syntem Development Workibench Page [ |
Systam = MEEKA-THA Yargioh ;
Type 1 Data Fiow Diagraa Aathor =
N H WALOET 10
¥ - dodsvetel pozle facturu eto t 1%-DE-1992
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Typa
Eane

Svatem Dovelopeent Workbencd
WELR-TRA,

pata Flow Disgren
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Fage
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Date

13-04- 1992
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System Davelopment Workbench

Pags 1 1
Eystem @  NEXK-TRA Vermien &
Type ¢  Data Flow Disgram muthor :
Home H UDALDST 12
T + objedravkovs oddeleni kazdeho 15.12_ vyrazuje nekupujici zakaz Date r 13-05-1992
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Fystam
Type
Nama

Syrtex Development Workbanch
KEKR -TRA

Ewtw Flow Disgrem

UbALOET 13

T - kmzdy dan remd 6e vyrizuli tarmincvans objednaviy
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FAKCAINICT
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System Davelopment Workbench Page T 1
System :  MEKK-TRA Wargion :
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Definitivni msodel chovéani
voi dato moda

Schémata a texty na nisledujicich stranéch obsahuji:

- kontaxtovy diagram,

= DFD Urovné 0 ZASILKOVA SLUZEA,

« hierarchii DFD. Rozklad funkci 1.1.1 Pfijeti objedndvky a
1.1.2 Stornovani cbjednévky

zakXaznika
je doveden na \drovel elementdrnich funkef,
= minispecifikaci funkce 1.1.1.2 Kontrola Katalogu,
- vypie informaci o funkecich z Data Dictionary,

- datovy model (ERD),
- vypis informaci z datové analyzy.
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Hame

[T ]

syacam Davalopment dorkbench
HEKRMAM

Data Flow Diagram

1.2 TPRACOVAN] POMLEDAVEX A PLATEE

Faga
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Author

Dake

A3-04-1992
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Systea Davelopmant Horkbanch
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Syaten Development Workbench
Syatem :  HEKRMANM
Typs : Dats Flow Dingram
Name H 1.4 1WOYALE IBOI!
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System Suvalopant Workbench Fage 1
dystem 1 NEKRRAW Verslon
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Eystem Devalopment Workbench

NEKRMAN . : ' Page t 1

Sysatem : _
Datw r 14-04-92
Ty H

Function T Lo ¢ 13:08:23

Ramne : KONTROLA EATALOGU

PRIKLAD MINISPECIFIEACE FPROCESU

Proces 1.1.1.2 KONTROLA FATALOGY

1. cti obisdnane zboglrs :
2. mpeozstvi ghosi nutpg doobjednat := 0;
3. oti ZBOZI podle jd-zhogirs
4. jestlize IBOZI existuja

potom '

jestlize Ehi!ﬂniﬂﬁimﬂﬂilhii_ihﬂli < mpozgtvl gbozl na sklads
potom

mnozstvi ghosl putoe doobjedomk = - '

' gbisdnane mnorstyi shozl - moozstvi gbozi pa skiade

pie zbozi k obiqdnanl I
jinak '

gbisdrane mporsvi ghozi K dlspoz

chisdnane mnozetvi ghogl - mBEi!iIL.ihﬂ!i*nﬂinl_ﬂﬂﬂhilﬂnll

pis zbozi e skladuy

jinak
taxt odmitputl := 'vami objednane zborl bohuzel nesams v
nabidce')

pis ilk_ﬂﬂmih;_ﬂhi;_ﬂlﬂlhillﬂ!_ihﬂii
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P
tnata Dictienary - vypis syatémové encyklupedis z SDW

R

t_l_nfgrmaﬂe a fmtcicﬂ

Rage: PORMALNL KGAIROLEL BJELRAVIY

THPUT FLING
chjednavka zakagmika

CUTPT FLOWS

gak-formlne odmitnuta objedn.
udaje o zakaznikovi

udaje o chjednavce

IS PRRT OF
1.1.1 PRIJETI OBJEDNAVRY

Hame: TOSTROLA TERNINU DODATEY

INMIT FLOWS
zakaznik = terain dodaviy

QUTPUT FLOKS
vwhovejicl termin dodavky

IS FART OF
1.1.1 FRLJETI (BJEINAVEY

Rawe: ZAEVIDOVANI OBJEUNAVEY ZAXRIAITA

TNPUT FLOWS

2bozi magne ohiednat
1hozi ze sXlada
wykovlici termin dodavky

UPDATED DATA STORES
CBTEDNANE fBOZI BAKAZNIRA
EBORT

OBJEDNAVEA TAKATNIFA

15 PART (F
1.1.1 PRLIETT OBJEDNAVEKY

32

Fape: IDNTRCLA TATALOGD

INPUT FLAMS

wiaje ¢ objedsavce

{UTFUT FLONS

Zbozi e skladu

zhozi k objednani

zat-oduit. obj. nenabizene zbozi

CONSULTED OATM STORES
TBOAL

15 PART OF
1.1.1 PRITEYT ORIEDMAVEY

Wape: PRITETT OBTEDMAVEY

FROCESS DESCRIPTION

pomn. do zbozi zapisuje blokovane mmozstvi

INEQT PLOWS
zakamik - teruin dodavky
objednavka zakaznika

TR FidhS
zakaznil - ofmitouta ohjednavka

CORSULYED DATA STORES
UVDATATELE
IB0TI

UPDATED DATA STORES
ZARAINICT

OBTEDNAVET ZAKAZRIKD
N3

IS PART (7
1.1 T ISTINT DEDAVEE IARAZNIKON

Name: ZARMIDN] BOVEHOD IAKAZNINA

IRFIT FLOWS
udaje o zakaznikovi

UPDATED DATA STORES
EARAINICI

I5 PART GF
1.1.1 PRITETI QRYEONRVEY



Rame: ZIISTEWI MOZNERO DODAVATELE

THEDT MLOWS
whotl X obiadnani

U TLANS
zak-odnit, objedn. zbozl bez dod
thozl acame objednat

CONSULTED DATA STCRES
DODAVATELE

15 PART OF
1.1,1 FRIJETI OBJEDHAVEY

ormace o datojch tocied |

Wawe: objednavka zakaznika

15 INPOT FOR

Funetion + 1.1.1.4, FORMALNI FONTROLA ORJEDHAVEY
Function @ 1.1.1. PRIJERT ORJEDMAVEY

Panction ¢ 1.1. TATISTEAL DODAVES ZAEAZNIETN
Punction & 1. TASTLEOVA ELDJRA

15 QUTFUT OF

Terminator : TAFARNICI

Kame: udaje o zakaznikevi

15 INFUT FOR
Function : 1.1.1,6, RARAZENI NOVEBO ZAXATHIRA

15 DUTRA OF
Punction : 1.1.1.4, PORMRLAT FOWNTROLA OSJEDORYTY

Bame: zak-forwalne odmitnuta objedn.

IS OUTPUT OF
Function ¢ 1.1.1.4, FORMALAT BOMTRCLA OBJELNAVRY

1S PART OF
Patz flov | zakamik - odaitnuta objednavka
Mamo: zak-odait. cbjedn. Zbozi bez dod

I8 OUTRUT OF :
Function @ 1.1.1.1, EJISTEN] WOZNEHG DODAVATELE

IS PART OF
Data flow @ zakaznik = odwitnuta objednavka
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¥eme: ndaje 0 objednavee

I5 THPUT FOR
hinetion & 1.1.1.2. FORTROLA EAEALOGY

15 QUTPUT OF
Fanction @ 1.1.1.4. PORMALNI FCONTROLA OBTEDHAYEY

Hame: wyhovujici taraln dodavky

15 THMUT FOR
Punction @ 1.1.1.3. EARVIDOVARI OBJEDHAVKY ZARADNIXA

15 OUTPUT OF
Punction @ 1.1.1.5. FGWTROLA TERNINY DODAVY

Hame: zak-odwit. obj. nemabizene zbozi

I5 QUTFOT OF
Farction 5 1.1,1,2. XONTROLA EATALOGU

1S FART CF
Bata flow : zakainik - odmitnuta objednavia

¥ape: zakaZnik - tersin dodaviy

I5 INFUT FOR

Pupotion @ 1.1.).5. EONTROLA TERMING DODAVEY
Function : 1.1, EAJISTENI 2BOZI

Fumction ¢ 1.3,2. UPRAVA OBJEDHAVEY O DODAVATELE
Function @ 1.1,3. FYRIZENT FAK. KEPREVEATE DODAVEY
Punetion @ L.i.3. BRIJEF] ORJETRAVEY

Function : 1.1, IAJISTENI DODAVER ZARAINIEIN
Function : 1. LASILEOWA SLUBEA

15 OUTEOT OF
Ten_i;:amr i TAFRINICT



¥ame: zbozi k objednani Name: thoti mozne objednat

15 INFJT FOR I5 INMT PR

function : 1.1, 1.1. STTSTENT MOZHENG DODMVATELS Punetion ! 1,1.1.3, TAEVIDQVANT JAJEDWAVEY ZAFAZKIEA
15 QUTEDT OF 15 OCTPOT OF

Ranction : 1.1.1.2. FORTROLA EATALOGU Anetiob 1 1.1.1.1. SJISTENT NOENERC DODAVATELR

Hama: zhozi e skladu

15 INDPOT FOR.
Function : I.1.1.3. ZARVIDOVANI OBTECHAVEY ZAFAZHIKA

15 UTHY OF
Punction 3 1.1.1.2. FORTROLA FKATALOGD

Informece o rliutahat*uuch l

Hame: DGORVRNE IBDRY Bige: DODAVATEL
15 FART OF DECONPOSTTION
bata store : DORAVATRLE DODAVATEL =
cislo dodavatele +
adresa dodavatele
I3 FART OF
Data store : DODAVATELE
Hame: DODAVATELE Raze: QRTEMNONE E0ZT TARAZNIEA
DECOMPOSTTION IE UPDATED BY
DODAVATELE = (DODAVATEL + {DODAYANE EEOZL}) hetion 4 1.1.1.), IAEVIDCVANT CATEDHAVEY CANAINTEX
1S UPDATED BY ' 15 PART OF
Aumction @ 1.4.1. TMOVACE BABIDEY Data store ;: OBJEDNAVEY ZAFAZNIRY

function : 1.4, TMOVACE ZBOLL

18 CONSULYED BY

Ramction @ 1.1.1.1. ZYISTENT MORMEROD DODAVATELE
Function ! 1,4,1, INOVRCE FABIDKY

Function @ 1.3.5. CRIEDHAVART U DODAVATELE
Function : 1.4, IROVACE ZROZI

Punction : 1.1.1, FRIJETI OBJEDKAVEY

Punction ¢ 1.3, IAJISTERL Ieof]

Punction ; 1.1. ZAJISTERL DODAVER ZANMINIZUH

Hame: ORTRONAVEL ZAKAZRIXA Kape: TARAINICI
IS UPBATED BY IS UPDATED BY
Mhction : 1.1.1.3. ZARVIDOVANI ORTECHAVKY SARAZNIRA  PRunction ! 1.1.1.6. ZARAZENT NOVERO BARMINIKA

Rmction
IS PAR? COF Panetion
Pata store : CRIELHAVEY ZAFAZNING Fanetion

}.1.5, VYRAZERT WEXUPOUICICH ZAKAZNIRU
1.1.1. PRIJETT OBJEDHAVEY
1.1, EATISTEKI DXDAVER TARAZNIEUN

[y COSTITID BY N
Punction : 1.1.2.4. ZASLANT PEWALIZACRI FAETURY 2AK.
Runction ¢ 1,),2, UPRAVA OBJEDHAVEY U DODAVATELE
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1 1.2.2. ROWTROLE NEPRGPLACENYCH FARTUR
t 1.1.5, VYRAZEND HEEUPUJTCTCH ZRXRZNIEN
Furction @ 1.1.4, VYTVORERI DOUAVEY ZARAZNIROVI
L.1.3. VIRIZENT ZAK. NEPREVZATE DODAVEY
1.1.2. STORNOVANI ORJEDMAVEY EARAZHIKA
Function : 1.3, TAJISTENI IBOZI
Function : 1.2, ZPRACOVARI POHLEDAVER A PLATRA
Function ; 1.1, ZAJISTENI DODAVEE ZARAINTFUM

Nape: IBOZY

15 TPOATED BY

Punetion : 1.1.1.3. ZARVIDOVANT umanmn TAKATHTEN,
Function ; 1,4,1. JHOVACE NABIDKY

Function 3 1,1.4. VYTVORERI DODAVEY ZARAZHIROYI
Fonction @ 1.1.). VTRIZENI ZXK. NEPREVIATE DOTAVEY
Punction ¢ 1.1,1. PRIJETT OBJEDHAVEY

Function : 1.4, THOVACE ZBOZI

Function @ 1.i. ZAJISTERL DODAVER TARAZNIEUM

15 CONSOLTED BY

Function 7 1.1.1.2. XONTROLA FATALOGU

Function : 1.4.2, VIRAZENI HECBRATVOVEHO £ROLY
Panction @ 1.4.1, INGVACE WARIDEY

Function @ 1.2.2. UPRAVA ORJEDNAVEY D DODAVATELE
Punction ¢ 1.1.1. FRIJRTT QRIFDMAVEY

Punction 1 1.4, TWIVACE 2BOZI

Runction ; 1.3. IAJISTERL 2BCAI

Runction : 1.1, TAJISTENT DODAVEK ZAKAZNIETX

Informace o datovych eleuenteﬂ

Hame: adresa dodavatele Name: cislo dodavateje
IS FART CF IS PART OF
Data store : DODAVATEL ata store © DODAVATEL
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Data Dictionary - vipis systémovéd encyklopedie 2z 5DW pro datovéd
modelovAni a datovou anal¥zu

Normaljizované saty (vznikly normalizaci entit z datového modelu]

Data qtore/pH-sotitys DODAYANE 23021

Set: DODAVANE £BOII
id vatele
id-ghozi
cena za mj zhozi nabizena dodav.
garantovana doba dedani zh/dodav
garantovane wnozetyi dodavky

Datx store/DN-zntity: FAFTURA OCDAVATELE

Sot: FANTURA DODAVATELE
td-dodavatele

cislo faktnry dodavatels
datum odeslani faktury dodavatel

datun splatnosti faktury dodavat

Data atore/O-entity: ORIBDRANE IBOTI TARAINIRA

Set: ORJEDWENE 28031 ZTAFAZATRA
cislo objednavky

id-zbozi
objednans mnazstvl zbozi zakazni

Data store/DN-entity: DBIRDNAVKA ZAFAINIFA

Smt: OBJEDNAVERX SARAIMIRR

cislo chjednavky
datum objednani zakaznikem

id-zakaznika

Data stoze/D¥-entity: POLOYEA PARTURY DODAVATELE

Set: POLOTEA FAFTURY DODRVATELE
id-dodayatele
gizlo faktury dodavateie
id-ghozi
mozstvifnj sha2i fakt, dodav.
ena fakt. dedavat /mj zhozi
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Data stors/DH-sntity: DODAVATEL

Set: DODAYATEL
id-dodavatels
adress datavatele _
bankovni epajeni dodavatele

Data stora/DM-entity: FARTURA IAFAINIKA

Set: FAXTURA IARAINIFA
cisio faktory rakaznikovi
datun splatoosti faktury zaka:z.
datum odeslani faktury 2akaz.
typ faktory zakaznikovi
2pusab platby faktury zakae.
id-zzkaznika

Data store/DN-entity: OBJEDNAVKA T DODAVATELE

Set: ORTECMAVEA U DODAVATELR
cisle ohjednavky dodavateli
“datum objednani u dodavatels
potad, termin dedani od dodawat.
id-dodavatale

Data store/DN-entity: PLATER I3 FAXTURU EARASWIFR

Set: PLATBA EA FAKTURU JARAZNTEA

ciglo faktugy zakazaikewi
datum platby zakaznika

placena castka zakaznika

Data store/DM-entity: POLOZRR $BQSI

Set: POLDERA 1BOZI
ifezbogi
cazev bozl
nj zhozi
¢ena 73 mj zbazi
mnozstvi zhozi na sklade
sinimalni zasoba rhozi
thozi - blokowane mnogsvi
datun posledniho prodeje zhozi



Data etore/DM-entity: UFONINEA 5A PARTURD BAFAINIFA Data store/DM-entity: SAFAZNIK

Set: UMOWINEA SA FAFTURD ZAFAZNIKA Sat: IAEMINIE
cha FAkALGfkovi id-zakaznika
giale wpominky gakagnikovi adresa zakaznika
datum zaslani upcminky zakarnik telefon zakaznika
fax zakaznika

eislo ucte zakatnika
ked banky zakaznika

Data store/DN-entity: 3BOSI ORJEDMANE U DODRVATELE

Set: ZBOST OBJECRARE U DOQAVATELE
cisle ohjsdnavky dogavate]i

-2boti
objednane mnozetvi zbopi ¢ dodav

(S-entity - sotity 2 datovsho modelu {ERD| wytvoFeného v SIW

{(8«entity: DODRVANE IBORI CS-entity: DODAVATEL
idedodavatele id-dodavateis
id-2baz] rdzeaa dodavate|s
cerid 2a m] thozi nabizesa dodsy, bankowni spojeni dodavatele

qarsntovana doba dedani zbidudav
qarantovaze anozetvi dedavky

CS-entity: FARTVRA DODAVATELE CS-entity: FARTURA BAKAINIEA
id-dodavateis glslo faktury zakasnikovi
cislo faktury dodavatele datum splatnosti faktury zakaz.
datun edeslani faktury dodavatel datum odeslani fakeury zakaz.
datmm splatnesti fzktury dodavat typ fakivey zakaznikovi

apusch platby faktury 2akaz,
ig-zakazniks

CS-entity; OSJEDMARE IRQ21 IRRRENIZR
ciejo objednavky CS-entity: OBJEONRVEA U DODAVATELE
id-zbozj cilp cbjednavky dodavateli
cbjednane mpozetvi zhozi zakagni datum objedmani v dodavatele

pozad. termin dedani od dodavat.
id-dodavatele

CS~entity: OBJEDMAVED ZARAZNIRA ¢S-entity: PLATRA Th PARTURU ZARAZHIRA
cizlo ahjednavky eisle faktury cakaznikovi
datum objednani zakaznikem datun plathy zakazn)ha
id-zakaznika placena castka zakazpika

(S-entity: POLOTEA PARTURY DODAVATELE £S-entity: POLOTFA IBOII
id-dedavaizle . id-zhozi
cislo faktury dodavatele nazev zhuzi
id-zbozi ] zhozi
mhazstvi/e) ebozi fakt. dodav. cena za a} zhori
cena {akt. dodavat /pj zbozi enorstyl 2bozi na sklade

minimalni zasobe cheri
thozi - blekovane anozsvi
datus posledniho predeje zhozl
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CS-entity: TPOMINKA 3A FRETIRU EARAZINIFA Cs-entity: BARASNIK

cislo faldury zaksznikovi jd-zakaznika

¢islo upcminky zakaznikewi adreaa gakaznika

datum zaslani upominky aakaznik telefor zakaznika
fax zakazmika

pislo "etn rakszaika
kod banky zakaznika

C5-entity: $BOZI OBJEDRANE U DODAVATELE
gislo objedraviy dodavateli
id-zbogi
objednana mnozstvi zhozi u dodav

Vetahy pesi entitaml datovéha modelu (vfpis 2e systémové encyklopedie SO - po integraci pormalizovanch setd)

DODAVATEL €---=»> DODAVENE IBOIL
POLOSEA 3BOSI <----»> DODAVANE 1BOZI
DODAVATEL <-=--->> PAFIORA DUDAVATELE
SAEMZNIE <---=>> FAKTURM EARRENIRA
ORJEDMAVER IAKAIKITA <---->> OBJEDHAKE ZBOIT IARRERLFA
POLOTEA 2B0SL €-=-e>> OBJEDHANE 3BOSI SARMANIEA
DODAVATRL «---->> OBJEDNAVEA U DOCAVATELE
ZARAINIE <---->> OBJEDNRVEA ZARARKIEA
FARTURA IAFMINIEA <-=-->> PLATBA ZA FARTURU IARAZRIER
DODAVANE ZBOZI <----»> POLOZRA FARTURY (KNAVATEIE
FAFTURA DODAYATELE <----»> POLOZRA FARTURY DODAVATELE
PARTURE ZAFAZNIFA <-=-->> UPOMINFR IR PRETURD ZARAZINIFA
RAVFA [ DODAVATELE <----»»> ZBOZI OBJEDNANE U DODAVATELE

POLOIEA TROII ¢----»» §BOTT OBJECHANE U DODRVATELE

Potencidlné redundantni vztahy
DODAVATEL €==--2>» POLOZER FRETURY DODAVATELE

POLOZRA IBOZI <---->> POLOZEA FARTURY DODAVATELE
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Datové toky ~ ueznam,  popls, pEiklady dekowpozice alodenfoh toki

vypia 2e systémové encyklopedie SOV {*Data Dictionary®) - v abecednim potadf

Name: dodavatel - dodae) liet

Kape: dofavatel - faktura

Fame: dodavatel - pamd stormovanz obi.
Name: dodavatel - objednavka

Name: dodavatel - platba za fakture
¥ame: dedavatel - potvrzena cbjednavia
Fame: dedavatel - storno cbjedmavky
Yame: dodavatel - vracena faktura
Hame: dedavatel - zmenena objednavka
¥ame: dodavateli vracena dodavka

flame: doporuceni marketingu

Name: forwalne chybne stormo
IS PART QF
Data Elow : zakarnikowi odmitnute storoo

Fame: formalpe spravne storno od zakag
Faze: cbjednane zhozi

Name: objednare zbozl zakaznikenm
13 PART OF
Data flow 1 objednavka zakaznika

Wame: obiednavka zakazmika

DECOMPOSITION

objednavka zakaznita = objednavka-zak-data +
sakaznik-udaje z obj
{ebjednane zhozi zakatnikem}

Mame: zakaznik - cmitnita chiedoavka
DECOMPOSITION

Hame: cbiednavka-zak-data
15 FARY {F
Data flow: cbjednavka zatarpika

Name: platba faktury zakaznika
Hame: pozadavky na reklamu

Kape: pruvedka neprodejneho zbozi
Wame: spravoa objednavka

Kame: ndaje o drahes stornawvani
Hame: udaje o chjednavce

¥ame: udaje o zakmgpikovi
DRCOMPOSETION

edaje o zakaznikevi =Jmenc 2akaznikatadresa zakaznika

Rame: vyhowujicl termin dedavky

Kame: vyrazeni zakaznici do archive
Yame; vyrizene cbjsdnavky za 2 Toky
Kame: 7ak - storno mozne atornowat

Famg: zak-formalne odmitouta objedn.
TS PART (7
Datz flos & zakeznik - cdmitnuta chiednavks

Hame: zak-cdmit. obj. nmenabizene 2bezi
1& PART OF
Data flow r gakaznik - odmitovta chjednavka

Hame: zak-odmit. objedn. zbozi bez dod
IS PART OF
Data flow : zakaznik - odmitnuta ohjednavka

Fame: 2ak-odnitute jiz objedn. $tarna
1$ PRRT OF
Data flew + zakaznikovi cdmitnuie siornn

2a¥kaznik - odmitnata ohjednavka = {zak-formalne odmitnvta cbiedn. |
zak-odmit. obj. memabizene zhozi,
zak-odmit. objedn. zhozi be: dod)

Hake: zakaznik - penalizacni faktura
Rame: zakaznik - storne objednavky
Rage: zakaznik - termin dedavky

Rame: zakagnik - upeminka

Fame: zakaznik-dodavka

Rame: zakaznik-nepotvrzeny dedaci list

Hame: ziplacena objednavke zakaznika
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Wame: zakaznik-udaje z obj
IS PART OF
Data flow : abjednavka zakaznika

Name: zakaamikovl ofmitpute storno
DRCOMFOSLITIIN

zakaznikov) odpitnete storno = [formalne chyboe storne



Syetem Devalopmant Workbensh

Systers 1 WEKRKAM Page ~ 1 1l
Date 1 13-04-92
Type i Data flow T ime 1 L3120r15

Hamwe : zhozl za skxladu

aborl zo akladu = id-zbori + ohigpdnane gnossvi rhoxi k dispox

Namea t zboxl k objednani

200zl k _obiednanl = imeno sakeronike +adress sakapnika + ld-zbogl +
moezktvi zbozl nuytns dacbiedngt

Nama : zak~odmlt. obj. neanablizens tbox

aak—odplt, obY. nenabizene ghozl = jd-zbori + fgxk odmivnuti

Nirng 1 objednana zbozl

eblsdnane gRozi = imenc zekeynika +Adress zakAzniks + jd-gbogzl +
LEiednane mpozetyl, rbori
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Hawe: 22702m THOTL

Fape: 2boz} ¥k cojedmani
Fame: thozi morne cbjednat
Maze: thozi ze sklady

Dats story - sezoan, popls, dekomporice e systémové encyblopedie SIW ['Dete Dictionary’)

Naza: DODAVATELE
DRCQHPASTTION
BODAVATILE = {DOBAVATEL + {DODAVANE $BO2I}}

Fame: FAXTUHY IARARAIXU
DECOMPOSITION
FAFTURY $AXAIRIND = [MAXTURA SAJAIRIEA}

Fams: OBJEDUAVET U DOOXVATELD
DECNGOSITION
DAJEDEAYET T DORAVATRLU = [OBTEDHAVEA U DOPAVATELR + {i1BOZI OBJEDNANE D DODAVATELE}}

Kame: OBJEDHAYET JARAZNIRL
DECOMPOSTTTOM
QEJEDXAVEY IAZATNIND = {OBJRDMAVEA ZAXASHINA + {OBJECHANE IBOIT ZASAENTRA}}

Name: FLATEY JAFARIAIEL
DECHPOS ITION
PLATSY TAMMSHING = {PLATBA 1A FARTGAU IAFAIRTKA}

Hare: ZAFARNICI
DECCHEISTTION
TARAINICI = {SARAZNIR}

Hame: TBOZI
DECOMPOSITEOS
IB02T = |POLOEXA IBORI}

Dekompozice antit, podrobného datového modelu

Name: DODAYANE IBOEI
DECONPOSITIOR

id-dodavatela + id-zbozi + cena za @] zboti nabizena dodav. + garantovans deba dodani db/dodav +
garaptovane mnozstyi dodavky

Name: DODRVATEL
DECOMPOSTTION
id-dodavatele + adrasa dodavatela + bankovni wpojeni dodavetole
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Hame: PARTORA DODRVATELE
DECOMPOSTTION

id-dodavatele + cislo faktury dodavatele + datum odeslani faktury dodavatel + datum splatnosti faktury dedavat

Name: PARTURA BARAZNIEA
DECONPOS ITTOR

cislo faktury cakaznikovi + datem splatnosti fakiory zakaz, + datum odeslani faktery zakaz. + typ faktory zakaznikovi +
zpasoh platby faktury zakai. + id-zakaznika

Name: OBJEDHANE IBOLT ZARAINIRA
BRCONPOSITION
cielo chjedoavky + id-rhozi + objednane mnozetvi rbori rskazai

Hame: OQBJEDMAVFA U DODAVATELE
CECOMPOSITION
cislo ohjednavky dodavateli + datum objednani u dodavatele + posad. termin dodani od dodavat. + id-dodavatele

Wame: QRJEDKAVEA IARAZNIXA
DECOMPOSTTION
cinlg objednavky + datum objednani zakaznikem + id-zakazpika

Hame: PLATBA IA FAETURU ZARAINTEA
DECOMPOSITION
eisle faktury zakaznikewi + datum platby zakazmika + placena castia rakaznika

Hene: POLOEEA FARTURY DODMVATELE
DRI TICH _
id-dodavatele + cislo faktury dodavatele + id-tbozi + mmozstvifej zbozi fakt. dodav. + ceny fakt, dodavat /e 2bozi

Hame: POLOZFE 3BOSL

DECOMPOSTTION

id-abori + nazev zbozi + mj thozi + cena za mj rbozi + mnozetvi zboti na sklade + minimalpi zasoba chozi +
zbozi - biokovane moorevi + datus poslédmibo prodeje abozi

Namc: TPOMINFR £A FARTURD ZARAZNIEA
DECOMPOSTTTON
cislo faktury zakaznikovi + cislo upoainky zakeznikovi + datum zaslani upeminky zakeznik

Hame: ZARMENIR
DECOMPUSTTION
id-zakaznika + adreaa zakazmikz + telefon zakaznika + fax sakaznika + cisio ucto zakaznika + kod banky zakaznika

Hama: $60%1 OBJEDRANE U DODAVATELE

DECONPOSITION
cislo ohiednavky dodavatell + id-zbezi + chjednane mnozstvi sbezi u dodav
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System Devalopment Workbench

Syatem : NERPMAN . Eage

H 1
Cata : 14-04-92
Type T Module Tima £ 13:17:57

fame : prijeti objednavky zakaznika

Navrh programcvaho systemu - PRIKLAD ODVDIOVANI STRUCTURE CHARTu

K vytvoreni manoziny SCH ze etrukturovane wpacifikaca ja traha:

- mit monozing DFD pro dkopinu souvisajicich tryansakcl
- prevest DPFD kazda transakce na SCH:

(VE SCHEMATU 1.1.1 PRIJETI CRJEDNAVEY
je uveden wychozi DFD prevadens transakoe)

== jidentifikovat cantralni traneformaci v OFD transakce oddelenim
aferentnlch a eferentnich vetvi

-- wytvorit pcvai hruby SCH zvolanin, nebo dosazenie korene
(SCEBEMA PRIJETI OBJEDNAIKY
HEURY EBCH BE2 CTENI A FAPISV IE/DD STORU -
DOSAZENI NOVEHO XOREHE)
-— vydelit pizeli orovne modulu (8 vyuzitim nizsich wrovni bDFD)
-- zpodrobnit a upravit 5CH dle principe strukturcvaneho designu

--- pridat moduly cteni, zApisy, pristupu do databaze ...

{ SCHEMRTA PRIJETI OBJEDNAVKY
HRURY S5CH SE CTENIM A TAPISEM 2E/D5 STORD

PRIJETI ORJERHAVKY
SCH - po uprava DFD - kagda entlta - 1 aoubor

PRIJETI OBJEDNAVKY
SCH - pealedni-etav - zjistenl,ze kyla chybne
gvolena centralnl tranaformaca}
-== vydelit a reorganizevat moduly
~~— pridat moduly caatreni chyb
--~ pridat inicializacni a zaverecna cinnosti
--~ overit, zda nazvy modulv koresponduijl e jejich reli v hlerarchii

-== pridat nesbytne indikatory (flagy}
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Syatam : NEFRMAN Pagea t 2

Date ¢ 14-04-92
Type i Module Time 1 12:17:59
Hame : prijeti objednavky zakaznika

{ SCHEMATR prijeti objednavky zakaznika

proverit,

hruby SCH - edvozeny dosazenim noveho korena -
+ cteanl a zapis

prijeti cbhjednavky zakaznika
SCH - upravana afferent caat, pridany flagy,

upravens pnazvy modulu)

jak moduly splnuli kriteria debreho navehu, a

provest pripadne prerozdelsni.

Eritaria:

(SCHEMAR

Eriteria

dgoudranoat

aprazencst

velikost modulu

zijednodusenl syestemm

minimalizaca duplicity kodu

ocddeleni prace a rizeni

vytvoreni opakovane wyuzitelnych modulu
zjsdnodussni implementace

eliminace tzv. decleicn eplitting

vyvazenost celeho aystemu (ne rilzeni fyzickymi votupy)
spravne hlagsanl chyb

gpravna hierarchie (poradi) kontrol

eliminace nutnostl existence stavove pameti
korsspondence programevych struktur a datovymi etr.
vyuziti datovych modulu (information clusterd)
umisteni inicialirzacnich a terminacnich modulu
minimalizare funkeni redundsnoae

pocet podrizenych modulu kazdeho modulu

pocet nadrizenych modulu kazdeho modulu

prijeti objednavky zakaznika
SCH - pokus o odetraneni logicke soudrznosti prijmi
- odmitnil obkj.

prijetil objednavky zakaznika
SCH - po uplatneni kriterii structured designu

- jeden z mnoha)

uplatnujeme tak dlouho, nez doszhnama stavu,B nimz jiz

isme spokojenl. V casove tiani vermeme nejlepei z dosazenych reaeni.

- vyaladny SCH ie treba proverit z hledleka funkce (overeni s DFD}

-~ jsou-li hotovy SCH vaech transakci dane skuplny:
gpojit dohromady vsechny SCHy pod transakeni monitor nebo pod jeden
ridiei modul (tj. wytvorit tzy,. transakeni centrum). Kazda caet
predstavovana jednim 5CH potom muze byt spustena, kdykeliv prijde
gtimul prislusneho typu neko kdykoliv je vybrana z menu.
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