Na co by si méli nasi tviirci softwaru zvyknout
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Motto: Do lt Right the First Time,”
wDetect It Early, Fix It as Soon as Practicable.™
o, Monttor It."

ANSI[IEEE 5td 982.2~1988

1 Néco uvodem

V lofiském pfspévku [1] byl pod4n nistin toho, jak si normy ANSLIEEE pledstavuji
metodiku tvorby softwarovych produktd a byly srovndny typické nale postupy s timlo
vzorem. Letodnf ptispévek chee pfedloZit naSim tviircdm softwaru nékolik ndvrhd, které
maji plvod v lomtoe srovndni a autor mé za to, Ze jsou nejen rozemnym Krokem v procesu
navazovani spoluprice se svétem, ale i pHspévkem ke zvySenf kvality nadf vlasinf price.

Nenf snahou tvrdit, Ze ve svEIE tvillrci softwaru aplikuji tyto normy automaticky a beze
zbytku, skute¢nosti bliZe spi%c bude, Ze si znich vybirajiio, co je pro jejich pracirelevantni
a co jejich praci pomshs. Skutednosti viak zdstdvi, Zc jsou velké rozdily v tom, co si
v tomto pojeti myslf nadi a co zahraniénf tvirci. Ze styku s t8mi zahranicnimi je patrno,
Ze autoritu norem uznivaji, berou je jako ndstroj, kter§ tvlirchm ddv4 vEI3i jistotu dosaZeni
cile, a pomih4 pfedchézet pozdéjiim obtiZim a nedorozuménim. Jiny postup je pro n dost
t&2ko pochopitelny. To si autor uvEdomil, kdyZ zjistil, jak nelehkym dkolem je popsat
zahrani¢nfm pracovnikiim jak pfi tvorbé softwaru postupujeme my a vysvéilit, proc to
délime prive tak, jak jsme si zvykli.

Zahrani&i tvlirci neodekdvaji, Ze jim zadavatel pfedem nevratné v¥nuje znalné pro-
stfedky na tkol, kter§ m4 d4t za n&kolik et jakési vysledky. Zde je pfedem celkem jasné,
Zc po tak dlouhé dob& u¥ ani zadavateli na v¥sledcich tolik zdleZct ncbude, proloZe sotva
budou aktuslni, VynaloZené prostfedky také v tu dobu budou spotfcbovdny a solva bude
tedlné je ziskat zpét. Takov§ zplsob zaddvini pracf nemd velkou budoucnost v tr¥nim
hospodéfstvi a je redlngjs{ pfedpoklddat, %¢ naopak nadim tviircdm se budou ménit
podminky tak, Z¢ stfle Castdji budou pracovat néco joko na dver a fidn¢ zaplaceno
dostanou a2 za vysledky, o kierjch se prokdZe, 2¢ odpovidaj{ poZadavkiim zadavatele.
Zda takové jsou, viak nebude rozhodovat sim Fefitel, ale zejména zadavatel. Arbitrem
zde bude specifikace poZadavki na vyvijeny softwarovy produkt. Pokud v nf bude néco
jako ,podle pokyndl zadavatele®, jak jsme zatim mnohdy zvykli, ukdZc se jako nepouli-
telnd a v pii%tim projektu uZ bude vypadat jinak. O specifikaci poZadavki na software je



v tomto pfispvku dile, Ndzory, 2 specifikace a podobné dokumenty jsou zavrZenihod-
nou administrativou po takovych zkuscnostech dlouho pieZivat ncbudow, Jaké si tedy vezit

ponautent?

2 SnaHe se, aby ivorba sofiwaru fungovala jako systém

Domécf softwarovi tvleci, kteli maji ridi konkrétal préci, mivaji vicobecny odpor
k administrativé; urdit® také proto, Ze ta slavila velkc€ dsptchy, kdyZ ndm v rozumné prici,
Zasto neinteligentnim zpdsobem, brdnila. PIi toin jsme byli ocholni iakovE pleksiky
pickondvat a dosaboval pfi tom sluinfch vysledkd. Tim jsme oviem bezesporu blfZe
k silvaci, kierou i€pe charakterizuje virok (A} funguji zdalof jedini®, neZ vyrok
(B):,,funguje systém tvorby programd®, kterf je v nizva télo kapitoly.

Nisicdky toholo siavu jsou zcjmé: Sofiwarovy prajekt stoji na zdatnfch jedincich
a pfejimd i jejich vlastnosti. Typicke je, Ze chyb{ dokumentace a jo aZ newvifilelnd, 2c
v n&lderych projektd skoro jakikoliv a je nahrazena \isinim podinim. Mnohé viastnosti
vyslednéhio produktu jsou ddny tim, co jsou FeSitel€ schopni vytvolit a také 1im, co stihnow
udtlat dive, ne je nuino je pievést na dal¥f dkol. Organizace sc snaZi zachrénit sitvaci
tim, Ze si ,,drZi” pfisluiného pracovnika. To je alc pro ni stile obtinégi, pokud jec
pracovnik opravdu schopny.

Lze ofckivat stile vEtS{ tak ga to, aby pravidivy byl v¥rok (B), protoZe je spolchlivEjif
zdrukou dobrych v¥sledkd. Proto, v duchu nizvu kapitoly, 1ze tvilirclim soltwaru mimo

jiné doporutit:
2.1 Tvorba softwaru je proces kiery je tieba kvalifikované ridit

Proto m4 mit ka?dy projekt na vyvoj sofiwaru svého manaZcra, ktery je jmenovin na
celou dobu, po kterou se projekt realizuje. Nend Lo lednik, kierf sleduje pinni termind,
ale organiza®né schopny odbornik, kicry si vydéidva ,ivrdou fidic praci® (vyjidicnd
2ahraniénfho odbomika), Na jeho kvalitdch 2 toboto hlediska velmi zdleX jaky bude
vysledn§ produkt, jak jsme vicckrite slydeli od zahranitnich softwarovfch manaZerd.
Podle rozsahu a zivalnosti projekte mé manaZer k dispozici dals{ sloXky, kieeé gou
vytvofeny a personiing obsazeny tak, aby fungovaly, a to adckvAing k rozsabu, charakieru
a zdvaZnosli projektu.

2.2 Yénujte systematickou p-ééi kvalit€ vyvijeného soefiwaru

Pojem fizeni kvality”, kierf znfme z minulosti, nepdsobl dobrym dojmem. Jako
kdyby mél fidit chod praci tak, aby kvalita byla ne hor3i, neZ pldnovand, sle také ac lepSf
ne2 plénovani. Mnohem 1épe zni anglické Soflware qualily assurance (SQA)", ncbo
dejme tomu i Seské ,péle o kvalitu®, i néco podobncho,



2.2.1 Co je kvalita v pripadé sofltwaru?

Asi nepochybujeme, co je mindoo kvalitou u hmotnfch virabki., Ve svEt® viak
nepochybuji ani co je tim minéne v plipade sofiwaru a maji pro 1o #ejen ternin, ale
i nozmnu, kierd se zabyva v8im, co je na mfsid pro zajistovdni kvality softwaru délat.

Pojern ,péce o kvalitu®, ,zajiténi kvality” a podobn zdoméciiuje v nadi sofilwarové
tvorb€ teprve v poslednich 1étech, Pokud nejen jako pojem, ale i véend, je to jen dobfe.
Tedy:

»P&Ce o kvalitu sofiwaru je souhm veikerych opatfenf a akef, Kicré jsou nutné k tomu,
aby byla potfebni diivira, Ze sofiwarovy produkt ¢ jcho kompanenta splifuje dané
technické poZadavky”. Tato formulace je asi ne zccla doslovaym, aviak vistifngm
piekladem z normy [2]. Jdc o Cinnost, kiera je ncodinyslitelnou soulasii fizeaf softwaro-
vého projektu, I zadavatel by pii tom méi spolupracovat,.protoZe kvalita sofllwaru ve
smysiu v¥%e vvedeného je (ncbu by bytosin€ méla byt) jeho zdjmem a rozumné je, aby
pro ni néco uddlal dEfve, neZ je mu dodén produkt, ktery feSitcl povaZuje za hotovy ale
zadavate] ho shleddvi nepouZilelnym.

2.22 ] kvalita ms svoji administrativa

Pro péli o kvalitu soflwaru se zpracavidva pldn (Plin kvality, SQAP). Aby spinil svij
icel, musi jeho vécny obsah byt smysluping a konkrétaf, s ohledem na soltwarovy projekt,
kierého se tykd. Musi byt akivalizovan vidy, kdyZ Zivot pfinesl zménu a (luzemdée, div
s¢) musi byt i plagn, co ostatng plati o kaZdém smysluplném dokumentu.

Co tedy zdv&rem? Pracovnd (pfi vyvoji) je 1épe povaZovat kvalitu sofiwaru spic za
disciplinu, neZ zakyZcnou vlastnost, uZ také proto, Ze intuitivnim k§Zcnim sc kvalita zajisti
méné spolehlivE, neZ systematickou péf o kvalitu. Ziskdvané informace ale nasvedduji
tomu, Ze nejenom svét, ale i n¥které tuzemské siéry disciplinu pééc o kvalitu zadinajibrat.

2.3 Nepodceiiujte poditecni etapy Zivotniho cyklu sofiwaru,

JiZ v pfispévku [1] byly citoviny etapy Zivotniho cyklu soltwaru 13K, jak je uvadgji
normy, a s drobo¥mis obménami s nimi pracuji i mnohd dalsi maleridly a tvilri pracovilIg:
koncipovan!, specilikace, ndvrhu, kédovdni, testovdni, zaviddénf, zkeScbniho provozu,
vyulivani a lidrZby, vyfazen{ z provozu. Podstatou dspéchu nenf piimét scbe nebo ntkoho
Fin€bo, aby s t¢mito pojmy pracoval, ale dosdhnout toha, aby nebyly zancdbidny relevantinf
¢innosli, ktcré do pifsluiného obdobf v posloupnosti praci na tvorbg softwaru pat#f a aby
byly provedeny vEcné spravnd a dostatetng podrobnd. Za adckvitaf podrobnost je tidciné
povaZovat takovou, kterd neumoZni pfijmout nesprivaé nebo nevdfelné pracovni rozhod-
nuti, které by pochdzclo z nedplné, nebo nepfesné vslupni informace, kierd byla v dobg
rozhodovini k dispozici.



Vzhledem k pracovni metodice obvykl€ u ncrnéla nadich pracovnikil sc jevi dileZits)-
$im uvpozornit na tento zdvEr dirazndji v naSich zemich, ne v zahranil(. Tvirgi pracovnici
(a 10 i zdatnd), ktefi se daji do konkedin( préce, aniZ si #Adnt ujasni, co sc mé dokdzal, jsou
pfece v nadich zemich dobfe znémi. Z mnoha pliznakd lze usuzovat, Ze v zahrani&{ maji
takovi pracovnici v priméru mendf fanci na dspéch a uzndni svych kvalit, ncZ v nds,
Doaporuteni: ,NapiSie to spravn€ hned papoprvé® mé pfece jen néco do scbe,

2.3.1 Koncipujte radné problém, ktery se ma resit

Je znimo, Zc chybné a chyb&jici zivEry pofitetnich clap se nemusi projevit okamilé
a nemusi byt zdsadn{ pickizkou v daldi prici. Jsou v3ak zdrojem chyb, ncbo alespoil
pfileZitosti ke vzniku hiife pouZitelnych Feleni, Na zdkladé chybného produktu se pak
buduji produkty dal3f, vytvifenim bud” vy33ich celkid jejichZ souéssti se chybnd slozka
stivd, ncbo vazeb s timto chybaym produkiem.

Jc palrno, ¢ Cim pozdéji, tim bude ndprava nedostatkd draZ¥f a 1o spi¥c FidovE, ncZ
Jen o procenta, Doporudend ,,0bjevie chybu co nejdifve, odsiraite ji tak rychle, jak to jde*
z tohoto pobledu v sobd skryvé urditou moudrost,

2.3.2 Trvejte na rddné specifikaci poZadavkii na software

PoZadavck na fadnou specifikaci je pfirozeny v mnoha oblasiech, kde se vytviiif néco
na miru. Tvorba sofltwaru lakovou oblasii ncpochybné je; existujfcf soflware se mdlokdy
vytvafi znovu. Pro znalého tuzemskébo sofllwarového pracovnika viak mitZe byt obtiZzné
zbavit se domntnky, Zc prave v téio oblasli se u nds f4dnd specifikace lak trochu ignoruje.

Normy ANSI/IEEE (zejména |3]) pfedpoklidajf existenci specifikace poZadavkd na
software v pisemn¢ formé.

I fadné scslavend specifikace viak midZe doznat zmén v pribche vyvoje a jako kaXdy
dokument, kier§ m4 mu't smysl, mus{ byl pfi zmén& reality vEdy akiualizovéna.

Od specilikace norma vyslovnd vyZaduje, aby:
(1) byla nedvojsmysina, t.j. vmoZnila jen jeding vyklad vicho, co'se v ni uvidi,

(2) byla vipln4, t.j. dala odpovEd’ na kaZlou smysluplnou otdzku, kicrou si nivrhdf
polod,

(3) jejf spinéni bylo ovéfitclné (pfi testovénf, pleddvani a pad.), t.j. pouZitd formulace
musi umoZnit zjisténd, zda ka2dy jednotlivy bod byl, <i ncbyl splnén,

{(4) byla bezrozpornd, t.j. jeji body si nesmf navzajem odporovat,



(5) byla modifikovatclod, Lj. musibyt vytvolena lakovim zpdsoben, Ze modifikace dilciho
poZadaviu nevede k ¥2ka adhalikcinéuu narufenf otkicré z paadovanych viasinostf,

(6) viechny poZadavky v af byly sledovatelné a to:

(a) 2pE1nd, t.j. musi byt Zcimé, kde ¢ jejich plvod,

(b} dopledn, t.j. ka2dy poZadavek musi byt jednoznatod omaden, &i pojmenavin,
aby sc dalo zjistit, kde vinde se vyskylje a jak sc lam projevi.

{7) mt)a takovf obsah a forme, aby byla pouZitcini i pifi pracich, kicré bude nutno
provésl po ukonfeni vyvoje, L. v clapd vyvdivinf a GdiZby softwarového produkiu

S uvedenymi body je jist€ moZno souhlasit. Ale specifikaci sestavujf lid€, ktef{ pfi tom
Setff Lasem, moozi nespecifikuil tédi a (budemeli uplimni,) acmusf ani umi Joble formu-
lovat, Proto pozor pa zdludnosti b¥ného vyjadiovani ! Jen krdtki ukdzka tobo, jak bdné
vyjadfujeme co minime, ak: jako specifikace to nevyhovi (napf. z blediska bodu (3)):

—  Program musf fungovat sprivn™, _Produkt musi mil pro Slav&ka vhodnou
komunikaci™ — Jak exakind rozhadaout ¢9 x sprdvnd”, nebo pro &lovika
vhodné“, a2 plide o zaplacenf £i nezaplaceni siatisicll a ZeSile), kiery zabudo-
val do z5kladl programu nefasinZ zvoleny priocip, bude mit na vic jin§ nizor
neZ zadavatel, pfi &emnZ specifikace plipoudti oba vykiady?

— wProgram sc nesmf dostat do nckonedacho cyklu® —sice vime, oo s¢ nechee,
ale 10 je poZadavek, jehoZ algoritmickov ovEilclnost popird sama teoric.

— SProgram mus{ bt navrien optiméIng” — neifeba komenioval.

Formulace typu ,bude slanoveno pozddji* je ve specifikaci neZidouci. (Je moZno
2va%it (i¢elnost 2 vhodnost feské zkratky ,,BSP™, kterd je t.&. velnd, misto anglické ,, TBD*
— qto be determined™ z sormy [3].) Pokud 1o ale realita opravdu vyZaduje (a o sc stiva
i v zahrani¢i), norms poZaduje: uvést konkeéinf diivod, kdy (terminové nebo situalnl)
»bude stanovena”, opatfeni jak s¢ , TBD™ bude pickonivat do L€ doby a co vie je nuino
udg&lat pro zahlazeni _TEéBEDECka”, aZ opravdu ,bude stanoveno®.

Zadavalclé vyvoje, nezapomeiilc ani na pfijatelnost komunikace sofliware—¢lovika na
odetfenf mimofédnych situacl; pro nékteré dodavatele to nexwus( byt samazfejniou vEci
profesiondlni cti a je ticha to specifikovat podle diskutovanych pravidel !

2.3.3 Dbejte na fidnov analyzu problému

Nedostateind, siejné jako nespedvng analyza problému miZe byt zdrojem nesprivaych
pracosmich rozhodnuti phi ndvrhu programu {(nesprdvafch ve skutednosli, ale diky nedo-
statklim v anal¥ze nemusf byt moZn€ teto nespravnost objevit vz pii pfifimani rozbodnuii).
Nesprdvné rozhodnutl m4 charakter chyby a 1o chyby spife principisln, nc2 drobné, kierd



se opravi jen v misi&, kde se nachdzi, Je 1ypické, Ze Zkoda, ktcrou ckyba napdchd, fasem
rosie. Podle analyz riznych sofiwarov§ch firem je tento rbst fAdovy. Odstranén{ chyby,
kterd unikne § Jadéni a lcstovéni a je objevena aZ v clapé zkudcbniho provozu nche
vyuivial, je zpravidla o n€kolik ¥8dd draZii, neZ kdyZ je tviircem zjiSténa a odstranéna
diifve, nel opusti jcho pracovisté.

Zdr e se ledy programovini, kdyZ jeStE nevile dost pfcsnf, ¢o se ma naprogramovat.
PomiZe vam 1o dodrZet doporudeni: ,,Napisic to sprdvnd hacd napoprvé™,

2.4 Pedujte pribéing o konfiguraci softwaru

Ani pojem konfigurace softwaru” [4) nenf u nds ddivérng zndm a nebyvi povaZovin
za samostatnou disciplinu, Q co v ni jde ? Softwarovy produkt sc postupné vyviji a u
v etapé, kdy nenf zcela hotovy, miZe byt pleddvin jingm sloZkdm, napt. k teslovini, &
k ov&fovani spoluprice moduld. PH tom je nutné produkt jednoznadad odlidit nejenom od
jinych produkid, ale i od vicch odliSnych provedent t¢hoZ produktu, Pfi tom je lhostejné,
zda odli¥nd provedeni vzaikla prostym postupnym dokondovinim vyvoje, ncbo zda 3lo
o odsiranéni chyb, i zda jsou lo rizné varianty s lidicimi sc vlasinostmi (napf. pro rizné
uZivatele), které majii v ctap® vyuZivini existoval vedle scbe. Bylo by znadng neproziravé
postspovat ZivelnZ a mit k dispozici vily jen posledni aktudlni vyvojovou variantu
produktu a nevédCt napf. které varianty byly komu doddny,

Do péle o konfiguraci tedy patii souhun téch Zinnostf &i sluZeb, které zajistuji aby
jednotlivé vyvinuif varianly komponent softwaru, kierd byly nékam s n&jakym cilern pfeddny
(k vZivani, k zafazen{ do vy$3iho ccthu, k olestovidni a j.), byly také jednoznadné ommaleny
aaby vy bylo mono se na né odkazovat a vracet sejnim bez nebezpeds, Ze budou zaméndny
s jinymi variantami t¢hoZ produktu, TotéZ musi péee o konfiguraci zajistit f pro viechny verze
vedkeré dokumentace, pro testovaci &i jind data a pro viechny ostawni materidly, které s vyvi-
Jjenym softwarem souviscji. Musi byt zajiSténa i jednozna®nost v¥cch kif¥ovych vazch, t.j.
napt. pro kaZdou konkyéini verzi soliwaroveho produkiu musi byt moXno stanovit, kterd verze
dokumcntace proni plali, ze kterfch variant sloZck jsou rdznévananty vyS$iho celku sestaveny,
atd. V €10 3ifi vZ nenf péte o konfiguraci tak snadnou zdlc Ao,

Zccla nepochybné do péée o konfiguraci patff identifikadni schéma pro jednotiivé
sloZky projektu, které musf{ zajistit dostatedné pfesné a trvald ozna&eni jejich jednollivych
vyvojovych variant. Déle pak i metodika pfidélovini jednotlivich oznadeni a registrace

jejich pridé&leni.
2.3 Vytvarejte adekvitni dokumentacl

sDomiéci softwarov( tviirci majf v8eobeeny odpor k administrativé™, V rdmci (oho
neradi pidi i dokumentaci, Radéji argumentuji tim, Zc ,modermi programovaci nistroje
vytvéfeji dokumentaci aulomaticky a tedy bez chyb a vidy aktudlni*, nebo Ze program je



vybaven népovidnymi toxty, kierd dokumentac: nahsazuji. Molnd by uZasli, kdyby si
pletesli néco z toho, co pravf normy o dokumealaci, ak: k tomu ncbfvaji ochotni. Siatilo
by, kdyby si prohlédli utivaiclskon dokumentaci nékter¢ho produkiu svitové sollwarové
Firmy, kicrou uzndvaji. Neol ticha sc obdvat, ¢ by 1akovi dokumenlace necxistovala,
Nesméiujme to viak s pfipadan, kdy ji tilo peacovaici nemaji, moZné peolo, Zo sofiware
ziskali nestandazdni cestou,

Ulivatelskou dokumentaci vytvalejme se smahou ¢ dokonalost, a to z hlediska toho
vZivatele, kterému software slou{ a aikoliv 2 blediska paramcirll osoby jejiho tvilics,
Norma [5] zde nabddd ncjen aby exisiovala dokumentace refcrentni i popisnd, ale aby
plipadnt exislovala riznt zamtfend dokumentace pro rdzné okruhy udivateld, vZdy
kaZJému okrubu ,na mitu®. Vlastai software {pro potfebu budouci ddrZby a zm¥n) pak
dokumentujte s diirazem na sprivnost a Gplnost popisy produkiy. VyuZit] riznych doku-
mentujicich vypisd jo pfinoscm, ale pfedem tvrdit Ze 10 jako jeding postadi, je 1épe
povaZovat zz undhlcné,

Dokvmentace md byt k dispozici sowasn® sc sollwarem; kidyby to bylo je3€ dfive,
nebylo by to na $kodu.

2.6 Dejte prosior pro testovani a ladéni a rozlSujte tyto procesy

Oba pojmy sice poufivime, ale mime sklony jc neroziidoval. MoZnd jsme zvykli na
prosifedi, kde ob aktivity providi tentyZ pracovnik a stilym opakovinim procesu za
stejny¥ch podminck se nuinost rozliSeni ziréci. Profesnf kolegové ze svila viak takové
nerozlidovani ne zcels snadno chidpou, pro n¢ jsou to dva fosnmainé 2cela odhidng procesy.

Lad&ni je totiZ soudistf finnosti tvilrce kddu programo, jimZ si ovéiuje, zda naveZeny
kéd programu je sprivad zapsdn a zda md ten clekt, ktery tvitrce zamyilel, Lad&of zahrnuje
jak zji¥toviani chyb, tak jejich opravu a to v krditké zp&tnovazebal smylee, bez formalis.
Vysledkem vkondeného ladEni jo softwarovy produkt, o néma jc jeho tviree pfesvidcen,
Ze funguje tak, jak zamy3lel. Ladénf z 1oholo pobledu pfedstavuje nemni2Si (moZnf jo
phjatclné fici ,fyzickou™) troved procesu, kicry zajistuje sprévnost funkce nékteré
softwarové poloZky.

Naproti tomu festovand je proces, klesy ma charakder kontroly. Typickou pracovni
otdzkon pro testovini nend ,,zdz j¢ to papadno sprévnd®, ale spile ,zda je spladao to, co
bylo poladovino®, Viastnf niprava zjift&nfch ncdostatkd nenf pledmiicm Lestoviaf,
produkt se vraci Tegiieli jako nevyhowvujicl s tim, 2c 22 §i feSitel opravi (o odladi), testovani
s¢ musj opakovat. Cile obou procesil nejsor samozfcjmé v protikladu, ale pohled na
produkt je pi testovani veden z hlediska zadavatcle, & uZivatele a pro korektni, ncinlui-
tivaf hodaocenf jsou zapotfebf specilikace, tedy informace co s¢ po2adovalo a &cho mélo
byt pfi tom Josadeno,



Zajistéte tedy i fidaé otesiovind viech sloZek vyivifenych sofiwarovych produked
(ledy mima jiné i dokutnentace). Cliyby objevované aZ pii vyulivini fsou vyrazng Spainou
zndmkou pro tviirce (pracoviliZ, kolekliv, firmu, spolcZnost, &i co jsic). Plipustlc i tuto
skuteCnost, i kdyZ sc zd4, Ze na ni sidle it mzilc?i Iolik, jako v Zasto citovaném
zahrani¢f. Jde-3i ndhodou o sofiware z kategoric Jkritick§™, je hledsaf chyb a% v ctapd
vyuZivini vZ z principu dost peredlné. Viasinosti vysledn€ho produkdu budou vZdy
ncformiélnim ohodnocenin: {ale mobou byt i znchodnocenim) valcho jména,
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