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1 Uvodni pninfimka

Pokud je lendf s plnotextovou technologii obeznimen, nefcknou mu nisledujict
kapitoly nic novcho (jsou vréeny pro zdkladni sezndmeni s problematikou). Znalému
¢lendfi doporuduji piejit rovaou ke kapitole 6.

Kapitoly 2 aZ 5 jsou min€ny jako rdmcovy popis a nczabihaji s ohledem na vymezeny
rozsah pfispévku do hloubky odbornych probiémi,

2 Zakladn{ princip

Plnotextové technologic (fulltext) fesi uklddént a Gdrfbu velkych objemd dat textového
lypu do potitafe, Zavadi zajimavé a uZivatelsky velmi efektivaf zpdsoby vyhleddvini
v textovych bdzich (pro zajimavosi: nalezeni viech vyskytl libovolného slova ncho
souslovi v n¢kolika stech MBylech textu netrvd déle neZ 8 viefin).

Principy plnotextovych technologii byly zndmy jiZ dtive, aviak teprve v¥razmé pokro-
ky v oblasli hardware a software umoinily realizovat prakticky vyvZitelnd aplikace.

Patrné nejzndméjsi implementaci plnotextové lechnologie provedla kanadskd firma
Fulcruin Technologics Inc. (50 % svétového trhu v této oblasii); obeeny systém plnotexto-
vé databanky této firmy m4 ndzev Ful/Text. V CR se plnolexiovymi aplikacemi zabyvd
napf, firma EXPRIT, kierd na ziklad® licence Fulerum provedla lokalizaci Ful/Text do
geského prostiedi a vytvofila i sysiém TEXPRO, kier¥ usnadiiuje programovini konkrél-
nich aplikaci (jakysi CASE pro fulllexs).

Vyklad v dal$im textu budeme ilustrovat na piikladech, odvozenych z Ful/Text a TEXPRO.

3 Srovndni s jinymi systémy ukladani dat

Principy plnotexiového zpracovdni pomiZe objasnit porovaani klasickych databankoe-
vych systémi (DB) s fulltextem (FT):



UloZeni dat:

DB pouZivi plisné strukturovani data (soubor — vita — poloZka ncbo 10162 nazvané
jinak). FT ukl4d§ texty nestrukturovang.

QZivovinj dat:

DB providi typické aktualizalni transakee typu plirbsick — vbytek — zmiéna. Tyto
transakce s¢ provadéji pomé&rné &asto, za pincho vAvaiclského provozu a to interaklivng.
FT zn4 v 28sadl jen piivlistek a ruSenf, Bize textid sc vEi¥inou pouze doplituje, picviZnd
mimo vZivalclsky provoz a fo ddvkove.

Vyhleddvdpi;

V DB jc vyblodvinl spojena sc strukiuralizacs: hlcddme vy, jojickZ urdil€ poloZky
vyhowuji jistym poZadavkim. Ve FT hledime spi¥c asociativnd: zjiSlujeme, kde a v jaké
Cdsti textu se vyskytuje urfité slovonebo souslovi (a to i v idiznych gramatick¥ch tvarech).

Dile si je$t& porovncjme FT s bibliografickymi systémy (BB): BB pracuji s popisy
textd (klidov4 slova, anotace), kdcZto FT pracujc pfimo s origindlnim texicm.

A 1ed’ pozor: FT pouze dopliluje a roziifuje moZnosti stévajicich DB a BB systfmd —
v Z4dném plipad? je nechoe nahradit! Aplikadaf oblasti tedy budou:

DB: Formalizovan® a strukturovan® popsatelné skuteénosti — personilni, skladavé, evi-
dentnf atd databdize. Vyhleddvini podle formalizovanych podminek.

BB: Evidence rozsfhlfch textovich komplexdt (knih, &J4nkd atd), kde Gplné texty ncmd-
Zeme nebo nemusime uchovival. Vybledivini podle sémantiky popisu evidovanych
piscmnosii.

FT: UloZeni komplelnich texth: korespondence, spisy, zprivy, zikony, picdpisy apod.
Intuitivaf vybledivani podle slov a slovaich spojenf. '
Upozoménf: lokalizace do niradatha prostfed(u DB ncni v fad p¥ipadd kiféovs, uBB
se doporuuje, u FT jc zcela mezbytnai!
4 Realizace pInotextového systému

V 1€to kapitole popScme zisady uklidini a ofivovini dat. Vyhledivin{ budc rozched-
no v kapitole 5.

Z4kladni jednotkou v plnolextovém systému je dokmment. MitZe obsahovat aZ 16
milionl mmakill. Kelekce je sada dokumentl s urditou (napf. iématickou) pfibuznostf, miiZe



viak byt tvofena i zcala rdznarodymi dokumenty, KaZdy dokument miZe byt zafazen do
nekolika kolckei, N&kolik kolckel mlZe bt sjcdnocens do metakolekee, napt. pro didely

vyhleddvént.

V dokumentu mohou byt vymezeny zdny (1j. souvislé Sdsti textu), pra kicré je moZno
stanovit urlité podminky (nezobrazovat, neindexovat, ...). Z6ny se mohou pfekrfvat. Je
moZné i vyhleddvan{ ve vymezenych z6nich. ,

V databdzi je ziizen kataleg, ve kicrém je pro kaZdy dokument jeden strukturovany
zdmam, zvany profil, Obsahuje jednak systémové idaje (stalus dokumentu) a jednak
utivalelskd data (awtor, vydavatel, datum vydin{ apod); podle t¥chto poslednd jmenovas
nych dai Jze t€Z vyhledivat, status dokumeniu jc moZno zobrazil.

Polet dokumentd v kolckei je omezen pouze moZnosimi hardware a operaéniho sys-
tému, Jako maximum se uvddi 32 miliond dokumentd v kolekci. Podet kolekef neni
exakiné otnezen.,

Porizovini dokumentii a jejich ukliddni do bdze je odliZné od klasickych databank,
Plnotextové systémy neobsahuji 25dné prostiedky pro ptimé interaktivnf vki4d4n{ a opra-
vy dat. To vyplyv4 z principu a dCelu plnotextovych databizf, do kterych se vklddaji co
moZno bezchybné hotové texty, které s¢ v prﬂbéhu svého uloZeni neméni. Text doku-
mentu se pofidi mimo systém nékterfm iexiovym cditorem. Provedou se kontroly
dokumentu (minimalizace chyb), S vihodou s¢ vyuZivé spell—checkend a nékdy se vyplatf
napsat i specifinf delové konlrolnf programy. Zkontrolovany text byvé je3t8 v n&kterych
plipadech teba verifikovat (polvrdit jeho sprévnost), Dile se providi intelektudloi
piedzpracovanidokumentu; v zisadg jde o vypln&n! profilu pro dany dokument, Rozsah
intelektudlntho pfedzpracovani sc Fdf Udelem a fedenim aplikace. Pro jedioduché dlohy
je moZné zfskat profilové ddaje (pti vhodad GpravE dokumentd) i automaticky; pro nékleré
komplikované aplikace (viz napt. kap. 6) vytvdfeji profily cclé tfmy vysoce kvalifikova-
n¥ch specialistd.

Dokument a jebho profil se pak zavedou do systému. PFitom s pouZivi fi IIlI‘,II j. programovy
prvek, kiery pievede text z formatu editoru na jednotny wmitind formdt textové bize. Dodfvané
pinotextové systémy obsahujf filtry pro viechny diileZité editory, dalsf iliry Jzz doplnit.

Po uloZenf dokumentd se provadi indexace, Sysiém m4é vytvofen slovaik, ve kicrém
e (vdy jen jednow) vloZeno kaZdé slovo, které se vyskytuje v textu dokumentd. Slovnik
obsahuje odkazy od kaZdého slova ke viem jcho viskytdm. Pfi indexaci se dopliiujf
o>GKazy na nnvj? dokument, pfipadne i slova, kiterd dosud ve slovniku ncbyla. Prilom
v syslému existuje {zv, stoplist = seznam stop slov; 1o jsou slova, padie kierfch se ncbude
vyhled4vat (spojky, pfedioZky; zdjmena, tvary slovesa ,byti* apod) a kterd s¢ tudiZ do
slovniku neuklddajf. Indexadnf program pfi své préici stoplist respektuje. Stoplist v z4klad-



nim tvaru je doddvin se systémem a za provozu miZe bt dopliiovan (napl. objevime-li
ve slovanfku stopslova, s kterfmi autor systému nepodfial). Doporudujc s¢ vyufivat taklo
vytvoieny slovnik i pii kontroldch polizovanych textd (mimo pinotextovy systém). Ze-
vrubnou kontrolou odhalime pleklepy, ale i nové slopslova,

Indexace je moind i za chodu systému, doporuduje se viak provadét indexaci jako
ddvkovy chod v dobé&, kdy uZivatelé nejsou pfipojeni. V divkich se provadi:
— zavedeni novych dokumentd a profili
— indexace
— polizend archivaoich kopii,

Pro tyto ddely jsou v plnotextovém systému k dispozici piisluioé utility. Texty je
moZno dle pféni uchovivat i v komprimované formé.

Pro zv$cni ufivatelského kemfortu byva v plnotexiovém systému i tezawrus syno-
nyim, 1akie s¢ vyhledavini providi nejen podle zadancho slova, ale i pedle jinfch slov
stejncho vymamu. NEkdy se vyiviiislovnik homonym (souzvu&nych slov); pak pii zaddni
vy¥béru podic slova s nékolika v¥znamy je uZivatel dotdzdn, kter§ vyznam md na mysli.

Fulliext mdZe byt doplnéa i hierarchickymi tezavry, mdmymi z bibliografickych systémd,

5 Uiivatelskd komunikace

Na rozdil od klasickych databank neprovade)i aktualizaci plnotexiovych systémd béZni
uZivatelé. Dialog s uZivatelem sloui tedy blavn€ k formulaci dotazy, prezentaci vysledkd
hiedédn{ a pro ovlddéni pomocnych funkef (lisk, udrZovini knihoven detazil apod.).

Dotaz byva sestaven zc dvou ¢ésti: _
~ jednak se mohou urcit podminky pro jednotlivé poloZky profilu - postupuje
se jako u Klasické DB, ncbot' jde o strukturovanous informaci
— jednak je moZno urdit slovo ncbo soustovi, keré md byt v lexiu vyhleddno.

Dotaz miZe byl poloZen v jazyku SQL ncbo )¢ vylviicn vyplilovanlm ndvodnych
abrazovek, .

Pozastavme se nyni v dotazu na slovo ncbo souslovi, kiery mi fadu zajimavych
monosti:

— U#ivalel nemusi brdi obled na stop stova. Je moino, ale nenf nutna je poudit.

— Systém dotaz zpracuje gramaticky, urdi a hledd i viechny ivary slova ncbo
souslovi (vytvofeni mnoZného Eisla, sklofoviafapod.), Zude je viddl dllcZitost
nejen bEZného nérodaiho prostied(, aic i co nejlepSi ndrodni linguistiky, kterd
musi byt integrilni soudésti systému.



- Lze pouZit divokych* znakd . *“ a ,7“ ve slovech dotazu.

— V dotam je moZno formulovat ,vzddlenost™ slov v souslovl. Systém pak
bleds takové frfize, kde sc zadand slova vyskyhji nejvySe v urlené vadile-
wosli (mezi nimi mobou byl i jind slova).

— Nabizeji sc dva druhy hledénd:

— memspoiidané, kiy se Zdans slova objevujf (,uvnilt zadané vzdgle-
nosti) v libovolném pofadi

— uspoiidané, kdy sc slova objevi v zadaném rozpif vzdilenoesti v zada-
ném pofadi.

— .Shova 1 souslovi 1zc kombinovat pomoct spojek AND, OR, NOT s libovol-
nym 2ivorkovinim.

— Ciselné a datumove€ poloZky mobou byt hlediny dic pfesné hodnoty nebo
v Zadaném rozpEti hodnot.

Vystapy po sispiiném prohledinf jsou upraveny takio:

Nepeve se objevi podet dokumentd, vyhnvu]fcfch zadanym podminkim. Pak miife
uZivate] volit

— LHITLIST" = scznam nalczcnych dakum:nlﬁ
— zobrazesi profile urdenfho dokumenin
— zobrazeai ploiho textw urdeného dokumenta,

Hledand slova nebo souslovi jsou vysvicena. Nabfzi' sc moZnosti lislovdni lexiem,
streinkovini a dile tisku celych textll nebo zvolenych E4sif (toié2 plati i pro profGi).

KaZd4 aplikace m4 svou soustavu menu, pomoci kierych uZivaicl prochizi systémem
a voli jednotlivé funkce. Po kaZdém menu md¥e nisledovat bud’ menu niZ3i érovnd ncha
ndvodnj obrazovka nebo peezentace vislodkd. V aplikaci mbiZe byt zabudovin obeeny
i kontextovy HELP.

UZivatelské dotazy mohon byt uklsdisy do kmihoven; cxistuji knihovny obecné,
pfistapné vicem uZivateldm a knihovny privéini pro jednotlivé uZivaicle. Dotazy, uloZcné
ve¢ svi knthovatt mZe uZivatel vyvolivat, editovat, kommbinovat atd. Privdtni knihovna
dotazit samoziejme zlistévs ulivateli k dispozici pro dalsi scance.

& Piiklad aplikace
Nejprve nekolik zdkladnich informaci: Nérodnf informatnf stiedisko Ceské republiky

NIS (pro starfi znalce: dfive U VTEI) dastato za tkol vybudovat celostdtng sysiém prévnich
informaci (CSFI).



Protakovéto cenirdlni systémy jo neoby&ejné v¥hodnf hardware typu mainfltame (data
jsou soustfedéna v jediném mfsiE a tak je velice usnadnéna aktualizace; kaZd4 Gprava bize
s¢ ihncd projevi u vicch uZivaleld). Komunikadnl moZnosli mainframe jsou rozsdhié,
stejné tak kapacity pamfti, Pro CSPI byl zvolen mainframe firmy DEC, Pro uloZeni
privnich textd je idedlni plnotextové technologic a 13k byla pro doddvku sofiwarc vybrina

firma EXPRIT.

Ni#béh zkuSebniho provozu CSPI se pfedpokldds od 1.7.1993. V dalfim textu uvedeme
pouze informativni popis jen 1&ch nejzdkladndjSich prvkd systému s cflem ilustroval
problematiku plnotextové technologie v praxi. :

Bidzc dat CSFI bude obsahovat dplné texty Sbirky zdkondl (pfedpisy publikovand
i registrovan€) z let 1945 aZ po soufasnast (vyhlcdovE budou zafazeny i zdkony od 1,
1918). Dile se pfipravuj{ judikéty a perspektivad i relevantof prdviickd Jiteratura, Uva-
Zuje s¢ také o textech pravnich dokumentd mezindrodnich spoledenstvi-s pfipadnymi

pfeklady do Cedtiny.

Pro pfedstavu: napf. kompletni roénik 1992 Sbirky zikond m4 textovy objem cca 20
MByte. Kapacita dodanych diskl DEC je 4 GByte, piedpoklids se roz3ifend na 20 — 30
GByle. Vnitinf pamét mainframe DEC m4 nynf 64 MBy!c.

Prévni texty vyZaduji mimofddné ndrocné inlclekivdlni pedzpracovinl. Zejména je
nutno v plném rozsahu zachytit derogace a novelizace a to jak akiivn( (pfedpis méni jiny
picdpis} tak i pasivni (pfedpis je m&nén jinym piedpisem),

ProtoZe cxistuji urgité cesty, jak zfskdvat texly pravnich dokumenid v digilalizovand
formé je3té pfed vydinim ve Sbirce, bude systém akivalizovdn do ndkolika dnd (pfipadng
i bodin) od vydan{ pfisluiné Sastky Sbitky, To je uréitd vihoda proti stdvajicim komerd-
nitn pradvnim systémlim, kieré v&Sinou nabjzeji étvriletni o2ivovdni.

U prévnich textd zvI&8¢ vynikd poZadavek piesnosti, sprévnosti a naprosté shody
s texiem, publikovanym ve Sbirce. Pro CSPI jsou vyvijeny meioedy, kicré budou tento
poZadavck v maximiini mife garantavat,

CSPI bude poskytavat informace v n&kalika drovnich — ad prosi¢ho dotazu a2 k pod-
kladlim pro vEdecké baddn{ v oblasti legislativy, M&la by byt k dispozici i tzv. akiuglnf
znénij, tedy text pravni normy s promitnutim novelizaci k wgitému datu. UZivatelsky
dialog je projektovén velmi pedlivé s ohledem na nejriznéjEi typy a drovn® uZivateld.

Zikladn! mctodou ziskén{ informaci z CSPI bude on-line dialog po telefonnd nebo
datové sti. UZivatelé budou vybaveni termingly ncbo mohou pouit PC s emuladnfm
progratnem. Velkou vihodou on-line dialagu je pfistup ke zcela akiudlnim informacim
a v neposlednf fad¥ i platba pouze za dobu pobytu v databizi (nikoliv tedy —jak je zvykem



u doddvanych komerénich systémd - ndkladny ndkup syst€mu a pravidelné platby za
aktuatizaci, pfi€cm tyto finanéni poloZky ncjsou zévislé na vyuZivénf sysiému).

Podild s¢ i s napojenim na spojovou sluzbu VIDEOTEX (lakic kaZdy dcasinik 1fto
sluZby by mél dostup i da systému CSPI); zatim viak jsou piisludné spojové organizace
velmi nckomunikativol a vyZadujl za propojenfl na VIDEOTEX nchordzné [inangnf
&astky. NIS bude perspektivng vydivat i CD ROM s privnimi lexly a obsluZnymi progra-
my, JiZ v soudasné dob€ prodéva NIS zdjemclm kompletni texty Sbirky zdkond (rod. 1950
— 1993, nabidka se¢ prdbezné roziifujc) na disketdch ve formdiu WP nebo T602. Tyto texty

jsou pofizoviny v pfedstibu pro vioZeni do CSPL

7 Laver

Plnotextova technologic se zafadila po bok databankovym a bibliogralickym systé-
mbm. Jo urdena pro prici s rozsdhlymi dplnymi texty a md nékleré zvl4Sind prostfedky
pro vybieddviani. Plnotexiovd technologic musi byt perfcking lokalizavina de pérednibo
prosifedi a musi mit co nejdokonalejsi ndrodni linguistike,

V CR jiZ existuje Fada aplikaci (napf. systém TEXPRO m4 rcalizovano vice nc¥ 160
prodejd pro orginy stiini sprévy, vyzkumpd a informalni stiediska apod.). Pro 3irdi
vefejnost mfiZe byt zajimavd aplikace CSPI, popsand vyic.

Jak jsme jiZz ukdzali, zdvaZny problém pro plnotexiovou technologii piedslavuje
pofizovani dat, nebol jde jednak o velké objerny a jednak je nutnd co nejpiesné 8l shoda
dat s onigindlnim lextem. S rozvojem vypoletnd a organizaéni techniky a technologie sc
viak nabizeji napf. tato feSeni:

— vlastai Jopisy a spisy s¢ dnes pofizuji pfevdZng na 1extovich editorech, takZe
mokbiou byt pfimo pfendieny do plnolextovych dalabdzi

— pfichoz{ texty, piijimané politatem s faxmodemovou kariou jsow digilalizo-
vané a pfipravené pro zipis do bizc

— pHimy zdpis je rovnEZ mo2ny v korespondence E-mail

— n&kieré pisemnosti je moZno pevést do digitdlnf podeby scanovinim; tato
technika (zejména jeji software) se v posledni dob prudce razvigl,

Jak je vidét, 1ze pfi vhodném vybaveni a dobs€ organizaci price zdvaZné racionalizovat
ziskdvanl dat pro textové databdze.

Plnotextovd tcchnologic sc stile vyviji, jeji aplikace se mno?i a ve viku informaci se
stév4 dlleZitfm pracovnim néstrojem. Brzy se plimo & nepfimo dotkne ka?dého z nis.
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O plootextové technologii existuje bohald literatura, VaZn¥m zdjemedm doporucuji
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svitovych bibliografickych databank a mliZc zajistit anotace litcratury na libovolné Iéma
v libovolném rozsahu,
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