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‘Uvodem svého piispévku o praktickém pouziti CASE prostfedku Systems Engineer od britské
firmy LBMS chei fici pro nezasvécené nékolik slov o tom ¢o je 1o CASE a nac je to dobré. Kdyz
jsem tvofila tuto stat’ nemohla jsem samozieymée tudit, jesth néktery piedfednik jiz nechjasioval tuto
problematiku pfede mnou, takze pouze struéné.

TakZe CASE je urfity balik programa, které pomahaji analyttkovi provadét funkcni a datovou
analyzu. Pouze pomahaji. Vétiinou podponyi urfitou metodologii a mohou bézet jak pod DOSem
{resp. Windows} nebo pod Unixem nebo jeho mutacemi. Je naivni si myslet, ze nakupem CASE
prostiedku se analyza urychli, opak je pravdou. Prvni analyza s CASE produktem bude spide
pomalejsi. Ten maly zazrak tkvi v nasledujicich projektech, kdy uZ analytici umi tyto programy
pouZivat a ovladaji metodologn. ProtoZe hiavné metodologie je to nejdilesitg)si.

iz téméf pfed dvéma roky s nase firma Disam Systems Ostrava vybraia CASE prostiedek
Systems Engineer firmy LBMS. Nyni Vam mchu fici, Ze s1 vybrala dobfe. Tento produkt béZi pod
Windows a podporuje funk&ni a datovou anzlyzu aZ do drovné wvytvateni vlastnich programi.
Pedporuje britskou statni metodologin SSADM a to tak diisledné, Ze analyhka pfi préci vede, coZ je
hlavné pro zadinajiciho projektanta software neocenitelné.

Z historickeho blediska lze rozlisit dva pfistupy pil navrhovani informacnich systémi - funkéni a
datovy. S tim souwisi rizné typy metodologii a CASE produktil  tyte podpongici. Systems Engineer
se s timto problémem vyrovnal pomémé dabfe.

Po uskutednémi uvodni studie, navrhne analytik kontextovy diagram, ktery je vlastné startovaci
arovni Diagramu toku dat (DFD) coZ je v podstaté zatatek funkéni analyzy. Soubéiné s timto
krokem zaéne vytvaiet prvotni diagram entit - to znamena start datové analyzy. Jiz na pocateCni faz1
diagramu toku dat jsou datova 1loZiité asociovany s entitami v datovém modelu. Tyto vazby, které
jsou zakladem Uspésné analyzy, jsou propramové hlidany Systems Engineerem, ktery Vam na
pozadani vypide vetkeré metodologické chyby, kterych jste se v priib&hu navrhovéni a realizace
informacniho systému dopustili. DFD vystihuji co vlastné informaéni systém bude délat a diagram
entit zase fedi jaké data a v jaké strukiuie bude tieba v systému uchovavat,

Nez budu pokraovat v popisu nasledujicich krokd, chtéla bych se kratce zminit o tom, na
kierém projektu jsme tento CASE pouZih a prof. Jednalo se ¢ velm: rozsahlou zakdzku na funkéni a
datovou analyzu pro informatni systém zédkaznika, Aby jste s1 predstavili rozsah této analyzy, uvedu
pouze jeden udaj. Visleday podet navrzenych tabulek se blizil k &islu 300 a podet firem, které ma
zakaznik v evidenci se pohybuje od 50 000 a vySe. Prod o tomto hovofim? Protoze na tomto
projektu pracovalo 14 analytikd a bez podpory CASE prostfedku by byla jejich koordinace velmi
obtizna. Tim, Ze byli nuceni dodrZovat pfisn€ jednu metodologii, nemohio dojit k nejednotnému
piistupu. Kazdy programator miva sklon k uréité anarchii a ke svym vlastnim fefenim. Tylo
vlastnosti mohow byl uZitetné ph vlasinim programovani, ale pfi analyze se musi metodologie
dodrZovai. 1 tak pfi navrhu tabulek a funkci zbyde pro tviiréi napady spoustu mista.

Proto je velmi dite¥ité pfi nikupu CASE prostiedku se podrobné sezndmit s metodami, kterou
tentc produkt poufivd. Nezlh naucit se pouZivat CASE programy, byva podstatné 1625 osvojit si
metodologii tohoto preduktu.



Typicky pfiklad diagramu entit
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Nyni si tedy probereme krok za krokem techniky SSADM. Ke tvorbé kontextového diagramu je
treba s1 vytipovat vedkeré externi objekty.

Pfiklad kontextového diagramu

Externimi objekty rozumime napt. banku nebo zikaznika apod., struéné fedeno zkoumame tok
dat pfes rozhrani informagniho systému. Daldim krokem je navrZeni subsystémi, &im3 vytvofime
aultou drovedi DFD. Zde jiz uvaZujeme logické rozdéleni do budoucich procest. Na obrazku miZete
vidét velmi jednoduchy piklad - rozdéleni na GEetnictvi, obchodni p¥ipad a skladovou evidenci, Je to
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velmi zjednodudeny pohled, ktery by se ve skutetnosh v tekové formé& asi t&€3ko vyskytoval, aviak
pro piibliZeni problematiky je dostadujici.

Jiz v tomto okamziku je nutné tento diagram uvést do souladu s diagramem entit, a to tak, Ze
jedna entita musi byt obsaZena vidy v jednom datovém UloZidti diagramu tokw dat, ale naopak jedno
datové loZiftd mhZe obsahovat vice entit. Entitim zaindme pfifazovat datové atributy, t.J. sloupce
budoucich tabulek a tyto ambuty se zase zpétné promitnou jako datové poloiky Gloast v DFD
diagramech.

/‘

Zkoumaji .se vazby mezi jednotlivymi entitamt, navrhuyi se vazebni v&ty, coZ znamend - jaky
vztah ma master entita k detail entité€. Napi. vazebni v&ta miiZe byt: obchodnimu partnerovi se zasild
faktura. Neustale se dbd na propojeni diagratnu entit a diagramu toku dat pfes asociace. Asociace je
uréity druh spojeni, ktery za Vas udrzuje CASE prostfedek, a ktery Vim v keidém okam¥Fiku Vali
price na projektu miZe poskytnout informace o vazbich v névrhu informagniho systému.

 Soub&mé& probihd dekompozice DFD a to a: do drownd, kdy jeden proces odpovidé jedné
funkei. V této fazi je dbleZité mit sestaven katalog wdalosti. Udalost je cokoliv co vyvola urdity efekt
v informadnim gystému. Refeno programovacim jazykem SQL je efekt insert, modify a delete. To
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znamend, 3¢ obecné je uddlost zm&na v datech. Podle padiu uddlosti mii2eme usuzovat podet funkci
protoZe uddlost vyvold funke:. Jako plikiad udatosti mi¥eme uvést tfaba “plichod objedndvky™ neby
"vystaveni platebniho piikazu”. Na diagramu toku dat pozndme udilost jako protmus heanic
informatniho systému s okolitn tohoto systému. TUdalost viak mi2e nestat i uvwnitf informaZnbhe

SYSIEmu.

MiiZeme tedy z katalogu udilosti a 2 diagramu toku dat odvedit jednotlivé funkee. Funkce se
obvykle skiada z nE€kolika transakei. Co rozumime pod pojmem iransakee? Transakee je ta st
zpracovani, kterd mi zanechi databdzi v konzisteninim stavu. Z toho pak vyplyvd, ¥ funkee jako
takova spoulti sekvenci fransakel. Funkee je nutno slovn popsat, ale nejdiileit#jil je vymadit vztahy
(asociace) pomoci CASE prostfedku na procesy v diagramech toku dat (DFD), na udalosti
zachycené v katalogu udalosti a nakonec na transakce. Transakce miiZeme také slovn# popsat, ale v
CASE Systems Engineer je prostfedek pro grafické zndzomani viasmi prace transakce.

P#i rozsahlejlich projektech neni moiné graficky zachytit v disgramech viechny transakee,
transakéni dialogy budeme dé¥lat tedy pouze pro kritick4 mista informa&niho systému. Aviak katalog
transakci musi byt kompletni, nebot slov® jake vznamny podkiad pro budouci programovani. Jako
piiklad uvadim transakei, kiera bude umoZiiovat 2adéni nového obchodntho partnerg, Je 1o velmi
zjednadudeny elementimi diagram. '



Priklad transakéniho dialogu

Na obrazku vidite dva typy obdélnikd - vlevo se pismenem "O" znamenia vystupni operaci
(output) 2 vprave se pismenem "I[" urfuje vstupni operaci (input). Tyto operace udriuje CASE
Systems Engineer v asociaci s navrZzenymi cbrazovkami. Obrazovky mizete navthnout bud jako
klasické znakové obrazovky pracujici v terminalové siti anebo je vytvofit pomoci prostfedku Client -
Builder jake klientovské aplikace b&Zici pod Windows. V druhém plipad¥ se fi2 Jedmzi. tedy o
spustite!né klient - programy.

Pfiklad ndvrhu struktury hlavniho menu




Priklad navrhu klasické znakové obrazovky
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. Dalsi uZivanou technikou je tzv. prototyping, ktery slouz k cialogu s uzivatelem. Vychazi ze tfi
komponent Systems Engineer - navrhu struktury menu, ndvrhu obrazovek a nivrhu trassakei.
Budoucimu uZivateli je moino pFedvést jak bude poZadovany software vypadat, tzn Ze CASE
umoZituje spustit sekvenci obrazavek, které uZivatel pfi b&hu programu uwdi, coz je velmi uZitecne,
proto¥e fasto ak v této fizi zdkaznik piijde na to, co viastng od informalniho systému mibZe
pozadovat Jako pfiklad zde uvadim klasicky nivrh znakové obrazovky vytvofené v Systems
Engineer pomoci editoru obrazovek a editoru pro navrh uzivatelskych menu.

Nynl se jeité vratim ke datové analyze. V okam#iku, kdy je hotov seznam transakci a s tim
souvisejici katalog funkci, je nutné vytvofit matici entit a fransakef. Tato technika slouZ k ovéfeni
toho, zda kaZda entita ma transakce, které ji zalo3, eventudlng s ni pracuii a rufi ji. Jestlize v pribZhu
vytvafeni kfiZového pfifazeni entit a transakci v matici zjistime, Ze nékterd entita tento vztah k
transakeim postrada, je nutné provést zmény v katalogu transakci a nasledn 1 seznamu funkei a v
diagramu toku dat. Jako piiklad zde uvAdim vytez matice entit a transakct, pficemZ pismeno R
znamend read, pismeno I - input a pismeno D - delete.
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Matice entit a transakci
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Zatim viechny zde probirané techniky nedokazaly wyjadiit co se d&je 5 entitou {tzn. s budouci
tabulkou) v prib&hu existence informagniho systému,

Priklad Zivotniho cyklu entity faktura

Vliv &asu je zachycen v tzv. Zivotnim cykiu entity. Tento postup zachycuje sekvenci zpracovani.
Jako pfiklad je zde zachycen Zivotni cyklus entity (ELH) - faktura.

-

ELH podchycuje vliv transakénibio zpracovani na existenci entity (tj. vlasmé budouciho
zdznamu v tabulce). Vznik entity j¢ symbolizovin obdélnitkem, modifikace entity koletkem a jeji
vymaz trojihelnickem. . Cisla vprave vyznalfuji stavy, ve kteryeh se entita nachaz, pfiCem¥ pred
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lomitkem je zaznamenan seznam stavl predchozich a po lomitku stav, ktery vznikd, poml&ka pak
stav neexistence. Objevi-li se v grafickém symbolu transakce hv&zditka, pak z toho vyplyva moZnost
cykhckehu opakovani dané transakce. MbZeme tedy vlastné z tohoto stanﬂwt definici transakce:
transakce je pfevod z jednoho stavu entity do }mehu

VYelkou vyhodou CASE Systems Engineer je, Ze pokud méte vyplnénnu matici entit a transakef -
tzn., e kazda entita ma transakce, kieré s ni provadi operace INPUT, MOIDIFY & DELETE, tak
tento produkt vygenerje diagram Zivotniho cyklu entit sam. Analytik se pak miiZe po projiti téchto
diagramd lehce piesvEdéit, jestli opravdu ma pro kaZdou entitu nadefinované transakce, které ji
zakladaji, maZou a eventualng s ni pracui. Pokud zisti, Ze napfiklad chybi vimaz urité entity, pak
zafadi nové tuto potfebnou transakel do seznamu transakei a nidsledné pak se toto promitne v
seznamu udalosti i funkcei. Pies asociace funkci na diagram toku dat bude zaveden potfebny proces.
Z toho vyplyva Ze v metodologii, kterou poufiva Systems Engineer viechno souvisi se viim.

Jednim z daleZitych vysledkid analyzy je katalog udalosti, funkci a transakci. Pokud byla analyza
provedena sprivné, tak zjistite, Ze kazda funkce musi byt vyvolana n&akou bud vn&si nebo vnitini
udalosti. Nasledné tomu musi byt funkce jak v asociaci s procesem zakreslenym v ditagramu toku dat
tak i v asociaci se transakcemi, které tato funkce vyvoia.

Vztah mezi diagramem entit a diagramem toku dat je jednoznaing definovin vztahem mezi
entitami a datovymi 0loZistt v DFD. Z toho vyplyva, Ze kaZda entita musi byt obsaZena v datovém
uloZist a opaéné datové ilo2idté musi obsahovat jednu nebo vice entit zakreslenych v diagramu entit.

Velkou vyhodou Systems Engineer je programova kontrola spravnost: analyzy z hlediska pouZité
metodologie firmy LBMS. MiZeme si tedy nechat vypsat asociatni vazby mez jednotlivymi
technikami, napf. na které procesy v DFD, udalosti a transakce ma dana funkce vytvofené vazby
apod. PH kresleni diagramd toku dat CASE upozorni na metodologické chyby. Bylo by velmi
rozsihlé a nudné zde uvadét pfiklady tEchto chyb, protoze metodologie SSADM jde velmi do
hloubky a v kaZdém okamZiku analytik vi, jaky dalsi krok ma provest.

Chtéla bych Véis nyni seznamit s tim, co je ast zajimav§¥i, a to sice co vlastné dostane
orogramator od analytika do ruky po skondeni analyzy. Jsou to nésledujici véci:

1. Kompletni datovy znormatizovany model entit

2. Datovy slownik s vyznatenymi klii

3. Diagramy toku dat s provedenou dekompozici aZ na droveti funkci
4. Katalog funkei se slovnim popisem téchto funkei

5. Seznam udalosti, které zpisobi zménu v datech informadéniho systému
6. Seznam transakef, které jsou spoudtény fiunkcemi

7. Tabulku vztahli mezi udalostmi-funkcemi-transakcemi

8. Matici entit a transakef

9. Zivotni cykly entit

10 Nivrhy cbrazovek a menu

11.Diagramy struktur transakei pro uzka mista informa&niho systému

Existuje n&kolik odliSnych nazorl) na dalfi vilohu analytika v pribéhu projektu. Zda ma po
ukonceni analyzy pokradovat jako programator anebo pfejit na analyzu plipadného dalfiho projeku.
Myslim, Ze to zawvisi na velikosti firmy a projekiu, aviak myy scukromy nazor je, Ze by mél u
piivodniho projekiu zistat a plisobit spife jako koordinator nékolika programaton), protoZe v CASE
produkiu se da zachytit hodné, ale Oplné viechno ne. Dosti &asto je urdité zapotiebi vysvitlit, co tim
basnik myslel.

Na zaver jedt& par stov o propojeni CASE Systems Engineer na jiné produkty.

Existuje prostiedek Server Builder pro pfevod datového modelu do cilové databdze. V souasné
dobe jsou pokryty viechny viznamné refadni databize vyskytuiici se na trhu.
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Jednou z nejvéidich vyhod CASE Systems Engineer je jeho otevienost vi&i vivojovim
nastrojilm jinych firem, Jake pfiklad mbZeme uvést vazbu na dva nejvyznamnéjdi dodavatele
software pro tvorbu klient - aplikaci pod MS - Windows. .

Firma Gupta zajituje pfenos datového modelu vytvofeného v Systems Engineer do prostiedi
své reladni databize Dile pak existuje SE/Open for PowerBuilder, ktery integruje CASE Systems
Engineer s vizualnim vyvojovim prostfedkem PowerBuilder
firmy PowerSofl, Je tedy mo¥né plevést pomoci SE/Open vystedky analyzy vytvofené v CASE
produkiu Systems Engineer do vivajového prostiedi PowerBuilder a to sice:

1. Kompletni prenos datovych atribut

2. Obousmérny prenocs GUI objektll (grafic user interface) navrZenych v CASE SE a realizovanych
PowerBuilder.

3. Vyu¥iti SQL piikazll vygenerovanych v Systems Engineer jako objekty Query v aplikacich
PowerBuilder. '

4, Zpétny pienos abjektil 2 PowerBuilder do repository CASE Systems Engineer.

TakZe zav¥rem by jsem pfipadné zaiemce o zhlédnuti CASE Systems Engineer chiéla pozvat do
nadi firmy Disam Systems Ostrava, kde je moZné tento produkt i jeho praktické pouZiti vidét,

Aufor :

ing. Hana Kanisova
Disam Systems a.s.
Vystavni 9
Ostrava 1
' Telefon - 069./ 576 26
D69 /1662 65 41 1487
Fax -0a9 f661 17 57



