Mai také u softwaru smysl mluvit o "konfiguraci" ?

Jiti Slegr

Motto:
"SCM is a Service Function."”
"SCM is a Part of the Engineering Process.”
"SCM Manages all Software Entities.”
ANSIIEEE Std 1042-1987

1. Néco ivodem

V lofiském [2] a pfediefiském [ 1] pfispévku byl podan nastin toho, jak si standardy ANSLTEEER
predstavuji metodiku tverby softwarovych produkui a bylo formulovino uréité pouteni z vyvoje (z
pohledu téchto standardii do jisté miry asi krizového) v nafich krajich v této oblasti. LetoSni
piisp&vek st vzal za své jeden dil€i namét: jak nahlizet na pojem "konfigurace softwaru®, ktery se v
uvedenych standardech na dosti mistech pouZiva. Na obé slova jsme sice zvykli, nicméné slychime,
¢ pouZivame je spis oddéleng. Pojem “konfigurace softwaru” neni u nis div@mé znam a neb}rva
povaZovan za samostatnou disciplinu, O co tedy jde ?

2. Konfigurace softwaru tedy ano, &i ne ?

Pra zafatek se na véc podivejme tak, jako kdyby "konfigurace" znamenala u softwaru totéz, cou
hardwaru. Tak jako sestava hardwaru néjakého zafizeni (v prostfedi pro nas obvyklém jsme zvykli na
potitate) se skldda z diltich tasti (zde vétdinou zafizenf), nelze popfit, Ze i u sofiwarového produktu
je tomu obdobn&. A pokud nejsme konzervativni, pak pfipustime (a to pH i 0ct® k hardwary), Ze
problematika s takovou "konfiguraci" miZe byt u softwaru pfece jen ponékud komplikovanéjsi, nebo
snad presndj vyjadieno: skrytéjsi. Realita existence niznych dil¥ich sloZek softwary miZe snaze
uniknout pozormosti uZivateld & provozovatel, neZ je to u soufasti hardwaru, které jsou vice
fyzické, ¢ hmotné a pledstava, Ze takova sloZka chybi, nebo 2e to neni ta spriwni, mi proto
konkrétnésdi pedobu, neZ u softwarovych entit.

Ve svété je béind zndm pojern “{software] configuration management” i tomu odpovidajici
zkratka SCM, Zesky bychom to moZna nazvali "sprava konfigurace [softwaru]". Je dostatek divodi
k toow, abychom nco takového povaZovali za samostatnou discipline 7 Pokud mechanicky
vezmeme ha pomoc svitozndmé standardy, pak nepochybng musime odpovédét, 2e ano. Vidyt
napf. pfiruka pro sprévu konfigurace (tak by se jeden z citovanych standardd ANSIIEEE asi
Jmenoval) je nékolikrat tlust§i, neZ napk. standard z téZe fady pro uZivatelskou dokumentaci. Lépe
viak bude probrat, co vie je onim pojmem mingno, & co je 0Celné, aby jim minéno bylo. Zatit
miZeme v prostfedi nam mimeém,

Pokud jsme v lofiském pfispé&vku [2] pfijali za rozumny virok (B). "funguje systém tvorby
programt" , pak nés to nabada k odpovidi "ano" na otazku peloZenou v nadpisu této kapitoly (Slo
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tehdy o srovnani dvou charakteristickych modelovych systémi tvorby softwaru, tak¥e vyrok (B) stal
proti vyroku (A), ktery znél: "funguji zdatni jedinci”).

AniZ bychom zabihali do podrobnosti, je zfeymé, Ze viude na svété se softwarovy produkt vyviji
postupnymi kroky, po &astech a fednotlive sloZky velkych celkd asto na vice pracovistich paraleln&.
K tomu je nutnd vurditd (a vystizn&ji je Fici: dobra) koordinace, aby vie probihalo 02eing z hlediska
dosaZeni cile, kterym je nepochybné vytvofeni sofiwarového produktu. Jisté nebude mit charakter
pomluvy vlastni tvirdi dilny ani vyjadieni, Ze u rozsihlého softwarového produktu nastane n€kdy
situace, kdy ani odpovidni pracovnici vyvoje softwaru (pokud existuji) nejsou schopni zajistit
odpovédi na konkrétni otazky typu "jak pfesné vypada verze produktu, ktera byla dodana spolefnosh
PARKINSON a.s. 7", "otestoval nékdo modul BLUFF.FUJ a s jakymi vysledky 7°, & "plati jedté
dokumentace, kterd byla vydana asi pfed rokem, vlastni ji na§ $éf a také se pozni podle toho, Ze mé
na pedni stran ten zajimavy znak 7" A to jsme neuvaZovali situaci, Ze by ministerstvo GEtovini
zménilo pravidla pro vypo&et odvodu z ubyté, coz se &as od fasu stava i v docela spofadanych
pospoiitostech. Problémy a potieba je fedit tedy vznikaji jak z nedokonalosti samého procesu tvorby
softwary, tak z reality Zivotniho déni v pospolitosti a ignorovat je by asi nebylo o mnoho rozumnégjii,
ne¥ zrufit Urazovou sluzbu s piedsevzetim, Ze nadale budeme viichni velice opatrni.

3. Sprava konfigurace

Pokud jsme pfijali vyie zmin&ny vyrok (B), pak sprava konfipurace bude né&lim, co po vécné
strance napomahd pravdivosti tohoto vyroku. Oviem pokud bychom byli zistali pfi vyroku (A), bylo
by vétsi nebezpeti, Ze pole pisobnosti bude mit modelova situace, popsana asi o odstavec vyle, v
charakteristice vlastni tviird dilny.

Pokud nékdo vaha Seho se stoupenci spravy konfigurace softwaru obavaji, af si zkusi pFedstavit
vétii, na zakdzku vyvinuty softwarovy systém, ktery mé desitky dilCich celki), byl implementovin ve
funkéné ne zcela identickych variantich na desitkich pracovist’ a po &ase z n&kterého piyde
reklamace, & novy poZadavek. Aby se pfedeSlo situaci, Ze dodavateli softwaru (minéno
"odpovédnému”, protole takovy by mél byt kaZdy dodavatel) viastn& nebude znamo, jak pfesng
vypada a z Seho se sklada systém, ke kterému uZivatel projevil vyhrady & pezadavky, musi sluén&
fungovat néco, co bychom mohli pravé nazvat "sprava konfigurace. A nepostadi, aby zahmovala
jenom dostate&n& "chytfe" navrZzeny Eislovaci plan poloZek softwarovych produkti (o n¥m zatim
nebyla fe&), ale hodi se 1 jakési "zafixované" provedeni softwarového preduktu a jeho kompenent a
pi nejmendim bude nutna 1 zachovand informace o realizovanych dodavkach.

Jaké si tedy vzit ponauleni ? Nekladme si uz rad&ji otazku z nadpisu kapitoly 2 a viimnéme si,
jaké zakiadni funkce sprava konfigurace ma. Neni pfi tom tfeba odvodit vie od zadatku, vzdyt uZ se
stalo, Standardy ANSI/IEEE uvad&i nékolk zikladnich funkci spravy konfigurace softwarnu:
stanoveni konfigurace, sprava fixovanych verzi, Fizeni zm&nového procesu a spridva Knihoven,
spriva informace o konfiguraci, plezkoumavani a provérky, proces vyddvini Vzhledem k
pivedu je to jisté videt kvalifikovany a je tedy moZno se podivat, co podle t&chto pramenl do
uvedenych &mnosti patfi.

3.1. Stanoveni konfigurace

Sem je moine zahrnout podatecni finnosti, které maji co délat se spravou konfigurace. Je tfeba
dat k dispozici identifikaéni schéma, které dokaze obsdhnout celou ifi struktury produktu {t.].
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jednoznatné v ni oznafit kazdou existujici poloZku} a je Zddouci projevit pfi tom maximum
ptedvidavosti, aby si schéma tuto schopnost zachovalo po celou dobu Zivota vyvijeného softwany, -
aniZ by muselo byt m&n&no, t.j. aby nedorazilo na meze svych moZnosti. To neni snadné, protoZe v
dob&, kdy se identifikadni schéma wytvafi, je sttuktura budoucihe produktu ziidkakdy znima do
takowych podrobnost, s jakymi bude muset schéma pozdéji pracovat.

Sprava konfigurace se viak vztahuje na viechny druhy softwarovych entit, ze kterych se vyvijeny
softwarovy produkt sklada, nebo které s jeho vyvojem néak souviseji. Potencidlng tedy jde o:

Specifikace (napf. poZadavkil na vyvoj softwaru)

Zdrojovy kod programu (na potitatové &itelnych médiich)
Relativni a proveditelny strojovy kod programu

Softwarové knthovny a databaze

Navrh testi, specifikace pro testovaci priklady & procedury
Testovaci data a procedury pro jepch generovani

UZivatelska dokumentace

Dokumentace pre potiebu adrzby {(vypisy programu, datové slovniky, materidly z detailntho
névrhu atd )

Pomocny a podplrny sofiware pouZity pH vivoji

+ Administrativiii a planovaci dokumenty softwarového projekta

* & % % ¥ % ¥ b

L ]

3.2. Spriva fixovanych verzi

S pojmem "fixovana verze" se autor v domécich textech zatim nesetkal. Pracovné ho pouZil
proto, Ze byle téeba né&jakého ekvivalentu pro anglicky pojem "baseline”, kterého jsou leckteré ze
zminénych standardh plny a z rliznych moZnosti se toto zdilo byt v uvedeném wvyznramu
nejpfjateln&si, Nelze se ubranit dojmu, 2e je to pojem, bez kterého softwarova tvorba v rliznych
¢astech svéta neni schopna pracovat. Podivejme se tedy ¢o to vlastné je, kdyZ se to d4 dokonce
"spravovat”,

Nent to nic t&%ko pfedstavitelného, jenom snad zatim v Zeftiné standardné nepojmenovaného.
Softwarovy produkt se musi nejprve vyvinput. Pokud postupujeme rigorézn, pak struén¥ fedeno,
nejprve na zékladé potieby vyspecifikujeme, co md byt vysledkem vyvoje, navrhreme hrubou a
detailni strukturu produktu, jednotlivé sloZky produktu naprogramujeme {(pokud jde o dokumentaci,
tak tu napiseme), vie po &astech i v celku otestujeme, implementujeme, atd. a kdyZ je v¥e hotovo,
pak produkt jeftd udrqyeme, dokud ho n&kdo pouziva. Je zfemé, Ze pfi tom vzniki Fada variant
produkiu uz diky tomu, Ze se kaZdy objekt postupné dotvafi, pfi CemZ uZ i ten ne 2cela hotovy mirze
byt podroben uritému testovini, pfezkoumévini nebo jiné Sinnosti mimo stil vyvojife-autora.
Piipustime-li, Ze v produktu miiZe byt i chyba, pak je tu dal¥i dimenze, na ni¥ vznikaji nizné varianty
provedeni. Je tfeba rozlifit viechny takovéto varianty provedeni od sebe, nebo vyjadtenc jestd
naro&ndji: zcela jednoznadné identifikovat jakoukoliv existujici konkrétni variantu a to kdekoliv a
kdykoliv, pfi CemZ ¢tenafe jist® nemi tfeba pfesvEd&ovat, Ze pro nsp&nost procesu vyvoje je 1o
diileXit®¥, ne? vést statistiku, jak m&l kdy ktery programétor ihledn& vyplnény pracovni vykaz.

Aviak nejen Ze fixovana verze ka¥dé polofky konfigurace softwarového produktuy musi mit
pfifazen konkrétni & evidovany vyhrazeny identifikator, je tfeba, aby zdrojovy program, relativai
modul, proveditelny program, dokumentace a nésiroje pro podporu vivoje a udriby softwarového
produkiu, byly zachyceny a uchovany a n&akym zpiscbem pojimany & registroviny jako soudést
urdité fixované verze. Jak se poditalovy program postupn® vyviji od potitedniho ziméru na jeho
vytvofeni, aZ do etapy adriby hotového produkiu, vytvafi se tim fada stile kompletndjich
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fixovanych vyvojovich verd. Abychom widéli, jak je “"fixovani verze” pro spravu konfigurace

uZite¢nd, phipomefime nékteré jeji pfinosy:

* Aktualni stav vyvijeného produktu je vidy din posledni vytvofenou fixovanou verzi; do které jsou
vneseny viechny nasledné provedené zmény,

* Umofiiuje navzajem rozlifit riizné interni verze, které jsou dodiviny zakaznikim stile pod timté&z
globalnim nazvem (t,). rozlifuji se postupné dodivand aviak v podrobnostech se liSici provedent
téboZ produktu jako celku),

* Umo3inje evidovat jednotlivi interni vydam poloZek konfigurace pi‘: jejich pfedavani meazi
etapami vyvole 2 K 1estovani,

¢ Je panulickou pi zajidtovani plnost a akalnost dokumentace produkiu,

+ Pomaha uplatfiovat standardy péde o kvalitu softwary,

+ UmoXije evidavat ptipadné existujici vaxby zikaznika na vmitini (vyvojové) verze a vychizet ze
spraviiych pledpokladi pHi fefeni problematiky konkrétnich uzivateld (pozadavky, zmény).

3.3. Rizeni zmé&nového procesu

Provadéni zmén v softwarovém produktu je melﬂcu dobfe viditelnym 2 relativnE snadno
pochopitelnym procesem a to at’ je jeho divodem odstran¥ni chyb objevenych aZ bZhem ulivant
softwary, nebo respektovani zmén, které pﬁnes] redlny Zivot; na obojim ma tottZ kancovy wkvatel

zajem, PH tom poZadavek na zménu miZe phjit jak od uZivatele (ktery softwarovy produkt jiz
pouziva), tak z vyvojoveho pracowisté.

 tom, Ze bude provedenz zména viak nemtiZe rozhodovat kdokoltv; 1 to by u trochu
rozsahlej$iho softwarového projektu postupnymi kroky a systematicky zavedlo chaos a dala by se
najit anelogicka modelova situace, jako v kapitole 2. Te viak uctivané standardy v&di a proto ke
aménovém procesu mnohé uvadé.

Zmény se provadéji formdlng, nikoliv Ziveln® O zménu se 24da a 2adost prochazi schvalovanim.
Prislusny kompetentni orgdn je pfedem stanoven a nemusi to bit tentyZ pro zménu 2ehokoliv a
kdykoliv. Ve standardech existuje vZity pojem: “Rada sprivy konfigurace” (Configuration conirol
board, CCB), jejiZ jmenovani se v kaddém softwarovém projektu pfedpakléda a i 10 orgén, kterému
byla dana fidici pravomoc posuzovat a na ziklad® vysledku posouzeni schvalovat & neschvalovat
navrzené technické, logické, &i programatorské zmény, a zajistovat pak jejich fadné provedeni. CCB
se pil tom vice zaméfuje na manaZerské (co vie to bude predstavovat), ekonomické {niklady na
provedeni zmé&ny), legislativni {(dodrZeni obecn& platnych pfedpisii a standardd), smluvni {vliv na
splnéni  kontraktainich povinnosti a tenmnﬁ) a pt}dnbne aspekty, neZ na ty ryze "softwarové
odbome”.

3.4. Sprava knihoven

. Spréva softwarovych knihoven je samostatnou funkci, aviak se zm&novym procesem ji spojuje

skutecnost, e vBtfina zmén se pfime tyki softwaru. Potet a druh pouZitych knihoven se miZe lidit
od projektu k projekts, ale z hlediska sprévy konfigurace se principialn€ pracuje s tfemi druhy
knihoven, jak je to znazornéno na obr, [

Dynamiickdd & programitorskd knihovna slouZi pro uchovini novE vytvofenych, nebo
madifikovanych softwarovych celkii (blokil, moduld, datovych soubord a § nimi souvisejici
dokumentace). Programaiofi sem prib&iné ukladaji viechny informaéni celky v takové formé, v jaké
§ nimi pfi virvoji pracuji.

Knihovaa 5 omezenym pfFistupem &i blavni knihovoa se poufiva pro spravu uZivanych
fixovanych verz a pro jejich zmé&novy proces. Zde se udriaui poloZky konfigurace, které byly vniting
_ vydany pro potfebu integrace do vyiSich celki. Zmé&ny poloZek uloZenych v této knihovné, musi byt

povoleny a schvileny (viz 3.3) a zipis novych ohjektd do této knihovny je Fizen. Ctem viak neni
stnktng omezeno.



Statickd &i archivni knihavna se poufiva pro erchivac: niznych fixovanych verd, které byly v
prib&hu vyvoje vydany pro externi ufivini Zde se udrduji vzory a ostaml autorizované verze
poloZek konfiguraci poita¥ovych programdl, které byly vydiny pro externi uXivani.

Dynamické (programatorska) knihovaa
aktualizuje se priib&zné pii vyvoji

" akce interniho vydavani

Knihovna s omezenym pristupem {hiavni knihovna)
aktualizace je fizena a provadi se individuding

—-akce vieobecného vydavani

UZIVATEL

r—archivace a paskytovani verzi

Staticka (archivai) knihovna
j& plné fizena pééi o konfiguraci

Obr. 1. Druhy softwarevych kathoven z hlediska sprivvy konfigurace

3.5. Sprdva infermace o konfiguraci

Tato &innost sice netveii tak vyhrangnou kategorii, ale miuvi se o ni samostatné proto, Ze je
tfeba aby bylo vias jasno, jakd informace se mi zachycovat a uchovivat & dale pak v jaké formg,
formulaci a kdy a komu ji bude tfeba poskytova). Nejde jen o informaci prvotné vinikajici a
ofekavanou, ale 1 o fu nepfili¥ olfekdvanow, jako jsou napi. hladeni o zjiSténych chybich a
problémowvych stavech. Je-li projekt dob¥e organizovan, pak musi také fungovat jako systém a
standerdné musi prob&hnout 1 smysluplné zpracovani infarmace takovéhoio druhu.

3.6. Prezkoumdvéni a provérky, proces vydvini

Do této funkce patii kontrolni procesy, které souviseji s konfiguraci softwaru, Typicky je to
fyzickd provérka, t}. zjiffovani aplnosti a spravnosti sofiwarové konfigurace a funkeni provérka, t.j.
zjiftovani zda konfigurace funguje podle specifikaci, pfesn&ji fefeno zda wviechny polo¥ky byly
otestoviny plfedepsanynu postupy a zda vstedek 1estovani byl vyhowujici ve smysha danych kritérii.



Proces vydivani musi byt naplénovén a probihat tak, aby piijemce (t). uZivatel) m&l dostatek
informact a materiali potfebnych k uZivini softwarového produktu (z hlediska konfigurace softwaru
to piedstavuje seznamy dodavek softwaru, instalaini a provozni pokyny, manualy, naroky na
(hardwarové a softwarové) prostfedi a pod.

4. I konfigurace m4 svuji'administrativu

V ramci spravy konfigurace softwaru se zpracovéva plan (Plan spravy konfigurace, SCMP). Pro
ushadnéni orientace v riznych pidnech vyZaduje standard [4] pevnou osnovu SCMP (kterd se nemd
narudit ani v pfipad# irelevantmosti n&kterych bodi), strudné takto:

1. Uvod (i&el, zam&feni, definice, odkazy)
2. Rizeni

2.1. Orgamizace
2.2, Povéfeni &innostmi SCM

2.3 Sprava rozhrani

2.4. Realizace Planu SCM

2.5. KoncepGni zaméry, smérmice a postupy

3. Napli &nnosti SCM

3.1. Stanoveni konfigurace {identifikace fixovanych verzi, pojmenovavani, ecznafovani a Cislovani)

3.2. Operativni fizeni konfigurace (Pravomoc pto povoleni zmé&ny, zménova fizeni, rada spravy
konfigurace (CCB), podpfitny software)

3.3. Spriva informace o konfiguraci

3.4, Provérky a pfezkoumavani

3.5, Proces vydévani

4. Nastroje, techniky a metodiky

5. Sprava externich dodavek (software od subdodavatelll a prodejeit)

6. ShromaZdovani a uchovavani zaznami

S. 7Z4vér

Presvidtit zdatného jedince, aby prosazoval sprivu konfigurace jako disciplinu, s cilem aby lépe
fungoval systém, nebyva snadné. Pokud tento piispévek udélal aspoil trochu jasno v nazorech
Stenait na to, co je "konfigurace” v pfipadé softwary, pak splnil swij tkol.
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