CISAROVY NOVE SATY ?
(poznamky k architektufe klient/server)

Zden&k Rusin

"No one can plan the futsre. Three years is long-term... Five years is laughable!”
(Ed McCracken, Silicon Graphics, interview 'Mastering Chaos at the High-Tech
Frontier, Harvard Business Review, Nov-Dec 1993)
"Mpoho hidi i organisaci ¥je v naivni vife, 2 zmé&ny technologie jsou astomaticky sprivné
a vvhodné. V IT je viak jedind jistota: toho, Ze verdstajici objemy informaci v hdech produkuji
trvale vzristajici stres. Disledky technologickych zmén na Zivot konkrénich lidi nemohou byt
z principu neutrdlni. Je na lidech, zdz pijde o zmény positivi.”
(IT: The Catalyst for Change}

Uplynuté, z jejich pohledu nepochybné usp&iné, pétileté obdobi prudkého nastupu
a rozmachu naSich prodejch poéitafovych technologii je nutno z hlediska koncového efektu
uZivatelského hodnotit ponékud sthizlivéji, pfitems divodii k tomu je nékohk:

mald uFivatelska plipravenost na explost personénich poditali; vimény managementu a jcho
zjevna nezralost ve chyili rozhodovéai o investicich do IT;

vieobecoé ignorovani potfeby kontinuity v informaénich systémech a podcenéni piipravnych
a inplementa®nich fizf v mformaZnich projektech;

viiv dfive nam nezndmé masové & znetné jednostranné reklamy v poditadovém i dennim
tisku; o

omezena solidnost a profesionalita na strané prodejcd a dodavateli;

nediivéra managementu v exishyici profesionalni mformadni Gtvary a systémy, neznalost
a nepochopent infoermatni problenatiky;

vlivem §kol pfespfilif jednostrannd orientace mladSich informatikd . .

Ve viech piipadech jde o vliv lidského faktoru, souhmé oznalielny jako globiiné
nedostaielnd informadni a politatovd gramotnost, kde disledkern je malé zhodnoceni investic
do IT, ptipadné i desintegrace existujicich, bezpochyby nedokonaljch systémii na strané jedné
a diskreditace IT vieobecn v odich laické vefejnosti na strang druhé.

Architektura klient/server v tomto koatextu tvofi (spolu s objektovou onentaci) aktualni
vichol v posloupnosti téch programovacich technologii <., HLL, nomalizované
programovani, databsze, strukturované programovini, relaini databaze, 4GL>, které byly
v daném historickém obdobi jistou asti odbomné velfejnosti v2dy znovu nekriticky vnimany jako
jediné spravné.

Pfesto viak tzv. architektura klient/server z této fady, narozdil od objektové orientace, jistym
zplisobem vyiniva. Je tomu tak proto, Ze ostatni zminéne tendence v tvorb& software mély
a maji charakter povytce technologicky, kde¥to technologie klient/server je navic soutasti snah
o racionalizaci podnikevého managementu (zedtihlovani, odstrafiovini rozhodovaci hiesarchie,
distribuce zodpovédnost).

Znamenala-li kdysi klasickd on-line interaktiva dileZitou zménu v piime odpovédnosti za
spravnost obsahu dat {od personaly centrilniho pofizovini pogitatovich vstupd ke koncovému
uzivateli, ktery data navadi a aktualisuje), pfistup kltent/server pfenadi na koncového uizivatele
alespofl 4st zodpovédnosti 2a aplikaci jako takovou, tim ale také dasi zodpovédnosti za chod
distnbeovaného informaéniho systému vitbec.

Ideologové restrukturalisace podnikového managementu uvitali ve snghéch o redukci Fdicich
hierarchii {zv. poditalovy downsizing, v ném? spatfovali technologickou podporu vynucované
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distribuce zodpovidnost za fidici rozhodnuti do mist, kde jsou {mély by byt) nebo pfimo
vznikaji informace pro dana rozhodnuti potfebué.

Mirnou potizi, je? mnohde v praxi rida pieriisth v zasadni pfekagku pti docileni zamySlené
produktivity managementu, je to, #¢ nedocenili naroky na fizeni distribuovaného informalniho
systému, jeZ byly pfi zedtihleni managementu de facto, byt malokdy de jure, hozeny na beds do
té doby ryze odbomého fizeni a jeho admnistrativy.

Paklife ideologové tio svou chybu po jeim nahlédnuti odagn€ lehce napravili zmé&nou
pojmosiovi, takle zasvicen) uz davno mluvi nikol: o downsizingu, nybeZ o rightsizingu, at’ ul to
znamenk v nadem kontextu cokoli, podnikovy management i koncovy uzivatel svou inovovanou
posici obvykle ted ignorovinim novych informatnich pravomoci, které jsou ostatmé poize jeho
novymi povinnostri vi&i informednimu systému. Disledky, byl ne nutnd okamiité, jsou
nasnadé.

Specificky viznam v dané kause ma neobvykld vagnost pajmu klient/server, 5 nimi bylo po
dlouhou- dobu publicisticky Zonglovano, aniZ byla podans jakakoli uliedna defimce, & snad
odkaz na literaturu, ktera pojem zavedla. Ze neflo o probiém ryze doméact dokladd znimé
aforistické plrovnani aplikaci klient/server k sexu teenagerli, jeZ je amenckého piivodu.

Situace se v nadem poditatovém tisku méni a2 v pribhu roku 1994.

Asi neni nutno dikladndji sociologicky dokladat vyuZitelnost mddniho keywardu v ustech
trhovee, lze se shodnout i na pﬁtnmnasti snobské motivace v Zargénue podnikového top
managemsenty.

Shodnéme se ale také na tom, Je manaZerova pfedstava o tom, e zacstivd v nurkenngu &
finandnim Fzeni, protoie nemd informatni architekturu klient/server, s niZ se, jako pojmem,
potkave na kazdém kroku, a Ze si spolu s mod{er)nim Fedenim potidi know-how, jeho? se mu
nedostava, neni bazi np které lze zalft s restrukturalisaci podnikou & prestavbou IS,

M témtc Ginnostem je ono zmindné chyb&ici know-how prece nezbymou potatedni
podminkou!

Logické rozdlendni aplikace na vrstvy uhvatdskeho rozhani, aplikalni log:ky a vlastniho
Fizeni p¥stupu k dathm, je? mohou byt realisovany v kooperujicich procesech, vystupujicich
vii¢i sobd v rolich klienta a jeho obshuhy, je b&mé ukivina fadu let v meainframeovych
transak¥nich systémech; jde ostainé o zikladni stavebni princip archatektury operatnick systémi.

Dnesni oprasené uiiti pojmu klient/server pfichéz jen se zdlrarénim moinosti distribuce
jednothvych procesd na fadu pofitath kooperujicich ve spoledne siti, kde specidlné pro
ufivatelské rozhrani. jsou z¢ zigmych praktickych divodd voleny prggramnvatelné koncové
staniee § vykonnou grafikou.

Ani to nend ostatné nic nového. Autor i dovolil uz pfed desitiletim charakterisovat moderni
mairnframe jako lokdlni sif kooperujicich béelovych mikroprocesoru, obslubujicich piistup
k poitatovym zdrojim v jinych lokalnich sitich k mainframe néleZgjicich.

Konstatuji-li materialy z paté vjrodni konference pro wyvoj aplikaci a fidici strategie
poradenské Gartner Group (1992), 2e v roce 1995 bude klient/server synonymem pro
poditalové aplikace, pro autora je totéf samoxiejmosti vt fadu let. Pfesto al& wpozoniuje
Jaskavéno Ctenafe aa Gvodni motfo z st zndmé osobnost svéta 1T,

Za téchto souvislosti lze pak plijmout na management orientovanou uepleanou, pmpu]em
poditadl napt, zcels zatajujici definici, pochazejici ze zmindnych podkladil, Ze: “client/server is
the splitting of an application into tasks that are performed on separate computers, one of which
is a programmable workstation”, kdy2 odtud lze dovodit, Ze cilem je integrace personélnich
poditak a pracovnich stanic do existujicich informalnick systémi, nikoli snad likvidace
posledné zminénych.

Zasadni viak zflstwa, %e jde primami o vztah mez softwareovymi komponentami aplikaci,
kde ktient a server jsou rolemi t&chto komponent v ramci provozovaného informadniho servisu,
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plidemz umisténi jednotlivych komponent vzhledem k hardware v siti je sice pro software
podstamné, ale vzhledem k uZivatelskému smyslu aphkace druhotné.

Ka¥dé jiné pokusy o definici pojmu klient/server, specialng ty, které zam&fiuji strukturovanost
software za vztah mezi hardwareovymi prvky poditalové sit¥, jsou matouci a alespoii
potenciaing nebezpené, jsou-li poudivany v ramci jediné sprivné ideologie, v niZ neni pro
centriln& orientované korporativni inforragni systémy, jako¥to udajné pfefitky minulosti,
misto.

Je-li tedy podstatou vici distribuce komponent aplikace mezi Fadu politatovych procesl, jeZ
mohou byt i sob# navzijem mnohonasobné ve vazbach klient/server, vzdalujeme se zisadné
od primitivii, ale pYetrvivajici pledstavy ufivatele u koncové stanice, spojené s file & pnnt
serverem; predstavy, majici s distribuovanosti zhruba tolik spoleSného, jako Kasicky znakovy
terminadl mainframeového OLTP (kde ostain® ono ondine je ftrvale nadbytefnou
charakteristikou). : .

Jen a teprve v tamci model distribuovarych sluzeb a aplikaci, kde cilem distribuce je- jak
vyutiti liardwareovych zdrojit tak phzplisobeni IS potfebim Fizeni, a prostiedkem softwareovy
princip klient/server, mé metodologicky smys! zikladni koncept aplikace se zminénymi tfemi
komponentanti <presentace, aplikace, fizeni dat> divajici p&t schémat déleni aplikace me=
klientem a serverem: distribuovana presentace, vzdilend presentace, distribuovana funkce,
vedilené fizeni dat, distribuované fizeni dat {u distribuovanych schémat jde dileni uvnitf
komponenty, u vzdilenych mezi komponentami aplikace), viz &£ vzpominany materidl Gartner
Group.

Zastavme se u mrohymi pro jakoby nedostatednou roli klienta podcefiovaného schématu
distribuované preséntace, kdy na koncové stanici funguje 'frontware’ stavajicich centrélnich
aplikaci, pfedeviim OLTP. V nafich podininkich, kdy funkéni mainframeové transakini
systémy byly v minulosti viastn& zvia$tnosti, jde pro mnohé o model jim zdénlivé nic nefikajici.

Uvidomime-li s1 ale, 7¢ jednou z moZnosti takového frontware je integrace Fady sitovych
servist (i jednoduché unixové interaktivy) do jediné presentalni aplikace u koncového uZivatele,
jet ho nenuti zviadat operace jako ‘cut and paste' a piepinini oken n¥kolika aplikaci, vEetnd
potecialni integrace aplikaci zcela lokilnich, dostaneme trochu realistiét&si pfedstavu
o ufitelnosti tohoto typu klient/server fefeni.

Autor zaZil fadn neradostnych pfekvapeni z praxe koncovych uZivatelfl, profesi odbomnych
referentl nebo Fidicich pracovnikd, ktefi se dokézali pouze mechanicky fidit rulng psanym
skriptem pro navigaci ve znakové aplikaci a nebyli intelektuélng schopni zvidnout samostatny
vybér volby v tamé lesky psaného nEkolikatadkového menu, doflo-ii k odlifnému vyvoj
v dialogu. : -
~ Odkazy na intuitivnost, pitelskost, jednoduchost atd. obvyklych GUI dostavaji v domaci
praxi potad piili$ éasto na frak. Nehledé i tak na ekonomiku obsluhy v fad¢ oken u kli¢ovych
Cmnnosti.

Pved'me dvé vananty tvorby tohoto frontware:

Prvou je inteligentnl terminslovh gateway Hzend skriptem interakci s jedmothvymi
interaktivnimi servisy (ISG - Intelli- gent Server Gateway).

Obvykle jsou k disposici programétorské néstraje, je plimou emulaci znakového termmalu
generuji sknpt pro ka¥dou obrazoviku dané terminilavé aplikace. Run time middleware (autor
s¢ omlou- v, ale neciti se povolan k tvorbd Zeského nidzvoslovi, jsa sim odjakziva krittkem
v§tvord pojmotviirc} tvofi nad vrstvou sifovych protokol emutétory termindlll, HLL AP!
~ a knihowny exekuce skriptového jazyka, Vit¥inou jde o proceduréini zipis srovnatelny s povely
. Shellu v unixu, Ize si viak plinejmendim predstavit implementaci neproceduralniho sknpty.

. Jazyk potfebuje mit nasitroje pro identifikaci znakovych Fetfzed a jejich pfenos mezi
emulacemi riznych aplikaci, jeZ jsou skriptem integroviny. Je-li gateway realisovana napf. na
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unixovém server, miZe naopak sluovat mnahonﬁsubnjr plistup klienni k jednoduché nesdilené
unixove interaktivni tloze.

Za zminku stoii offetfeni interaktivnich hesel, Jez nesmi byt viditeind ve zdrejavem sknptu,
a jeZ by neméla byt vyzadovéna na koncovim uZivatell phi automatické rekonekel po vypadcich
serviaii. Naopak musi byt registrovany jejich zmény.

Tyio prostfedky, Casto oznalované prosté jako APL uZ byvaji v néaké mife soufdsti
termindlovich emulitort, viz. napf. produkt T.C.T. britské firmy Network Designers (IBM
SNA a BSC, DECNet, ICL OSLAN a FXBM, X.25, TCP/IP) pro Windows nebo ICL VME
Chient for Windows pro mainframeovy OS5 VME.

Druhou variantou je néstroj pro generovani dialogovych programi, jent vychdzi z popist
terminalovych aplikaci v slovnicich dat pHstudnych serveni/mainframes.

Na rozdil od prvého piipadu zde nejde o interpretaci skriptu, al¢ o middleware fidici exekuci
fady dialogovych programd ve Visual Basicu & tfeba Gupta SQL Windows. _

. ProtoZe se vychazi pfimo z datovych definic, 1ze realisovat 1 model distnbuované funkce.

Takto je tomy v ICL Dialogue Manageru; ktery je urlen pro integraci fady OLTP serasi:
(prozatim TPMS/DTS pro ICL mainframes 3 O8 VME, system TUXEDO- pro unovi
prostfedi, IBM CICS s emulaci terminaly 3270). Zde se pfedpokiada, Ze dialog absahuje
i aplikafni logiku nad integrovanyr interakcemi v podob& programi v C, C++ nebo MF
Cobohu. U pilotniho usivatele bylo ph infegraci asi thicet samostatnych OLTP servisti dosaZeno
pétedvacetindsobného  snieni &ass operaci potfebnych ke kvahﬁkovanemu vytizeni
zdkaznického telefonniho dotaxu,

Autor mél moZnost vid&t téZ produkt VBT (Visual Bagic Tool) britské firmy Boldon James
pro emulact ICL terminild, kde dialgové programy pro Windows byly vytvaleny upravou
snimku mmakové obrazovky termindlového emulatoru, tedy jakidsi mixd¥ obou popsanych
pristupi.

V tomto smyslu jde u ax;smjmch tennmé]nvych transak¥nich systémi skutaéné o 'nove Sacy’
zoakovych aplikaci, Zapadni autofs, védomi si toho, Ze tyto aplikace {tzv. legacy systems) jsou
nedale potfebné, %e je numo zajistit navramost nemalych investic v minulosti do znakové
orientovanych IS vieZenych, Ze tyto IS nelze zlikvidoval ze dne na den, Ze novijdi technologie
may i fadu siabosti 2 ne viude jsou dostatetné bezpeiné atd., mluvi o 'revitalisac’ znakovych
apbkaci.

Nig aie nebréni téchto mo2nosti uit ph tvorbé aphkaci zcela novych.

Pro transaké&ni systém TPMS peoto ICL vywvinula generovani distribuované pmemmm vratvy
pre Windows pfimo v ramei 4GL systému Quick Build pracyjiciho s VME detz dictionary DDS
ng [CL mainframes fady 39. Produkt se jmenwge ICL FORMS.

Konstatovali jsme, Je tyto podoby klient/server aplikaci jsou v nafich podminkéch
z historickych dbvodi male frekventované. Dodejme, e i tam, kde by revitalisaci stdvajicich 1S
prospdly, af' uz jsou divodem uspory investic na nevhodném misté, nezfjem informatiki
B management & prost® neznalost téchto moZnost.

Stejné mélo frekventovana je bohuZel i pro osud budovanych distnbuovanych IS podstatnd
vyznamnéi¥ tiida aplikeci khenUserver, totiz aplikace souvisejici s ¥izenim a administraci
distnbuovaného 1S,

V spulasnost jsow k disposic: slulné produk‘ly podporujici nékteré aspekty wohoto fizeni
{nap¥. distribuce software, monitorovéni a rekonfigurace sité}, (ntegrovana fedend jsou Fidkym
jevem,

Na domaéci scéné jsme patm v pofatcich uvidomowitai si viznamu a naléhavosti efektivaiho
dennodenniho tizeni chodu distnbuovaného systému.

Po dostatefng dloubém obdobi do zna®né miry chaotického pofizovani relativné
_ nekomplikovanych lokalnich siti administrovanych samopovstalymi, zcela nezastupitelmymni
'‘guruy’, ziskaviimi svd postaveni rufnou praxi pokusi a omyll, kteff hekticky povySihi
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nedokumentovanon anarchii ve viechecnt akceptovany i vyZzadovany pracovni a Zivotni styl,
blizky tymu2 cestami se ubirajicimu podnikovému managementu, je jistd vice neZ nepopulirni
kazat o fadu, dokumentovaielnosti, spolehlivosti a profesionalité. Tim viim totiZ, mimo jiné,
dobry management bez diskusi musi byt.

Navzdory viemu programétorskému folklér vEak informaéni systémy nebyly, nejsou a ani
nemohou bft hradkou v rukich jakkoli nadanych virtuosd pofitatového temesla, tak jako nesmi
byt odkiziny na libovilli managementu.

Je na Zase akceptovat jako fakt, nikoli jako friz dmwkoneﬁna pl‘eivykimnuu na
neproduktivaich manaérskych seminafich, konstatovéni toho, Ze spolu s lidskym potenciflem
a zvladnutymi technologiemi jsou fungujici informaéni systémy zakladnimi vmitinirn zdroji sty
konkurenceschopnosti podmikd, instituci & organizaci,

Vidyf i pro neradostny stav nadich IS je tak obtizné ménit nafe podminky ekonomicke.

Pokusme se tedy stanovit reding obsah sprivy distribuovaného IS, jeZ by méla byt jeho
nedilnou a fungujici soudisti. Cilem zde samozfeime neni znechutit eventudlni provozovatele
aplikaci klient/server, tim je pojmenovani a zdokumentovéni problému,

Zdrojem je jiny material Gartner Group, "Midrange Computing Strategies, Key Issues’
z prosince 1993, obsahujici 'Midrange System and Server Evaluanon Model'.

Prakticky vidy mame do Sinéni s heterogennim sifovym prostfedim, kde nachizime odii¥né
hardwareové komponenty, operalni systémy, sifové protokoly, databizowd systémy,
v eplikacich ufité programovaci jazyky a standardni (licencované) aplikaéni produkty.

Je npasnadd, Ze pro typické servery se management bli%i praxi dobfe fungujiciho
mainframeového centra 8 evidenci spotfeby zdrojl, méfenim a ladénim vykonnosti, fizenim
filestore atd.

Pro populaci klientd je pak zésadni pYesna mdm hardware, software, poskytovanych
sluZeb, platnych ulivatdiskych pristupovich prav, distibuce zodpovédnosti. _

Bylo ui vyde konstatovano, 3e jisty dil zodpov&dnosti nutné spadd na koncového ulivatele,
jehoZ pracovni ndphl je tak novi zCasti vizina na administraci 8 zabezpedeni pracowni stanice
a mezi Ukony managementu distribuovaného IS nutné patfi « kontrola vikonu téchto Einnostt.

Skutecné nhklady takto pojatého managemerira distribuovenych systémi by mély byt
stanovoviny jako rozdil nikladG na provoz IS neni-li management vykonAvin a je-li naopak
vykonévin.

Jsou-li ty druhé relativné lehce evidovatelné (persondlni ndkiady centrilni a u konmwch
u¥ivateld, niklady na dodatefnou potfebu zdrojit pro tento management), ty prvé jsou v zasadé
skryté. Nemysli se tin zdaleka jen katastroficky efekt zkolabovani nezabezpeteného provozu,
jde o hife postiZitelné vici jako plytvéni zdroji a zdrojim neadekvaini slufby nebo frusirace
ufivateld s nislednou nizkou produktivitou na stran¥ jedné a nepotadna evidence nakladi vitbec
na strané druhé.

Jednim 2 tikobd fizeni je vidy redukce nakladi, Pﬂ-chnpltdné vietné privé vyjmenovivanych
nakiad skrytych & neplimych.

Dalim podstatnym tkolem je fizeni zmén. Zdaleka zde neyde jen o implementaci zmény. Bez
verifikace a vyhodnoceni efekiu zmény nelze zodpovédng mluvit o fizent.

Nyni tedy pét skupin Zinnosti fizeni a administrace systémd kiient/server podle MSSEM
Gartner Group:

1. operstiva:  evidence spotfeby zdrojl a nakladi, faknirace a vyhodnocovéni,
dennodeni management sité;
dynamicky print management {vyjimelné stavy, redirekce, distribuce dokuments),
privitnost a utajeni);
fedeni a odstrafiovani problémi, testovant po zésazich, fadné vedeni evidence;
monitorovani b&%ného chodu aplikaci.
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2. vwkonnost systému:
vykonnostni & kapacitmi monitorovani servery;
monitorovani dostupnosti poskytovanych slueb;
plinovant vykonnostnich a kapacimich zméa.
3. zaberpedeni dat:
archivace;
distnbuovany backup & restore;
monorovani zaplnédai diskovych prostor server i stanic.
4. berpefnost systému:
zabezpedeni autentifikace koncovich uhvately,
detekce a odstrafiovdni virs a jejich nasledkil,
audit uzvateiskych finnosti;
sprava plistupovych prav a hesel.
5. fizeni konfigurace & zmén. . :
hospodafeni s prostiedky (evidence, planovani, rezpodiovani a Uéiovéni,
rozmisténi, instalace, zprovoznéni), S
spriva a evidenoce beenci;
fizeni zmén konhguraci (hw 1 sw),
distribuce software, jeho instalace, konfigurace n deinstalace.

Ideslem je integrace podpory tichto Einnosti tak, aby registrace zmény byla dostupni ve
viech zminénych subsystémech fizeni. K tomu mike dnes slouZit jako komunikalmi baze
v systémech kiient/server protokol SNMP, piivodné urleny pro hzeni siti.

Konsorcium Desktop Management Task Force v roce 1993 definovalo standardy pro fizeni
pracovnich stanic, tj. komunikaci mez fidicim software a komponentami stanic.

Konsorcium Distributed Support Information Standards Group dlive téhe? roku defimovalo
komponenty a jejich atributy, je maji/musi byt disnbuovené Fizeny.

Pfipodidme sem téZ aktivity a standardy Object Management Group pro distiibuované uZiti
objekiovych technologii,

Jejich akceptace na strané vyrobci a dodavatells, jisté Zadouci, je véci vyvoje.

Software pro 'remote sysiem management' muss tedy stavét na efektivai sitové sluzb& vymény
zprav 2 kyomeé aplikaéniho vybaveni pro fizeni & administrativu systému jsou zde pro Glely sbéru
provoznich charakteristik a 2iroved pro viastni vykon Hdicich akci na viech fzenych potitatich
komponety 'management agent’.

To vie se bli%i obvyklym ptedstavam o aplikacich v redloém Sase.

V prostfedi ICL systémil se autor setkal s produktem Community Alert System pro sifoveu
vimEnu zprav (vstupné&/vystupni fronty, store & forward, name routing, altemativoi routing,
filravani a daldi), implementovanym pro OS VME, pro unixovi prostiedi ICL, HP, Sun, SCO,
Pyramid, 1% pro IBM MVYS$ a 0872, DEC VMS.

Nad CAS pracuie tzv. Open Systems Management Centre nabizejici OSMC Distmbution
Management 3 OSMC Operation Management s grafickym rozhranim, jeho2 sontisti je Remote
Action facility pro pfimé oviadani vzdileného politale viemné jeho reseiu a restary,

Toto programové vybaveni je celosvitovE ufivano na tisicich koncovych systémid (bobuZel
mimo oake fzemi).

UZiti obdobnych Fidicich aplikaci v nafich distribuovanych IS jim bezesporu jednou phinese
‘nové laty’. Ono ‘mastering the ¢s computing chaos’, kde 'cs', zda se, vicenasobag derominuje
téma nadeho textu, se stivi zletelndii a zfetelndji imperativem soudasnosti, jejiz v tadé pripadd
aZ pli vEmou deskripei podivid zivéredna parkinsonovska citace:

Theory is when you know everything and nothing works, Practice is when everything works
and no one knows why.



In this OFFICE we are combining theory and practice: Nothing works and no one knows why!
(anonym)
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