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Uvod

Mnoho lidi, jak odbomikl na potitale, tak i z laické vefejnosti piekvapila rychlost, s jakuu
zmizela z nafich podniki vypoletni stfediska Pro fadu z nich to je nepochopitetné,

Vypoletni stfediska - symbol pokroku vé&dya techniky v podnicich, centra mz:mﬁne'
a nikladné elektronické techniky - se tatka pres noc. doslova "vypafila" z podnikl piesio, 2e
podet potitais v nich vzrost! desstindsobng, v nékterych podnicich dokonce a3 stonaschbng.

Nasledujici piispévek se pokousi shrnout nékteré divody, prot k tomu dodlo,

Vzpominky na nedivnou minulost
Piedeviim je nutno zdiraznit, 2e likvidace vypodetnich stredlsek po revoluci nebyl nahodny
jev, ale Jogicky disledek celé fady pfidin, které zpiisobily, Ze po sametové revoluc: byla
vypolemi strediska zahmuta do in ventafe nastrojé totaliniho reamu & twdiz odstranéna ]akﬂ
spousta jinych totahtnich atibuth a instituc). '
Uved'me heslovité  videt tdchio piftin bez naroku na tplnost: :

- Vypoletni stiediska vznikla u nés (jako fada jinych orgamza&njch Utvard) "nadekretovinim
ahora". Téch ndkolik wyrimek, kdy vypoletni stfedisko vzniklo v podniku jeko disledek
raciontdinich potfeb 2 fvah z rozhodnuti vedeni podniku s jasnymi Gkoly a Ulelem, tvoli
nevyznamny potet. Mnoho pracovnikl nalich podnikd bylo ;eﬁte do neddvné doby
presvédieno, e poditade patfi snad do vyzkumnych ‘s védeckych Gstawd, ale ne do podnikil.
Skutednost, ¥e budovani ASR se v disledku n¥kolika usneseni Viady po roce 1971 dostals do
poloZek statiho plénu jako soudast komplexni socialisucké racionalizace, jen poslcuhla jako
dal¥ diivod k chapani vypodetnich stfedisek jako jednoho z nastropl totalitniho reZimu,

- Personil vypolemich stfedisek, vidom s své existence de jure, se zaméfoval jen na svou
obrany proti prpadiym vipadim jinych Gtvarl v podniku. To ho vyowéilo v dokonalé
defenzivrd taktice, ale ztratil Gphi& schopnost realizece ofenzivni strategie a taktiky, ktera byla:
bezpodminéint nutnd, polaud chiiita vypodetni sthediska po revolue prezit.

- Totalita oslabila inicietivu persandfu VS. Rada pamimikd mwi%e vypravét mnoho piibehd,
z doby sociahstickeho bospodafstvi, kdy se vynalolile pesmirné, nékolikaleté Gsili kolektivu
VS » splinénych dudi, aby se dosdhlo to & ono, nebo naopak néfemu zabranilo v obiasti
aplikace vipodetni techniky - bezvysledn. Snilci a donkichoti se stakh postupnd do riiznych
- koutd VS, obkldpili s¢ haldami tabelaéntho papirdl, odkud je vyhnala a2 nenadali vypmﬁf
¥ dﬁ.nledhx organizafaich zmén" v jejich podniku. .

- Vipoleti stiediska prikiicky pracovala ve zvraceném, absurdnim, iracionélnim své&:
- Produkovaly se programy, ale ty nebyly zboZim, nemély am cenovou nomenklaturu. Bud' se
vymétiovaly smértiymi Zplisobem, nebo se prosté kradly, k Semuz byla VS nabddana
gamotnytni nadfizenymi centrilnimi organy( "Co byste si kupovali COBOL a vyhazovali za
ng dolary! Ob_:ednejte Pascal a COBOL. si okopirujete od t¥ch, co s potital koupili v Jonil”,
radil pracovnik ministerstva a piisedici zistupce PZO KOVO mu horlivé pikyvoval.)
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- Ziratt! se smys! pro hodnoty. Za statisice se koupily tfi nepotiebné niahradni skfind mag. pasek,

protoZe jeding s nimi bylo mo3no ziskat 3x10 néhradnich stripovych Zdrovicek, které staly
sami o sob& pakatel, ale byly nezbytné pro kafdodenni provoz a nebylo je viak moZno ziskat
jinak., Za osmibitovy polital, li¥ici se od d¥ského doméciho potitale ZX SPECTRUM
v podstaté jen o dvé diskety zastaralého 8" formétu a trochu v&tSi pamétd se platlo
Agrokombinatu Slufovice pll milibnu K&s, zatimco na ferném trhu se za zminéné ZX
Spectrum od firmy Sinclaire platio okolo 10 000K,

Vice pozornosti se vénovalo ziskani uklizetky a jejimu udrZeni ve V5 neZ jakémukoliv, byt
kvalitnimy a kvalifikovanémy programatorovi, analytikovi, technikow & operatorovi.

Bylo-li potifeba postavit budovu vypodetniho stfediska nebo adaptovat sil pro potital, poslali
s¢ analytici a programatofi jako phidavadi zednikim, takZe misto aby phipravovali programy
pro novy poéitad, pomahali na stavbe.

Do projektu na pfidti p¥tiletku bylo potfeba pfesné specifikovat konfiguraci pocitade, vyeislit
presné cenu této konfigurace a popsat vyuZiti pfesto, e se o ném védélo }en 1o, Z¢ bude
pochézet z nrové Fady poditatn RVHP ommadované nazvem JSEP2.

- Jednotna fada minipogitatli SMEP &itajici &tyH modely, vyrab&né staty RVHP, méla prvni dva

okopirovany od jiné americké poditatové firmy neZ posledni dva, pfifemz prvni model byl
vyrobem ve dvou varantich, kdy madarsky modei byl vyrabin podle francouzské
nekompatibilni licence. .

Ve vyitu téchto pofetiosti by bylo moino uspéing dale pokratovat.

Vypoletni stiediska (af na jednotlivé wyjimky) byla vybavena morilné zastaralou,
nespolehlivou, malo vykonaou, zate viak investitngé drahou 8 provozné nikladnou techaikou.
To spolu s uzavienym provozem a zastaralymi zpisoby pfpravy dat budilo oprivnénou
kritiku uZivateld, ktefi poukazovali na dlouhou dobu odezvy, mnoZstvi chyb a vysoké naklady
na vypoity.

Pracovnici sifedisek se primarnd zabyvali programovanim a starcsti o technické vybaveni
peditate, misto aby se vénovali systémovému TeSemi zpracovani dat a koncepinim
organizadnim otidzkim Fzeni v podniku, Tak¥e se pa politalich tfeti generace Sasto
zpracavavaly dlimysinymi programy vypodly, jejichz skutefny pfinos pro pedmk byl
minimalni nebo Zadny, takZe by bylo levn&jii je spoditat ruéné,

Reatizace ASR se postupné stavala samouceinou. ASR se "budovalo”, aby se splnil statni plan

v této poloice, ne aby se pomohlo Fizeni. Ostatnd o to de facio pfi extensivnim rozvojt
podniku nikdo nestal: Tomu {}dpmﬁdalo i statisticko-evidenZni pojeti vétliny ASR. O podpote

fizeni 2 rozhodovani nebylo ant fefi. Ridila strana a viada & od ostatnich se ofekavalo, Ze se
budou hrdé hlasit k zaji¥fovani piyatych usneseni,

Doba, kratce pred sametovou revoluci, zastihla VS v situaci, kdy plivedni nad¥enci zavﬂdém
poditadd byli generaind vysttidani "kvalifikovanymi" absolventy ASR ze 3kol, kteff si wto
profes zvolili jednak pro tehdejdi jeji modnost, jednak proto, Ze v urtité dobé dostah rochu
vit§i plat ne? by ziskali jako inZenyii v konstrukci & technologu. Tito, na rozdil od
pfedchozich nad$encil, nebyli ochotni, ani schopni za existenci vypotetnich stfedisek bojovat.
Neméli k tomu povahu ani schopnosti navic v té¢ dobé ani motivaci, protoze to se pravé
hovoitlo o nutnosti preferovat tvirdl pracovniky v podoike, do kterych kupodivu nebyh
vydanou nomenklaturou zahrouti analytici a programatofi

Odbomé reputaci pracovniki VS udkodilo silné odcizent viastni fefené problematice podniku.
Jak bylo ji2 vi¥e uvedeno, bylo istelné zplisobeno silnou orientaci pracovaikd na problémy
HW a SW, dile "akademickym” vzd&lanim absolvent technickych vysokych 3kol které
neodridely potfeby praxe. V dob& pfed revoluci bylo také ve VS zaméstnano mnoho
absolventii rizného odbomého zaméfeni (matematici, fyzici, filosofové, pedagogové), ktefi
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zviédli problematily programovani a v tomto zaméstnani dostali vySli plat, ne ve své
primarni profesi, pokud by vibec ziskali ve svém oboru praktické umisiéni, Tito pracovnici
viak nejprve dlouho ziskivali odbomé znalusti podnikové problematiky, plitemZ nikteH je
neziskali éasto z rienyeh pfifin vitbee. Oprivnéné stiznosti na uZivatelskou neplivitivost
programii, na détské chyby pfi vypoftech, na chybn& pojaté zpracovinl dat atd keré jsme -
mohli v munulosti Sasto shylet od podnikovych pracovnikd, mély piitiny mnohdy prévé
v tomitc odcizen odborné podnikové problematice. .
Bilanini rozpis vypoletni techniky 2 provenience sthtl RVHP a jeji direktivni pfid&lovini
zpiisobil, Ze pracowvnici VS prakticky zirasli schopnosti realné hodnott vwkon riznych druhd
vypodetni techniky, wybirat a4 wolit vhodny druh pro konkrémi pfipad. Prvmi spor
v pionyrskych zalatcich démny Stitek versus dérna paska, byl #m prwmim a poslednim svého
druhu. Proto po pidu Zelezné opony fada pracovnikd VS nedovedia kvalifikovand reagovat
na ziplavu vypoletni techniky, kteri virhla na nas trh.

Pracovnici vypodetnich stfedisek byl primamé& zaméfeni na vytvateni, viiime{né na vymem,
program(. V okamika, kdy se v Cechich otevitel trh software, neuméli se v ném orientovat,
neuméli cizi software hodnotit, newméli ho vybirat, neam&h he kupovat, reklamovat, poptivat
rpod. o

P#i névrhu informa&nich systémi se nepouivalo zadnych metod, jix v € dobé publikovanych v
zahramiéi {stvukturované programovani nemohlo tyte metody nahradit) a nevyuZivalo se
projektavé fizeni. Nisledek byl, Ze projektovani ASR trvalo nedm&mé diouho, prekradovaly
se naklady a kvalita navrdenych informadnich systémi byla vesmés nevyhovuiici.

- Profesiondlni programatofi a analytici z vypodetnich stfedisek dostova zaspali nistup poditali
kategorie PC. Zde je mo2no hovotit o phislovedné profesionalni slepoté Dynamicky rozvoj
mikropotitatn pfedpovidaly viechny odbomné studie, Plesto pracovnici VS nevelih, e by tyto
elektronické hratky mohty dosdhnout vikond, srownatelnych se salovymi poditadt, Stejn® tak
muoho studii upozomovalo na skutefnost, e nukropoditate svym hromadnym nasazenim
zaéni postoje vefejnostt k politafim (viz termin druhgé gramotnost apod). Krom#
pfezravého postoje zde sehrdla svoji rofi také skutednost, e zaméstnanci VS nepatfik k
pracoviikim s vysokymi platy Proto bylt mezt poslednimi, ktefi si mikropoditade kupoval.
Casto viak o koupi domaciho politate ani neuvaovali. Kromé finan&ni otizky zde byla ona
skutednost, Ze s poditatem (byt jiného druhu) byh v bezprostfednim kaZdodennim styku po
celou svoji pracovni dobu (¥ J4 se ti divim! Mém politate dost v praci.", prohlasil autorowvi
jeden kolega, kdyz se mu autor zminil, Ze si pofidil domd jeponsky podital SORD M5.).
Autor si dale vzpoming, 2e kdyZ v roce 1986 pfihlasil referit na téma mikropoditadl v ramei
jednoho "seridzniho” seminife, byl mu piijat jen s ohledem k jeho Gsp&inym vystoupenim na
predchozich seminafich a fada d¢astnikl vyslovila podiveni, jak se miZe odbornik zabyvat
takovimi prkotinami! Nent divu, e posléze pracovnici VS nedovedli komunikovat s lidmi,
kteli si prinaleli do zamdstnani Fadu svéraznych nizord (lasto mylnych, zkreslemjch
a nasvnich) odvozenych se styku s domidcim poditalem swého décka Nedovedli se s nimi
domluvit ani v rimci zavadéni avtomatizovanych agend, ani jim poradit s jejich problémy
s programovacim jazykem BASIC. To je v ofich vefepnost zdiskreditovalo,

Osobni potitate odstranily nejen vlastni mytus poditate, jako tajupincho, zdzratného
& nepochopitelného elektronickéhe stroje, ale 1 myms tich méla vyvolenych, kiefi s nim
plichézeji do styku. Najednou byl ka3dy povoluny a kazdy odbormnik! Bohuiel viak ve
skutednosti vétiina jich byla (a je dosud) pseudoodborniky resp. diletantskymi amatéry. Je to
diisledek toho, 3e procés nistupu mikropoditall u nis neprobihal pod patronaci odbomiia),
ale pad patronaci dobrovolné 2ijmové organizace SVAZARM (Timto konstatovinim se sutor
- ostaing sam U&asinik tohoto procesu - nechee nijak dotknout zasluZné price jmenované
organizace a mnoha nad¥encd, kteti ¥ifili mikropoditafovou osvitu u nds). Rada lidi byla
schopna pochopit rozdil mezi sebou; jake svatednim fidiem osobniho auta, a profesionélnim
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Fiditem kamidnové soupravy TIR, a jistd by je nenapadlo se srovnivat s fidi& monoposti Fi.
Najednou viak titix lidé odmitali phiznat odborny status programatorim vypodetnich sfedisek
s poukazem na skutelnost, ze jejich patnictileté décko tvoii doma programy her pro swij
doméci mikropoditag a potlenim, snadno a hlavné zadarmo.

- V druhé poloving osmdesétych let jiz itvary OTR, kam vypodeni stfediska byla v&dinou
organizatné zaltlén¥na, nebyla obsazovina odloZenymi nomeanklammimi kadry a funkcionafi
po ukondeni funkEniho obdobi. Pro tyte osoby jiZ tento post nebyl zajimavy. Musel se zde
zajiftovat stitni plan, VS bylo terfem dtokd viech Gtvarl podmku, -existence poditade
a zabezpeleni jeho provozu piinaSelo nemalé problémy, takZe "zaslouZili pracovnici poduiku”
hledali jin4, pohodIn&j3i mista, kde by se v Klidu dodkali diichodu, neZ misto vedouciho OTR,
jak tomu bylo v minulosti. Proto v ¢ dob& uf zde byli pracovnici, ktefi vétSinou pochézeli
z fad zaméstnanch V3. Tito pracovnici e sice dobfe vyznali v problematice price a vedeni
viastniho vypotetniho sifediska v disledku své odborné erudice, ale nebyh mistfi zikulisnich
intrik, taktizovani, organizaénich machinaci, tvorby klik a jinych podobnych dovednosti, které
by fohll 5 vyhodou uplatnit pro zichranu postaveni VS v podniky po revoluc a jejich
odborné znalosti jim v tomto sméru nemohly poroci.

Z nésledujiciho nedspiného viétu si musime uvEdomit, Ze likvidace vypoletnich stfedisek méla
své objektivni i subjektivni pfifiny, a ¥e se tedy rozhodné nejednalo o n&aky momentéln
rozmar ndhody.

Viechny tyto jmenované a jiné dalfi pfidiny nakonec postavily vypoletni stfediska do
nepiiznivé situace v dobe, kdy se zafalo rozhodovat o novych organizacnich strukturach
privatizovanych podnik.

anamenejme, Ze vyie uvedené Fiadky nepredstavuji hodaoceni piinosu  vypoletnich
stfedisek pi1 zavadéni poditadll v nadi spolefnosti za minulé obdobi. ProvnéZ nepfedstavuii
rozbor ¢elé situace v oblasth vypoletni techniky v tomio Case. Jsou zde jen vymenovany ty
skutednosti, které mély pfimy vliv na nepfiznivé hodnoceni vypodetnich stfedisek. Proto Fadky
necbsahuji vyCet pozitivnich plinost vypofetnich stfedisek. Takovd hodnotici smdie nebyla
gilem piispévku.

Doba sametove revoluce

Pracovnici ¥8 se velmi aktivné z0astnili revoluénihe kvasu a déni v pednicick. Patfili mezi
nejaktivngj§i organizatory generilni stavky 27. XI. 89, které definitivné zlomila moc KSC
v nalich vyrobaich i nevyrobnich organizacich. Rada z nich patfila mezi elni inicyatory vzniku
Obganského fora a jeho Zelni predstavitele v podnicich. VE3tSina z nich patfila v totalitni dobg
k bezpartijnim a m&h sty #tt, tak¥e bez problémn ziskala ditv¥ru ostatnich spolupracovnikil
BohuZel jgjich nadieni brzy pominulo, a drtivé véifina zakratko zatousla se vritit ke své
odborné préci (trochu déle vytrval jen nestor operafnich systémd VUMS Praha - Jan Sokol,
mistopfedseda FS) Zde pracovnici VS nevyuZili situace a svého postaveni, aby prosadili
zaflen¥ni vypodetnich stfedisek v ramci nadich podnikd tak, jak by to mélo edpovidat probihajici
éfe vieobecné informatizace spolelnostt a phisobeni soudasnych informadnich technologii.
Nelze jim to ‘mit za z1é. Byli vidy zaméfeni spfie na odborné problémy své profese, nikoliv na
politikafeni, které by vyu¥ivali ve svlj prospéch, byt by tim v tomto piipadé prospéli nejen so0b&,
ale 1 svym podnikim. Neméli politické zkuSenosti jak uplatnit ziskou moc, ale Havn& neméli

program, jak prosadit nové pojeti informatiky v nafich podnicich v podminkach nastupujiciho
trzruho hospodafstvi.

Likwidace vypodetnich stfedisek
Mnoho vypoéetnich stfedisck bylo zfizeno pii institucich a organizacich, které s padem
totalitntho reZimu vzaly také swilj konec (generdini feditelsivi, vyzkumné Ustavy, rizné jiné
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.Ostavy a insttuty vieho druhu apod). Tato vypodetni stiediska neslouZila jen svym
ztizovateldm, ale poskytovala slulby jinym organizacim. Z riznych divodd viak ani o tyto
sluZby neprojevil nikdo zdjem. Byla tedy zrufena soudasné se zanikem svich z¥izovateld.
. Vypoletni stfediska viak byla zru¥ena nebo zdecimovana i v podnicich, které dosud existui.
- Uved'me alespofi ty vyrazné skutetnosti, které vedly v nejtast8jSich p¥ipadech k ziniku nebo
zdecimovéni vypodeinich stfedisek:

- Naswp PC zphsobil, 2e se jako houby po dedti roziifily naivni pi‘edstavy, ¥ 3¢ zmendenim
rozm&n pocitate se zmenﬁly i problémy s jejch zavadéiﬂm a pouHvinim. Vélina
nezasvdcenych si z rovnice 1PC = 1 salovy podital vyvodila, e stali ziskat PC do dGtvaru

“a viechny dosavadni potiZe, jejich. nositele pfedstavovalo vpodetni stfedisko, zmizi. Autor si
vzpoming, jak mu novopeleny feditel nové vaniklé metalurgické divize tvrdil: "Vypodetni
- sttedisko nepotfebuji. Vystadime si sami! Dejte mi ty dva potitale TNS, co mate na sile. J4

- jsem ziskal jednoho stévirenského infenyra, kierého jsem pfesviddil, aby mi d&lal mistra. Ten
pﬂﬁtﬂmm rozumi, Svému synovi koupil americky potitaé ATARI 800 a bez problém{i na
ném potita. On mi slibil, Ze se na to podiva a ve volnych chvilich plipadni po pfesfasech ném
na ty politate TNS udé&la pir programi pre fizeni slévamy. Jeden potital si dam do
kancelafe, druhy mu dam k nému do velinu ve formovné & budeme mit Tizeni skévamy pevné
v rukach!" Dobu, kdy se chodiio se silovymi kanény na vrabee, v}rsﬁ"idala tak doba, kdy se
stalo médou chodit s osobnimi pistolkami na stony.

- Destrukeni sily, jimZ se dalo volné pole plsobnosti, aby mzbﬂy totalitni mu]ochy mzhﬂy

- samozeymé 1 centralni vypodetni stiediska. Nic nepomohly vicné argumenty. Nic nepomohlo
poukazovani na skuteénost, Ze v zapadnich firméch je decentralizovano provadéni vypodtd,
ate uskutetfiovani informafni strategie a jeji realizace je centrain fizena. S vodou se zkritka
Z vanéky vylilo 1 dit&.

- Snahy o "zedtihleni administrativniho apardtu” se samozfejm# nevyhnuly. ani vypoﬁ_etnim
stfediskiim. Byla shledéna stejné "nepotfebna”, jako oddéleni wzkumu, vivoje, zkuseben atd.
Napomohla tomu také skutelnost, Ze vypoletni stfediska podléhala vEtinou pfimo Teditelim.
Ti bud’ padli, nebo bojovali o svou viastni kdZi a s problémern existence vypoZetniho stfediska
si necht&li palit prsty. Za existenci VS v podmicich se mkdo nepostavil a mkdo nebojoval.
Nacpak VS byla v disledku phscbeni v minulost (viz pfededty text) kdekterému dtvaru
a pracevnikovi trnem v oku. Ostatné mnozi z nich 51 vzpomél na doby, kdy museli sni%it
pracovniky v dilsledku automatizace podnikovych agend, coZ povaZovali za kfivdu na svém
utvart spachanou pracovniky vypodetniho stfediska. Nyni pro n& nadedia doba zaslouZeng
odplaty!

- Pracovniky vypodetnich stfedisek bezesporu zaskodila rychlost probihajicich zmén po revoluc.
Byli zvykli planovat v n€kolikaletych terminech (bilance pofitaée se provadély ve tfiletych
cyklech, systémy ASR se inovovaly v pét]letych obdobich) a najednou zmény piichizely z¢
dne na den. S pidem Zelezné opony se k nam zalaly proudit politale, programy, cizi

. softwarové firmy a pracovnici vypotemich stfedisek ztratili v tomto d&€ni onentaci. Tuto
skutefnost ostaint pracovnici v podniku tychle vycith. Navic i .dobré névrhy & snahy
vypocetnich stfedisek byly okamZit€ ostamimi oznaoviny za ndvrat k centralistckému
modelu fizeni a iitokem na sva priva o viem rozhodovat samostatng a bez kontroly.

- Krom& vynuceného odchodu pracovnikii z VS v diisledku snifovani podtu pracovniki, zafak
z vypoletnich stfedisek odchizet pracovnici i sami. Ponejvice do novE vznikajicich
softwarovych firem ‘Bohujel v mnohych piipadech to byli pravé ti nejlepi. Dal§i odchazeli

- z vypodetniho stfediska do osamostatnénych divizi, jako speciatisté na informatilon, kam byl
zlakani ambicidznimi Yediteli divizi velkolepymi pfisliby. Ve snaze se zavdd@it svym
chiebodarcim a urvat co se d4, se z nich obratem stali nejvétdi oponenti mySlenky centrainiho
zavadéni informatiky v podnil,



- Vedeni firem mélo starost s privatizaci podnikiiod prozackych (jak se bude podnik jmenovat)
po fatalni {kde sehnat kapita!} a to vie v podminkéch, kdy se ménila od zakladd ekonomicka
pravidla. V takové situaci byla starest o zavid¥ni informadlnich technologii stranou zajmu
vedeni nafich firem a tim i starost o takovy Gtvar podaiku, jako vypodetni stiedisko.

- Soudasni vedouci pracovnici nemdli (a dosud nemaji) Zadné védomosti o informacnim
managementu. Proto si v této oblasti ned@ial: (a nedélaji) Zadné starosti a likvidaci vypodetnich
stfedisek pfipustili s lehkym srdcem.

- Vedeni zapadnich firem je si vidomo ceny informaci, které jsou ulnzeny na pamé&tovich
médiich poéitadl. Uvédomuji si jejich vyznam pro firmu, ale 1 pro konkurenci. Piedstava, Ze
by konirola nad tdmito imformacem byla svifens jiné firm& a viastni firma by tak byla )i
odkézéna na milost a nemilost, je pro zapadni management nepfjatelnou variantou. Nadi
vedouci st viak toto nebezpedi zatim neuvédomuji 2 cenu informaci se zatim neraudli vazit.

- SkuteZnost, Z& v oblasti zavadéni potitatd jsme v minulosti nutn& museli hledat viastni cesty,
nds odnaudila nastouchat radam v této oblasti zkufen&jdich pracovnikl zapadnich zemi, kieré
njm ochotn? a nezistn¥ divati [7,8,11,32} a vyvarovat se tak mnohym chybam pH zavadgni
soudasnych prostiedkl vypodetni techniky,

- Vedouci pracovniky zalali naviévovat zéstupct softwarovych firem, vétSinou Mlamojove,
patfici do skupiny DDS { ML AdYy MOderni Jinoch - Dravy, Drzy, Sebevédomj« - rozdélen) viz
kategonzace M]amdju podle R. Bébra). Ti s opovrzenim odsuzovalh tak zby-telné Gtvary
podniku, jakymi jsob vypolemni stfediska. Nabizeli feditelim zdzratné vé1 v jeltd
zazraén&jich terminech. Slova jako: " Nase firma v roli systémového integritora s uplatnénim
zdpadniho know-how vam na kli# zavede nejmodernd)di informadni systém, kiery na
poslednim veletrthu CEBIT ziskaf nejvyiSi ocenéni. Dodame  vam nemoderngsi amerncké
technologie, zavedeme vam poéitalovou sit, samt provedeme analyzu potfeb vadi firmy
metodou IEF doporudovanou renomovanou anglickou poradenskou firmou XY, pak dodame
pregramy , vykkolime pracovniky, poskymeme 24 hodinovy HOT LINE, o viechno se
postarime, nebudete muset nic dlat, ulletfite viechny pracovniky vypotemiho stfediska ......"
zndla v udich vedoucich jako rajska hudba a jen zpelenla osud podnikovych vypotetnich
sﬂ‘edisek

MENE, MENE, TEKEL, UFARZIM!

Sefteno, podirZeno, vypodemi stiediska v naSich firmach uZ nejsou. Pokud jsou, tak jen jako
ubohd torza, kterd tam zlstala jaksi omylem nebo opomenutim, a ta rozhodnd nepini
vyznamnou tlohu nositele informadnich technologi ve svém podniku.

Blizka budoucnost

‘Era vypoletnich sttedisek, kde dominantou byl rozmé&rny politaé ve velkém klimatizovaném
sale, je nenavrainé pry&! Jakykolv navrat k mm v tomto  zastaralém pojeti a provedeni by byl
chybou. Autor vid#l nedavno roziehly sil, vystéhovany a prazdny, kde v jednom ze &tyf kouth
stila skiifika, vysok4 ani ne do pasu. Byl to jeden z nejposlednéjsich dataserveni s parametry
superpolitale vietnd diskového pole o kapacit® nékolika desitek gmgabytl. KaZdého, kdo to
vidél, muselo napadnout, prot néco tak titdmého je umisténo do takového silu, a zda by sél
nebylo Udelné vyulit jinak. Skiifika mé&la matny tmavy nitér a nebylo na ni nic pozoruhodného,
krom€ parametrli, kieré byly sdéloviny o jejim obsahu. Ty viak mohly zaujmout jen
zasvéceného odbornika BéZny Elovék mi jen matny pojem o rozdilu mezi pojmy mega, giga,
tera a nano. Pominuly doby, kdy se k pocite®im pofadaly exkurse, které vidice &ily ruch
obstuhujiciho personalu v bilich pladtich na sile, se oddavaly dohadiim, co se teprve asi déje
uvnitf t&ch rozmé&mnych skiini.



Nase podniky viak potiebuji Otvary informatiky (oddéleni, odhory nebo divize - jak kde),
které by cilevddomé uvskutelfiovaly zavadEni informaZnich technologii do nadich firem pro
realizaci jejich informalni strategie .

Zkugenosti zapadnich firem ukazuji, ze jen ty malé podniky mc-]mu spoléhat vj-hradné na
shusby externich specializovanych firem. Firmy s vEtfim podtem zamstnancd jak 300 jiZ must
mit viasini odborny organizadni Gtvar, jeho? pracovni niplni je podnikovd informatika, ani¥ by
tato skutednost vylutovala spolupraci & vyuzivni sluZeb externich firem z oblasti hardware,
software a mformatiky.

Informadni management se objektivig prosadi i v nalich podmicich a postupng i nadi vedouci
pracovnici ho vezmou na védomd. Pak si uvddomi, v Zem jim miiZe firemni organizadni Gtvar
informatiky poemoci.

Takové atvary viak budou muset svoji finnost odvodit z vysoké profesionality svich
zaméstnanch, organizovat ji podle nejmoxierngjlich metod a vyufivat pli tom Epikovych
technologii.

Jejich plisobeni bude muset byt podstatné vice ofensivni jak vii®i firemnimu vedeni, tak viidi
ostatnim zaméstnanciim firmy, phitemZ nesni postradat rys, ktery se v angiosaské lennmalogu
oznatuje slovem "visibility".

Nadi feditelé a generdlni feditele by si mél co ne]nve uvidomit, Ze jejich Casta pfadsuwa
existence stovky roziidnych pessondlnich pofitali u  velké firmy, vzijemné piikis
nekompatibilnich a tsolovanych, u kterych probihd vymina dat prostfednictvim disket,
predavanych po vzijemné dohodé mez jejich uzivatelt prileZitostn v kantynich a podnikovich
jidelndch, je zcestnd. Informadni systém velké firmy mdle byt realizovan 1 metodou "zdol
nahgru”, ale podle jednomé straiegie s jasn€ definovanymi cili. A pravé v.tom musi rozhodyjici
ulohu sehrat vrholovy management.

Pokud nékde jedté vypoletni stfediska prezila (Dokonce pod pivodnim nazvem!), méli by st
jejich pracovnici uvé&domit, 2e musi zménit obsah i formy své price a dosahnout: zmény svého
statusu v firmy. Pokud tak neudini, mide je co nevid¥t zasthnout zprava o jejich lividaci,

U stfednich a velkych firem, kde dtvar informatky neni, je moZno pfedpokiadat jeho vanik
do i let nebo dlive. Pii jeﬂm vzmku by viak uZ mél byt moderné koncipovan a zafit pracovai
hned od poldtke spravnymy metodami, at' se jednd o upln€ novou firmu nebo o firmu
rratsformovanou z minulého stitniho podniku.

Pledeviim jeho pracowvnicn musi jasnd majitelim dokazal, Ze informace jsou dnes
strategickym zdrojem pro dobrow prosperitu firmy, stejné jako finance, suroviny, stroje nebo
kvalifikovani zaméstnanci. Pouze v takovém pfipadé mahou obhajit svoji existenci u finmy, kterd
pusob{ v podminkéch trZni ekonomiky.
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Vénovani!
Tento pfispgvek je vénovin viem bezejmennym pracovnikiim vypotetmich stmdlsek, kteH
zakoudeli slasti, ale zejména sirasti prikopniki pii zavidéni poditall jak tuzemskych, tak

sovétskych. Jejich snahy a ob&ti bychom neméli nikdy na cesté k Informatni délnici
Zapomenout.
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