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Abstraly I
V phisp¥vku je nejprve objasnén ekologicky orientovany systém fizeni podniku a jeho
mezindrodni standardy EMS a FMAS. Pak je struéné zavedena terminologie EMS 1 EMAS
jako environmentilni politika, cile, program, pudit, profil a ukazatelé podniku. Na 24kiadd
[1] je zde charskterizovén integrovany informedni systém ISEMS pro ekologicky
arieatované tizenl podniky.. StruZnZ je popsén jeho zakladni disgram datovych tokil, ktery
byl vytvoten pomoci CASE Systém Engineer firmy LBMS a struktura systému ISEMS.
Metodika zavadéni systému ISEMS bude uvedena pli presentact piispévio.

1. Ovod do aystému EMS 2 EMAS

V ekonomicky vyspélych zemich se ve stile vitdi mife prosamyi tréndy kontroly pasobeni
viivu podnik, jejich technologii, virobkil a slufeb na Zivotni prostfedi (dale jen ZP). Vedie
nové legislativy vztahujici se na ZP a dalfich systémovych opatfeni zavidénych v
jednotlivych zemich Evropské umie (dale jen EU) a OECD se postupnE uplatiiuji
mezindrodrd  standardy fizeni podnildl s ochreny ZP, viz [1], anglicky nazyvané
Environmensal Management System (zkricen& EAS} nebe Environmental Monagement
and Audit Scheme (zkricent EMAS). V oadi literatufe neni dosud pro tyto syswémy
ujednocena terminologie s nej¥ast¥ji se pouFivaji teské pojmy jako ekolagicky crientovany
systém Fizeni, envirormentdini systém Fizeni, systém ekologického memagementu 3 pod,
pfipadné zkratky, kde nejznams je EQRP. V najem plispEvku poudijeme zkratky EMAS a
EMS, které se zavedly ve vlidnim dokumentu ,Stdod politika v Zivotnim prostiedi”,
schvilenem 23. stpna 1995,

1.1 Co je EMS o EMAS?

Na mezinirodni urovni v poslednich p&ti letech vznikaly rizné dokurnenty, kieré stanovily
obecné zisady tvorby a posuzovani EMS a EMAS. Prvni z nich byla Podiikatelské charta
pro trvale udriitelny rorvaj, vyhldlend Mezindrodni obchodni komarou - ICC v dubau
1991, kteri definovala 16 princip EMS. Déle to byla Deklarace = Ria & ‘fivotnimu
prostiedi a vyvoji, phijath na konferenci Spojenych wirodis o ZP v Serviu 1992, kterd
vyhlasila 27 zasad na ochranu svétového systému ZP a jeho vyvoje. Vécnou naplit EMAS
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podniku napliiuje Nafizeni Rady EU £.1836/93 Fro dobrovoimou idast podiiki o
pramysiového sektoru v projektu ckologicky orientovaného Fizeni a quditu Spoledensivi,
(ziwacené Nafizenl EU1836), které nabylo Gfinnosti 1 dubna 1995, Vécnou napld EMS
podniky napliui phipravevané normy fady ISO 14000, a 1o pfedeviim zakladni normy ISO
14004 - Systémy ekologicky orientovaného fizeni - Specifikace a metodické pokyny pro
jejich poutiti, ISO 14004 - Systémy ekologicky orieniovaného Fizeni - Vieobecny metodicky
navod k principiim, systéminm a podpiamym techmikin a 130 14031 - Metodické pokyny
pro hodnocenl environmentainiho profilu.

Zatimco normy fady 15O 14000 se fjkaji hlavnd vutniho fizenl podmiku, tak Nafizend
ElJ1836 z hlediska ochrany ZP phindgi novy prvek: do fizeni podniku vslupnje
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Obr. 1 Model ekologicky onentovaného systému fizeni

prvek uvédoméni a dobrovolnosti a ziraved prestava byt ochrana ZP vnitini zAleZitosts
podniku, ale stiva se zcela vefejnou véci, ¢ kieré je mazno vist 5 vefejnost diskusi. Dalim
rozdilem je hodnoceni zévazku podniky k ochran& ZP: postupuje-li se podle EMS, je to
certifikace anditorene, @ EMAS je to venfikace schvalenym znalcem.

Zavedeni ekologicky onentovaného fizeni v podniku probiha v téchto fazich:

1. Uvodni zhodnoceni stupmé integrace aspektii ochrany 2P do systému Fizeni podbniky
Weng stanoveni priorit,

2. Integrace vysledki wwxdniho zhodmocen! do . emvironmenialni politiky”  podniku
respektive sestaveni nové environmensdint politiky podnika,
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3. Sestaveni environmentdiniho programu” pro realizace cilé erviranmentdini politiky
podriku (6. ndvrh a realizace cili a cilovych hodnot), .

4., Environmentdini cudit” - vnitini nebo extermi, kery zhodnoti dosaiene vysledky
respektive certifikace systému podniku padle nékteréhe ze stamkardis FAS & EMAS,

5. Navrk trealého stepSovint viivu podniku na ZP o noveho ervirormentiiniho prograamu
e jeho realizodi. . '

Ridici systém v podniku se tak dostévé do procesu trvalého zlepSovini své fanknost, kiery
jiz mnohé deské podniky poznaly pfi zavadéni systému fizeni jakosti podle norem fady IS0
9000, na néZ normy fady ISO 14000 a Nafizeni EU1836 v mnohém navazuji. - .

1.2 Informaini systém pro podpors EMS a EMAS

V soutesné dob¥ je reahizovin, viz [2], 3], integrovany informaéni systém pro ekologicky
otientované fizeni podiuku vychizejici z analyzy Jeské legisiativy # mezinasodnich norem
EMS 3 EMAS, viz (1]. Nazveme jej pracovnd /SEMS  (Information System for
Environmental Management Systems). Jeho hlavoim cilem je mformadni podpora ph
zavad¥ni a realizaci EMS, wiz {11, [2], [3], ze které se odviji jednotlivé poZadavky na

ISEMS, ktevé psou: :

» poskytovat vrcholovému vedeni podniku viodné, véasné a kvakitni informace pro FMS,
tj. informace z Uvodniho environmenthintho auditu a urdeni aspektl jeho Zinnost ve
vazb® na ZP umoiiujici stanovit zhvazek podniku k tevalému Zeplovini ochrany ZP;
environmentilni politiku podniku, jeji clle, cilové hodnoty a program (tj. plan pindni
environmentilni politiky), soustavnd sledovat jejich plnéni a periodicky vyliodnocovat
gviij ,,environmentitni prafil” (§. chovani v ZP), -

o poskytovat provoznimi wdeni podnike a jeho zaméstnancim vhodné, veasné a kvalitni
informace pro operatimi fieni v procesu FMY, 1. .environmentilni ukazatele”
umozilujici planovat, fidi, sledovat a vyhodnocovat covironmentalni profil podniku,
zavadéni a plodni jeho environmentalni politiky, cilil, cilovyeh hodnot, programu, fizeni
lidskych zdrogh (vichova a Skoleni zaméstnanch, atd) a déle informace umoZiujict
realizovat v ramci EMS kontrolni, preventivni a nApravni opatfeni),

o periodicky a na vyidddri poskytovat orgarizacim sthtn! spravy a daliim pFishsnym
orgamizacim povinné informace z moritoringe fivomnitho prostfedi plynouci z pfisiuiné
legislativy a predmsii a vést dolumentaci o rozhodnutim, vyjidfenich, jedninich a
smlouvich s t¥mito organizacems,

s poskytoval vefefnosti, stitni sprdvé a ostatnim organizacim auditorsky Overens
hodnocent a zpravy jak poduik plni sviyj zévazek, Ze trvale zepuje svilj environmentilni
profil o

« PH nivrhu systému ISEMS se vyilo z metodiky analyzy 2 navrhu informatnich systémi
znimé pod pojmem SSAMD a byly definovany: o :

o mditi vazhy (1. zdtoje a plijemce informaci), kde se vymeazily ,, vdj§i zainteresovangé
strany™ a hiavni toky informaci mezi podnikem a vnijsimi zairderesovami Slrorami
(15, vstupni & vystupni informace proudici mezi systémem a 2droji 8 prijemci).

o vmitini vazby a hiavni procesy v EMS (1j. vrcholové a operativni vedeni, zaméstnanci,
abministrativa, monitoring a méfent), kde se vyilo z névrbu norem fady SO 14000,
zejména z ndsirofii pro hodnoceni a audity.

o Integrovany systém ISEMS zahruje v¥tfinu oblasti EMS. V provesu jeho implementace
se budou v ka¥dém podniku vytviket ns miru funkee dotykajici se jeho ymifni organtzace
a struktury Tizeni, tj. pro strategické a taktické fizeni podniku vrcholovym vedenim;
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provozni a operativii Tizeni podniku provoznim vedenim; realizac: zavazku podniku
viemi zaméstnancl; méfeni a momtonng environmentalnich (dajd jako zikladni proces
pro stanoveni environmentintho profilu podniku & environmentilnich ukazateld (.
- evidence nebezpednych litek a odpadi vietng nakladani s nimi, evidence 2 méfeni emisi
zdrajlh mnediftovani ovzduli, ukazateld mel$tdni odpadnich ved, hluku a vibracl, -
kontaminace pidy, atd. a jejich vyhodnocovéni).
V dalsich kapitolach systém ISEMS podrobngji popifieme.

2. Charakteristika informaéniche systémn ISEMS

U implementace systérmu ISEMS se pfedpoklida liniové-ftabni dvopiroviiovd struktura
podniku, wiz [4]. a v fizeni {(managementu) podniku budeme chapat vrcholove fizeni jako
strategickeé a taktcké fizeni a operatrvni fizenf jako fizeni provom a zaméstnanch aZ na
nejmzii arovef v technolagickych procesech.

ISEMS je otevieny hierarchicky informadni systém, kiery je pavrien pro praci v
poditatovych sitich se standardnim prvilegovanym piistupern vhvateld podle phidélerych
-ptistupovych prav. ¥V sovdasné dobg jsou vytvofeny jeho zakladni moduly pro montonng
odpadDh s nebezpeinych latek, znefidfovani vody a ovzduft a legislativnich predpish a
norem souvisejicich s ZP, které umoZiiuji provadéni vstupniho environmentilniho auditu a
vyhodnocovani environmentdlniho profilu poedniku.

Jeho funkéni model miZeme popsat pomoci hiavniho diagramu datovych toki, s exiernimi
entitanty (tetmanatory) - voéiSimi zdroji a pfijemcs informaci, vnignimi procesy, datovinu
pamtmi a datovymi toky. VyuZijeme k tomu metodiky firmy LBMS a jejiho systému CASE
Systém Engineer.

2.1 Termindtory - vadidi zdroje a pFijemei datovich tokii

Z hlediska zdrojb a pijemcit vnélich klitovych toki informaci v EMS se v ISEMS uvauyi

vnéifi zainteresované strany podoiku, a to:

). Utady samospravy (Obecni a méstské vfady) a stdimi spravy (RZP OUF - Referat
Zivotntho prostiedi okresniho Gfadu, O CIZP - Oblastni inspektorit Ceské inspekce
Zivotntho prosttedi, O MZP - Uzemni odbor ministerstva Zivotniha prostfedi, MZP -
odbory minsterstva Zivotniho prostfedi, OHS - Okresni hygienicka stanice, SU - Okresni
a krajsky statisticky ufad, FU - Finangni ufad, CU - Celni Grad, 700 - Zwnostenskcy ifad,
SU - Stavebni ofad, K1J - Katastralni fad, Poticie),

2. (rgamizace (Spravel povodi, vodavodil nebo kanalizaci, chranénych krajinnych oblasti,
dodavatelé, odbératelé, zeSkodfiovatelé, dopraver, pojisovny, 3koly a vyzkumné
Gistavy, hasiéi a zachranafi, organizace poskozené nebo podkozované znedisténim ZP a
havinemi),

). Verejnast, jeji piedstavitele a ekologicke organizace,

4. Auditefi a auditorské orpanizace.

2.1 Vnitini procesy

Z, hiediska vnitfnich procesd v EMS se v ISEMS uvaiuji procesy, kiesé jsou zdrojem a

pHjemcem mformaci wwnit podniku a to:

» vrcholové o vykormé vedeni podniku a jeho administrativa, jako vykonny statutami
organ podniku vzhiedem k vné&dim 1 vnitfnim zamteresovanym stranam,
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« provozi vedeni podnilku  a jeho administrativa, jako vikonné fidici orgény provozu

podniku wvihledem k wnithnim zainteresovanym straném s pfishuSnou pravomoci a
zodpovEdnosti,

» zamésinanci, jeko koncovi precovnici realizujici viasini produkei, shi¥hy a Enmost

podniku, véetnd praktického naplfiovini environmentalni politiky, jeich ciliy, cilovych
hodnot a programy v provoze podniku, - .

o méfeni a monitoring enmvironmentdlnich ddaj, jako zéklad pro vypofet a stanoveni

envirconmenialnich nkaxatelis

2.3 Datové toky

Z hlediska klitovych toki informaci v EMS se v systému ISEMS uvafuji nejduieZud}i toky
informaci, {pracown® na2yvané dokumenty), mezi jejich zdroji, respektive pifjemc,
Z analyzy v [1] vyphyvaji ndsledujici Kidoveé foky informact:

o Dokumenty od iradi (rozhodnuti, vyjadieni, vytidani informaci & poskyinuti informaci

o zimérech (fadd vietné legiclativaich pedpisli & norem) o pro Waody samosprivy,
stdtni spravy a kamtrolni orgdy {zidosti, hiédeni o stavu ZP a zprivy o zdvazku podniku
& environmentilnim hodpoceni, informace o platbach (poplatky, uplaty a pokuty) a
odvolini proti rozhodmml Wwfadn),

o Dokumenty {cbjednavky, smiouvy, platby, informace ¢ dodévkich surovin, energre,

metenidly @ vyrobki a sluleb, novych technologiich, marketingové nabidky)™d
orgarizaci (spravci, meSkodiiovatelé, dopravci, odbiratelé a dodavatelé, pojdtovny,
vizkumné Ustavy a Skoly, zachranafi, hasiZi a policic) @ pro organizace - vmdfsi
coinieresované strany {objednavky, smiouvy, plaiby, mformace o vyrobcich, sluZbach a
¢innostech podniku}, I
Stiznosti od veFepnosti a odpovédi na stifnosti a informace (envitonmentilni 2piévy)
wePeinost.

Dokumenty od awdifortt (smlouvy, environmetilni 2privy a conifikace a vyhodnocen
chovini podniku a nivthy na zméne environmentilniho programu) & pro auditory
(objednavky, smlouvy, informace o chovani podnikn, napliiovinl environmentains
politiky, atd.) |






» Dokumenty od vrcholového vedeni (smlouvy, pikazy, Zadosti, poZadavky, informace)
podnikovym zainteresovarym strarkint (provoznl vedeni a zaméstmanci) @ neopak od
nich,

s Dolumenty od provozniho wedeni (smlouvy, pfikazy, zadost, pofadavky, informace)
zainteresovamym strandm {vrcholové vedeni, zamé&smanei, m&eni a monitoring) a
naopak od rick,

o Dokumenty od zamésmanct (informace, 2adosh, smlouvy, pracovni postupy, certifikace
ze Skoleni, ekologicke cile a cilové hodnoty, atd.) podnikovym zainteresovarym strandm
{vrcholové a provozi vedeni, mifeni a monitoring} a naopak od nich,

» Dokumenty (environmentéilni informace) z méfeni @ monitoringu auditorim.

2.4 Datové paméi

Datowvé paméti v systému ISEMS slouzi k uchovavani:

¢ zivaznych dokumenti EMS podniku ve styku s vnéjdimi i vnitfnimi zainteresovanymi
stranami a budou mit specidlni rezam pfistupe, :

o wvoln¥ plistupnych dokumentd s nejrizngjSimi infarmacemi potfebnymi pro EMS podniku
a jeho vnitPni zainteresované strany i dokument s informacemi o environmcentalnich
aspektech v obchodnim a vetejné privaiho styku s ynéjiimi zainteresovanymi stranam,

o dokumenti enviconmentilnthc monitoringu, mfeni a vyhodnocovéni. S

Datové paméti uvedené v DFD jsou reakizovany jednak jako stilé soubory v pofitaéi (typ

D), jednak jako stilé manudlni soubory (typ M). Datoveé toky mezi vnitfnimi procesy

v sysiémy ISEMS se realizuji prostfednictvim datovich paméti. Vjimku tvol datovy tok,

ktesym se realizuje oviddéni procesy monitorngu & méfeni pokyny provozniho vedeni

podoku,

2.5 Struktura systému ISEMS a jeho implementace

7 hledigka implementace systém ISEMS sesqtiva ze tfi vstev v EMS:

a) zakladni vrstvy,
kterd je dostupna viem zaméstnancim a jsou v ni vedeny viechny pHshuiné dokumenty
souvisgjici s jejich pracovmimi Gkoly a environmentdlnimi aspekty jejich prace v textovém
editoru MS Word nebo systému Lotus Notes Dale obsahmje aktudlni informace o
environmentaini politice, cilech, cllovych hodnotach, programu a o pribéiném plnéni
zavazku podniku, envirormentiinbm audit a Jegislativi, '

B) provezni Fidici vrstvy,
kterd je dostupné pracovnikim provozmimu vedeni a operatividho fizeni, do niZ jsou
prenddeny informace z monmioringu a méfeni environmentilnich Odajii a vypoCtenych
enviranmentilnich ukazateldl podie normy ISQ 14031, Tyto ukazatele jsou vytvafeny
pos dohledem povifenych zaméstnanch pomaoci speciblnich subsystémd IS OHP
(odpadové hospodafstvi a nebezpeiné litky), IS EVQ (vodni hospodiafstvi vietné
Sistiren odpadnich vod) a IS EVZ (ochrana ovzdudf a sledovani emisi), kieré vzmakly
prepracovanim systémii OHP, EVO a EVZ, viz {5]. Subsystémy IS OHP, IS EVO 2 18
EVZ pracufi nad jednotnou databdzi environmentalnich provoznich ddagit & ukazatell
vyplyvajicich 2 legislativy a prishuinych norem v ZP. Dile tato wstva cbsahuje informace
¢ environmentalni poliice, cilech, cilovych hadnotach, programu. Navic vt zéakladni
vistvd jsou v ni ohsafeny daje o prib&mém plnéni zavazku podniku a zaméstnanci,
kontrolwich, napravnych a preventivmich opatfenich, havariich a nehodich a o
ptislusnych normich a legislativé v 7P. Tuto wrstvu je moino pemoci piedepsaného
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prevodniho mustku a standardu zapracovat do Eibovolnéha podrikuvého informaéniho
systému, ktery podnik pouZiva ke fizeni své &innogt,

) vrcholové Fidict a presentacnl vestvy,

ktera umo¥iiuje vicholovému vedeni zavidét, sedovat a presentovet proces na zakladé
informaci z provozni Tidici vistvy a jejiho napojeni na podmikovy mformalni systém.
Mize vvuzivatl systémy MS Excel, MS Project, MS Word nebo T.otus Notes a vedens
oodnikv jej miZe mit nainstalovan napl. na svém pfencsném politadi a pouze providét
aktualizaci phslusnych environmentilnich tdaji a ukazastel, vyhodnoceni auditu
environmentiintho profilu podniku, ekonomickych ukazateli a rozhodovat se jak
pokrafovat v procesua trvalcho zlepSoviani.

Z. toho je vidét, 7e informatni systém ISEMS je nutne vidy piizpidsobit danému podniku a v
ném zavedenému podnikovému informadnimu systému do kteréha se pfidaji a pfizplisobi
jednotlivé subsystémy ISEMS.
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