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BLOVEK ROZWLOUVA SEB STROJEN

1. fvod, -
Edekdo dnes pifie a  mluvi o databankdch = oglmje Etend-
Fe Ti poeluchals 1iZenim romantickych sodn, ve kterfch
vedoucl pracovaik pomoci displeije rosmlouvd s pocitadem
2 nravé tak nvlddd viéechny problémy. Heamélé dotazy (na
pFiklad v jakdm Jazykm bude rozmluve probihat) Jaou od=-
byty poukazes ne priiidny detailismas tazatels, Mezitim
odbornici 8 hrdzou ajiﬁ'Euji ‘¥e Pada profeslondinich
prugramﬁ‘tnrﬁ mé poti{ie pii domluvE ee "svim" po¥italem.

Polugme se tedy uvést izné krsjnoeil na rozumnon
ﬂimi | ' - .

r

2., Specimlistd g laiel,

2.1 Polmy: -
Abychom e :Hla domluvili, chﬁpadm "ropmluvu neboli
komnikacid s pofitaden” jako Zimnoet, kdy poliiadi sdé-
lu) eme avé pnzadﬁﬂr.r a on Je {vice &1 ménd sprirn&) |
pini.



222

2.3

Tuto kominikaci miifeme rozddlit nes dvE tE¥idy:

- komunikmce ns Grcvni dat (zaddni vatupd a pFlietd
ryatupl)

- komnikace na droval -lgﬂrituﬁ { zadivini pultupn
Einnopti poiitale}.

nSpeclatiste® Fikejms tom, JehoX pufnlinill 4o rog-

wlourat s poditadl a ktary by mdl mit k této rommluvé

Jiot¥ soubrn znxlostl a dovednosti (na p¥, progremitor),

"Laik™ pak je tem, kdo pHalnsné mlnuti s &meﬂnn:ti

nepd {“nuprngnwitax')-

Divady knmnikm: 8 pﬂﬁta&m
Specisliota potietujs komunikovat s anituEn. prutnh'
je to jeho povoldni, Pﬂsraﬁtur predk1ddd stroji pro-
greny & ladi je, nptzitnr se domlouvd ae ltmjm a Po=
etupa prdce,
A 18iXx?
¥oderni poditalové ljntéma‘ difa;!i wofnoat ulofenf, vi-
biry & vyhodnooeni velkého mnafetyi informaci, Rads
18ikd n3ce tekového pFi ové prdel potFebuss, aviak ope-
rativnd; kommnikace phem specialistu je tdlouhavde
Y{robcl nabizel! t&min.il: 8 pricli v rmilnén Zana,
Ledci vidl moZnost rozmluvy se ptrojem & trrﬂi 31 vy~
faduji, jscuce v tom podporovdnl reklmanou a horlivei,
zmindpfmi v &vudu. V praxi se pak doffva)l nemilych
piekvapeni, o ktsrych se zminim pozddji, |

Pristup lnih'.'l L upn#illiltﬁ.
24kladn{m problimem, kiery si laik nmiﬂnni r&‘ban a
apenialiltn votiinou jen v laubdych Tyssak Ja fakt, fa
s poditaiam jaXko tekovim nolze rozmlouvat, K uskuted=
ndéni Xomanikace s tr:‘hn pmti‘ud’tﬁ ~ & to proatfedkd
programovyah, '

$ro imike je tato simtelnost z3cela nepodstetnd,
Jeho zajimd vihradné ocbash rosaluvy » poditadem = hle-
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dipke Jsho vlastni profeas,

Specislists komnilje se strojem pomoci prostFedkil,
kteréd vytvorill Jini specislisté, PEitem ho zajiod pFfe-
vAEnd obeahovd ptrénka, Sdm tvoFf prostfedky pro komu-
adksci laikd neho jingFch upnaiﬁlintﬁ; zde xe vinule
plavné formiini strdnce,
~ Obt{E je tedy trejiho typu:

» ab¥chom mohli se strojes ruzmlouvat, nuaina k tom
mit proatfediky nejen hardwarové, ale i programové;

- ten, kdo pmtfc&kw komunikace tvnfi rni;[ pledeviip
1niich forpdinil ntrinluu .

-~ pouzs p¥i tvorhd prustf:dkﬁ pro kmuuniknni apnaialiu—
1 je proless trﬁrc-n shodnd a profesi ufivatele.

§ tohe calkeas logleky: Plyne: o]

#rootFedky. pro kogpmnikaci epecialistd jaﬁu dovedeny na

vélmi sluinou droved, O prostfedcich pro lailky se stdle

diekutuje; Xonkrdtni nfrrhy se vyzoeZu)i formdin{ vy-

t#{benost{, ale llikuuiitn¢a1 Jimi byvd sklamdn.,

Del3{ problém spolivd v tom, fe prntiini vEtiina
obiend neni Zddnfo zpliachem vedsna %k algoritmickému ty-
pu myBlenf, Leik bjvé echopen vice ¥i méné komunikcvat
s¢ gtrojem pouse nm droval dat, Pro rezmluvi oa drowvni
slgorited m: onhybl rékladni pfedpoklady, Xieré muel
tiekivat Skxolenim m prnxi; pnk se ele g lalka ptévd
npaciulinth

Eonfi1ikt: S
Pozormny Eiendd jiutﬁ 'rxtnﬁﬂ enabu © ﬂmtickm Frt-
dsci: konflikt spolivé v tom, %e lalk Vlastnd nepfiie
rozuicuvet se strojem tak, jak hy cht&l.

Pokueaime go o nEjakon katarsi: laik miZe plnd Yomu~

. nikovat s poiita¥em (4 na drovni algoritmd) PH dodrke-

ni uréityoch podminak, jejich3 ‘splnini motion l;nir:i 4
speclalintd vice & ménd ovliiwnit.
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Podx{nky jocu tyto:
&) v¥chova laikd k elgoritmickémmy typa qrihni
(od mlédil)
b) pomoc specialistii, twvoFicich pruuti-ﬂty PIC IO~
riuve laikd e polfitadi. -
Ratien{ ad "a™ je idedlnd & velml zaiimavé; jeho Toz-
bor voek ponechme atrancn (piesdhl by rorsah tohote
pFispavku}. -

FBékteréd posnatky k i-slni ¢ tyoid jddro titu
tivahy & vrytrvaly Etemd? je neleans v kapitols 5.

Aby viak speclalisté mohll rzddrmé pominat leikila
aztvnrit pro né proetiedky rozmluvy se strojes, miai
sl semi vyjasmit Fadu pmhlm; poimein se up.nznrnit
nlerpon e nékterd = nich. .

3. Problé ' 1ctid

3.1 Annlytik zebs programitor?
Price s vipoletnf technikou Je modni povoléni, Emlla
je v tom, Ie vyiaduje doeti dlkladné epeciflnt vadd- |
lani, zmalosti 1 praxi. Chee-1i nékdo her téehto
pFedpokledd vynikmout, hledf skulim. Zjidkuje: tech-
aik mei unét opravit pofitad, programitor misl umdt
prograrovat. Tyto tnalosti lze plezkoufet, praktické -
v¥eledky snadno zhod.natl.t. A o mlrtik? Zda tn nan:[ _
tak jednoduché. ' _
Froto se nezl analytiky ﬂnatirl;li H.ﬁi kturi ne-
maji valné znalosti,sate mle tim vice hovoi{ m mepi-
w3l {pokud molno atudis s systimové koneepos),
Pozndte }o okamiitd podle toho, %8 ponlifeli na pro~ |
grapétors Jeko na piZf{ drub #ivolicha. Semi progre~
movat neundji ("dileZitd }sou wmydlenky, progremovini
Je jen rutinni Femenlo™}, i kdyi prohlsiuji, Fe o
nic nenf, Pokud J=ou tvrdd domucovéni Xo skuteéns ana-
lytické prdci, stével{ ma Yayptémovimi infenfry® a
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pohli¥eji spatra i na analytikry, Existence "pracovafki"
tohoto typu bolmiel valmi zamliuje situacl a prohliutu-
e apory o to, zda apojovat nebo rumdblurat funkoe ana~
lytiki e progremdtord. E

Pro pofitae I11. genaraca platis enalytik, kterf
neumi dobfe programevat, nen{ analytikem,

K tomu mutno ihned poznemenat, #e "programovinim®
rim na myell préci ve vyBiim progremovacim jmzyku, vi-
bornou znalost datovich a paméiovich etruktur a diklad-
né zviddmti piisluﬁhého Spasradiniho ayetédom,

Navezu)l zde na gvi] lohaky piiupdvek 34! & znovy
odkazuji na podn¥tnF Eldnek rel. -

£ podpofe mvfch tvrgeni nnmdtkou ryhirﬁn.nikalik
ekutacnostis’ _
- analytik by e mdl. ntarat o mndularitu prngrumnvého

fedeni (m& to viiv ns analfru i syatdzu dlehy);
¥ tom musi zpdt moinostl prikasﬁ CALL, COMMON o pod.
- snalytik, nevrhnjici postup zprecovdnt potfebuje
zadt moZnoetl operainiho syetém pii tvorbd jobl a
- job-streaml, pamluvé ui o dlobdch & multiprngramn?fm
.re¥imem a flohfichk pro resl-time N
= analytik mis{ rozumEt datovym atruktur&m Jejich kon~-
krdtnl intevprotsei ve vnitind 1 vmdj3L pamdti & pro-
grecitorsks préei s pimi, aby neztéfoval progremito-
rim Edvot a ufﬁktivné #Juiirﬂl moZnoati mmda:nich
podftadd, :
v edu punéknd obhroubly pFiklad x vlnstni prn:#.
PFi prdci m rozaihlfm souborem dat byl jsem pucen ule-
Z1% soubor na diek, pRebirat postupné jeho Zdsti do ..
operaini pamdtl a zpracovivat., Oregnisaci souboru §meem
navrhl "saalyticky" o pii'iprnaurini ﬁivgramu'Janm Ji
migel zcela zmdnlt, aby se souborem Blo v program: slufe
nyr zpdeober pracovat, Pro zaj imavost Jeem mechal na po-
Eitadl bifet ob¥ alternetivy; "anmlytickd” mils Styind-
sobnou epotFetm atrojovéhe fssu proti "programitorskév,
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3.2

Rad8)l se ani neSfFim o tom, e by enalytik m&1
znft i veskeréd knihovni s serviemi programy; beresme-li
je pii ananl¥ze v Udrvalm, BSetfime prdci 1_ppﬁi:n. |

Zévérem sl uvbdomime, Ze anslytik, ktery neprogra-
meje, vzddvd se dobrovolnd kominikace » pofitaiem,
Jak potom miZe a&m.pruutfeﬂkr kamunik&na navrhovat?

Kormunikace prugranﬁtnrn 8 puEitacum.

Prugramﬁtur rozmlouvd s pofiteZem pompc! prngrnmaruﬁ

ciho Jazyka, VErim, ¥e Jame se ud rﬁichni nhndli na

tom, %e axistu}i dve trpr Sazykit '

=~ strojové orientovand = uumhlerr

- prubléﬂnva oriantované « vydii jazyky.

Jekd jesou hledisks ?nlhy prugranﬂVncihﬂ jazyxa? _

ZatiZeni II. generaci hléss}i rdzni teoretici: vyi5i

jazyk Jen tam, kde nezdlef{ na rychlosti vlastniho

vipoitu} asembler pouZijte pro Zasové nérofnéd spako-
vand partie ilchy a takd tam, kde Tjﬁﬁi jaz:t gvymi
moroatmi nestaﬁi :

Fraxe I1I, ganerane vink ukﬁsaln:

- moderni kompildtory pracuji velice efektivmé s vy-
sledek piekladn je co do rychlunti Tjkaun vice ned
uspokojivy; .

-« pokud ee¢ nékdy ?ynkgtna piipad, Ze. ?rﬁﬁi Jazrk a?:-
mi moinestod nestadi, jde o dve typy problémi:

- mimo¥ddny pfipad, kdy se vyplati uprevii analjzu
problému tak, aby vy33i Jazyk ryhovél {znd-1i
.analytiX prograpovini, wibec k tomuto pFipadu ne-
dochézi, ﬁghni ji¥ pfi snalyze “myeli v Jazyku")

~ opakgvany pFipad,vyskytulici se Zasio se pleddvd
k FeSent systémovim programstordm (viz té% /4/).

Celkovd rogveha ekonomiky analysy, programovéni e

provoze ukazuje, e u poditadl III. generace jsou

kriteris volby programovacihe jazyka zcela odlisnd.
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fifdfme es hlavnd témito hlsdisky:

= rychlost tvordy programu

~ rychlost odiadénf '

- pfehlednont a Fitelnomt programi

=~ pnadnd pozdZ]3{i zdeahy do programu,

Tato hlediska mluvi zoela jaené ve prospich vysdich
jazyki, V této pouvislosti odkazujl na /3/,/5/ a pidie
padné 1 na velice zajimavy Zldnek /1/.

Jietd sa viichnl shodneme na ton, Ze je putnnniﬁl—
ni 3ilenstvi progremovat nlnﬁitf védeckotachnicky vy-
pofet pro pocitef III, genersce v asembleru, U hrumad-_
nych dat to fak zfslmé nent,

I kdyZ pomineme vySe uvedend hledisks, uvédomime
ai, %e programdtor (a 2vl&dté pek dobrf programitor)
m{ v asembleru emmhu pomoed TiznFeh triit BetFit stroe
jovy Eas - vétiinou Setfenim inetrukei, PoZadavek pFe-
hlednosti a citelnasti sgice rammé¢ triky primo zakmzn-
Je, piesto se v praxl Setfeni instruked trpi s dokomon
epévuie, Provedme jednoduch¥ vjpodet pro koankxétnf{ =
sgendu telefonnfch G&td pro Prelm, ktarﬁ md 250000 po-
loZek mdsfénd: '

JestliZeo v programy uﬁatrima 100 1nﬂtrukni za 1 po-
lozku, pak rofni depora strojového fesn Ein:l'. 10 mimut,
tedy cca 500,~ RK3s {slovy pitast}! . .

UvdZime-14, Ze Sam na prﬂgrnmnrdni a lndﬁni v asam-
bleru Je & aZ 10krdt doldf nef pro tff progrem v COBO-
LU, pak "depormy™ progrsm mstdl Jen na zdklednich pla-
tech programbtorl ¢ R0000,~ Xie vice a “ndvratnost®
tohioto vylepfieni je 40 let.

Budeme-11 progranocvat ve rrﬁiim.alsgtu. uhwﬂn ndm
eponstn fasu ne Adkladndji{ analytioko-programftorské
Feleni na p#fklad datovfch struktur, Daetiime~1l ve pni-
niné agendd tslefonnich A¥td Jeden disknrf piiltup ne
Jedmy polodlw, anemens. to pri primdrnfch sendch rolni
disporu atrojevého Eusu.f hndnnti 1000ﬂﬂ - K3n ]
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3.3 Zav3r ¥ problénminm speclaliatid:
PoditnZ 11X, gencracs jJe pro kominikacl se apecialipe
tou vybaven nejen lépe, ale predoviim jinak nei jeame
bjvell zvyklf., Tento pozpatek me maai projevit v celés
pojeti pristupu specleliaty ke stroji. Jinak by Jeho
rozmiuva se strojem pfipomfnela vedeni pivnich Feld
k univerzitaim profesorovi, Uvédomime i, Ee stroj Je
glce shovivevy, Klidnd polfkd, nﬁﬁ'qn sprdvnd vyjddiia
me, ale pFi tomto Jekdni polyké penize! |

4, Problémy lalkd,

4.1 Datsbanka - moda dnedka:
Jak jsem se j1I zmfnil, je viude velkf zijer o data-
banky. Abych se vyhrml riznjw invektlvdm, upezornaii
pfedam, %e proti databankdm osobmd nilc nemdw; snaiim
ge pouze byt realistou.

Ovodem pFi{kind: v 855R existuje coa 5 miliond plét-
el eouatieddného inkass. Bylo by Fistd za]{mavé, mit
neinost libovolného dotaru na ned riznd)3f (daje a sta
tistiky z tohoto souboru,

Jeké by byla cenan této ze)imavomiti?

Pocitei s diskovou paméti 1500 MBytd {200 diskorjch
Jednotek EC) by béZel nelméné 1 sménu dennd neustdle
lJenom proto, Ze nékdo nfkde nfkdy mife pFijit a ndja-
kym dotazem, Nimitle:, Ee po¥itad v multiprogrsmovém
reZim mife esondaspé délat 1 Jiné prdce pFipoultim,
ale ty jind price neam{ mit #4dné néroky na disky

(2 to js u III, generace Zkoda), -

HoZznd, %e Je to extrémmi pifkled; aviak prindémg
reaort spotfebiije Jenom na persondlni detabaniog
100 MByte pamdti (coil Je bratru 14 dostupnfoh disko~
v¥ch Jednotek!}. Wemluvim ji¥ o tom, Z8 jeo v mods t&3F
"integrace ilch®, takfe nestadi pi‘-om‘ilut na pi'-iklnd
Jjeh o personalistice,



Jo mutne vé&Elt cenu dotazu:
jakd budou provozni ndkledy databankového eywtému e
Jaky btude prinmdrng interval dotasd? Masime vEdy 2kou-
pat, zda se nevyplatf{ redajl zajistit previdelnd zpra-
covdnl prehledovych mestav, kde budou zachyceny odpo-
viédi na riznd moZné dotazy.

Co laik chee & necheei

Snem mmoh¥ch laikéi je mit na peacim etole tarmindl =
kovoiit e palitadem,

Problém Je dvojdi: .

a8) o fem vlasiné chee laik & puEitaEem hovorit

b) Jak to choe provddit,

DoporuZuji viem mmalytikim poloZlt Horlivému zdjemci

o databsnku nékelik dotemd tohoto typu:

- o potFedujed od politade wédit7

- Jak Fasto to potPsdujek vid¥e?

« muafd to v¥ddt okemiltd? .

~ 58k #1 pRedntavujed formlaeci svédho dotasu podftadi?
Jeatlide lalk (budoucf uivatel) 1 specialtata (tvirce)
mohcw na uvedend otdzky odpovidEt lednoznadpd.a jednow
dufe, jo zPizeni detabanky ne mdietd (vyhovi~li ekono-

micki kriteria},

Pro pot¥eby daliich dvah budeme mluvit o dvou typach
databanks
~ detabanky epecializované (reservace lﬂtﬁnuk. Fizeni

skladd atd.)

-~ databanky obeond,
¥ piipedd specializovanfch databank budou v#tdinou odpo-
v&di na uvedené dotary jednornainé; proto se doporuduis
budovdAnim tédhto datebank zeifinat,



4.3 Komnikece laika:

Yratfme ce k jidra probldém komnikace s poditeadem:

Jak miZe laik formmlovat doitaz poditadi?

Redeni je Thznd:

A) Laik komunikuje na droval dst: -
uvddi skutednost, kterou chece znit, pu&itné ji Yy=
hledd a piedlofi, Deotez Je jednoduchy, prdce data.
banky slofitd., Neni.li ¥ databance pRisluind sku-
tefnost zabudovdna {(af j1% tSdelem mebo rutinou,
kterd ddaj ziskd), nelze odpovdd dostat,

Prote dobfa funguji apeclalizovend databanky,
k¥de neni mnoho v vvaka pFipadajicich poZedavki a
nepradpokiddd se viskyt dotazl neobvykljch.

B) Laik kommmikuje na Grovni algoritmi:
uveds pdvod, lak mf podéitad 3 Gdajd detabdze ¢ia-~
kat vysledek,ktery chee ladk zndt, Jeou to zoimd
prlklady typa

FIND YZDEL J5 ING AND VEX GE 139 AND VEK LE 4R

Ukeite laikovi, Ze toto Je pFiklad velmi jsdnodu-

c¢hd formmlace pro databankn._ﬁg&nétainq.vysvétla-

vat pravidle priorlt, formitovdni vystupd atd, &

poazocrujte jeho reakcoe. Je to 2afimevé & poulnd,
Yataine laikd ~ mimochodem zcela pridvem - hechoe byt -
progrexdtory a odmitd se udit i Jﬂdnnduuhy Jazyk pro
etyk 8 pocitaiem, s

Pozndrky k Peleni tnhntﬂ pruhlﬂma jeou v cdstavel
2e4, podrobundji se k nému vrdtime ¥ kap, 5. Hékterd
poznatky jeou i v 1it. /&/,

10



4, 4 Shrouti:

Probvldémy datebenk:

- skoncwiXnoat {cena dotasu)

~ komnikece leika na drovnd algnritmﬂ

ﬁuﬁeni miie b¥t:

= budovéni 7r¢hn1uvfch databunk, eviﬂuji¢i¢h pouge
soukrnaé a piehledové ddaje (viz /6/)

= v¥chova Jaikd k'alguritﬁick&mn nyélend

- pievod komunpikece ne urovnd llsﬂritmﬂ na kommnikeci
na dirovml dat,

Prevod na "detovou kumnikaai" {'Imde pupsén v ka.p. 5)

pd tento ddsledek: :

z§ ednodudeni dntasu,-_ﬁknmplikﬂ?ﬁni datnhanky.

Bud totii musime mit v databence krom® zdkladnich dat

i data “piaﬂsﬁraaa?anéf'{zrfﬁan&fnéruky ne pap3f), nebo

misime mit progremovd podchyceny riizné moZnosti vyhle-

dévéni 8 vyhodnocovdni (dajd (zvfiené ndroky na programy).

5¢ § Bﬂ%ﬂliﬂtLEMilaimu-

3.1 Databankové systény:
fiads virobod doddvd jii hotové databankové systémy. Ve
emysla odest, 4.2 Jde o databanky obecnd se vaemi pro=-
blémy, které 2 toho vyplyvaji. PPedeviim je to opit
dotazovaci Jasyk, ktery b#vé velmi dobFe vymyZlen, alse
vzhledem ke své obecnosti Je nbtiinf ke zvlddnuti
laikem, 04 laika me vyZaduje nlgoritmické mySlenf. Do-
tazovasi jezyk Je vétSinou postaven na bézi anglifti-
ny, takie v naSich pedminkdch znf dotazy i odpovddi %
gize a Blavni mwﬁlunka piirnzuni ruﬂmluvy 8o atruj&m
je narudena,

Podnikd ae fada pokusld o tvnrbn Easkﬁhn dotazovaci-
ho jezyka. Vadi tu hé¥ky a ddrky a nald schopnoet
Geftiny skracovel slova. Hikdy ms 14E pFehlii{, Ze da-
tabenkovy programovy systém neni jen jazyk a jeho ine
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terpreter, ala 1 programy pro tvorbu a adriba datovych
atruktur a Fads dal3ichk softwarcvich oelkd {viz /7/).
Nelza gzokouplt od ciziho vﬁrnhﬂn'dntahunkﬂvf.q;utém A
pred¥livet v aim jen jazyk. Vétiinou se nevyhneme
tvorbd celého kKomplexy programového ﬂhuspuém a to
e velmi ndrofnd (a nﬂli.-‘.lni} prium.

5,2 Eominikace dislogems : :
Specialigovanéd databanky s uapéchaﬂ ponZivaji komuni- -
kace dialogem. Pracuje se timto zpleobem:

a) Laik vybird jednu nebo ndkolik moZnostd nnbiﬁnutﬁdh
pofitacan: :
poditad vyplie mninpsti 8 nﬁivntel urEi Elaln té
mozoostl, kterou si pi’-eje; pnmﬁuj- gqe runijenin
strom dotaszd. : :

PEfkled {ndpa?ﬁﬁi'uﬁivntnla pﬁdtrﬁanr} I

1., EVIDENCE UKOLU ¥ BEED
2. EVIDENCE DKOLD SKONCENYCH
3. EVIDENCE PRACOVIMIKH

‘H"[ .

UKAQLY U BERU
t. TERMINY

2+ FAKTUHACE .
A. PLYENI
1

b) Leik vklddd ddeje dle pofadavkd polftaXer

Pﬁﬁitﬂﬁ spacifikuja Judtn.nnhﬂ 6dkollk ﬁ&ajd kterd
- od uiivatele pot¥ebuje,
Pif{kind: ' '

' PREHLED PLNEN! UXOLU
UKQLY OD CISLA 28 0O CISLA- 235
S L
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Zde pe na alferumerickfoh dieplejfich vFhodné pouiivd
soinest “vyploini tormildfe™ : na dizplejil uvedems
nejprve néizvy viech potiebnfch ddajli a cursor pro-
gremovd nastavujeme na mfsta, kde je tFeba doplpit
vdaj,

6} Lealkx eadévd fidaje dle nédvodu pofitmie:
poiital poskytme nédvod e uflvatel pak vklddd phsnd
udaje. FPEiklad:

FAXTURACE UMOLY CISLD *X*

FAKTTURACE UKOLD CISLO *'X" S DOBROPISEM *Y'I{NHCS5)
PREHLED DOSAVADHT FAKIURACE PRO UHOL *X*

XONEL PRACE

- 38.5884

i

1
ot
. N I R |

-4

LR

a poif{ta¥ fakturuje dkol 30, d4le dkol 35 5 dobro-
pipam 5600, E&a a vypiie piehlnd fakturace tikolu
&inlo 19.
Dinlogovy epliasob Je vtlmi jednoduch¥ pre uiivaiele.
Jeho nevyhoda jo ¥ pondrue zdloubevostl dotazi a tekd
v tom, Ze nelwe pokryt viechny pifipadnéd poladeviy uii-
vatele, Pres tyto nevihody Jje dlalog vyuiitulnf i v o
beonych databankich,

5¢3 Programove Fedeni dislogur.

Tvirce programi pro dimlog se nuli-vjrﬁ?nat e tdmito

blavnipd problémy:

- pokrytf viech myslitelnfch dutulﬁ‘niirﬁtnlt: chee to
hodnd pFemfilet s Jedind praktiukﬁ rada sn€: nechd-
velte #i razervy ve ltmur.-.h dialoga pro ‘hudma:[
ros&itovénil |

« formelace vzkesd polftaZe; je to Jeden s " kKl{Sovyah
probléml dinlngn. ?slnsr wual bFs pfesnd, vieti¥né,
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grozumitelné & atruéné, Prakxtickd rada: nestydte ss
¥onzultovat s nejriznd)ifm cdborniky (iFeba 1 jow
zykovédel), predkldde}te névrhr leiktim E posocuzend
& nechte sl poradit!
Dalii ocbeché zasady: .
Doporuduje se vyufivat moZnosti "HELP*, kdy vskazy po-
Eftais jeou velml struiné, Uiivetel mf moZnost pil di-
alogu poiddat o pomoc; na tuto Zddost pofitad avij
vzkasz rozvede a podd podrobné vyevétleni, ZbEhl¥ ui-
vetel detailni vzkazy nepotiebuje a dialog je urychlen,
-Chretoyw Fedeninm vzkagzd mfifeme dét uilvsatell moZ-
_nopt zaddvdni algoritmt, aniz bychom vyZfadovall algo~

ritmlcky spdsob myEleni. Dialogové Fedeni p¥ikezu
FIND VZDEL I5 ING ARD VEK GE 30 AND YEX LE 40
{odat. 4.3) m3Ze byt ne pfiklad $oto:

KRITERIA VYRERU
1. VZEELANI

2. VEK.

3. PLAT

7T I:E

VZCELAM!

1. ING

2. DOF

a podobnd.

Progremovi se syastém Fedi aemozielmé moduliime,
PFL vzkazech a cdpovEdich se buduje tabulka pestupu
price., Podle této tabulky se pak ¥idi pFiveldvénd
piisluinych podprogramd a pfeddvéni parametrd.

¥ zdvdru mald pozndmka: mluvi se zde neustdle o
bankdch dat; u CtendPe to miZe wzbudit predstavu, Ze
popeané principy rozmluvy s2e strojem se tikali jen
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velkich databankovych eystémi, -Fe siutednosti miZeme

8 v¥hodou eplikovat tyto poznatky i ne mendi dlohy

{2v145té vedeckotechnickd vipodty), fedend ne minipo-

citad{ch nebc terminflech v yafimu real-tima, Je=1ll

progrem v&deckotechnlcksho v¥podiu dobfe nevrian,

umoiruje aplikace dialogu

-~ snedpou zménu jakychkoliv zdkladnich 7ddajd

- provdddni rizofeh v¥poltd v Birokém oboru

~ zkoumdini reskee metematického rystém ne zmdny
gstupnich parametri.

Prikladem )& systém pro vypodty ataﬂinnirninh Epujﬂ-

vich druZic, nevrieny a reallzovany ve VAKUS Praha/8/.

&, ZAvér - phrmuvi, :

Poif{tace I1I, gencrace déveli velksd moincmtd Komunikace
ZlovEka Be strﬂjmm. Specialigté generadni skok podcemu-
ji a névyky,pfevzatfmi z II. genersce naatn zpusctuli
neefekiival wvmiivdnd atrojd i svého pracovniko Xasu,.
Lailci moZnoati rummluvy ge strojem plecemii a wvyZaduji
komanikaci, kiterou nejsou schopni vyudivat,

Zlepienim pFistupn specialiestd a tvorbou prositedkd,
uspedinj{cich komunikaci lailks nifeme podstatnd zvysit
vyuiitf moderni vypo¥etni techniky.
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