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Abstrakt
Text charakterizuje pouZziti pfedsudku v projekci a ¢leni je do jednotlivych druhd.
1. Co to jsou predsudky

Prfedsudky jsou tvrzeni, o jejichz platnosti jsme presvédCeni, aniz to mame
racionalné zdivodnéno. Nékteré pfedsudky jsou uzitecné (dité ma rado mamu, pred
spanim si Cistime zuby, po pouziti zachodu si myjeme ruce), nékteré indiferentni
(zaklepani na dfevo, kdyz néco chvalime), jiné Skodlivé (pfesvédCeni o vlastni
genialité, o nadfazeni své rasy)'. Nékterym neodtvodnitelnym predsudkim se fika
intuice.

| projektovani ma své predsudky. Napfiklad v analyse zadani jiz vidim, jak ten
systém bude béhat (bez analytického modelovani) nebo béhem analysy jiz vidim, jak
se to bude implementovat.

PFi tvorbé systému jsou predsudky v principu Skodlivé. Pfijmeme-li pfedsudek za
dany, zbavime se moznosti rozhodovat a tedy ovliviiovat kvalitu vytvareného
systému. Na druhé strané ovSem snizime pomoci predsudk( pracnost projekce,
protoze nemusime provadét rozhodnuti, tj. sbirat informace, promyslet a modelovat
dasledky.

Tento rozpor mezi pouzitim a nepouzitim predsudkl je velmi dulezity v projekeni
praxi. Zryze teoretického hlediska je pouziti pfedsudkl odsouzenihodné, ve
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i na kratkost dodacich Ihut miaze nepouziti pfedsudku vypadat jako blahovost.

Pouziti pfedsudkl se stalo do té miry soucasti firemnich technologii, ze se jiz jako
takové ani nevnima. Povazuji proto za vhodné diskutovat o tom, jak se predsudky
pouzivaji, co pfinaseji a co vlastné je a co neni pfedsudek.

' Nékteré predsudky jsou racionalné vysvétlitelné, napiiklad klepani na dfevo odvraci pozornost zlych
duchti od toho, co jsme pravée rekli. Toto zdlivodnéni ovSem v soucasné dobé malokdo povazuje za
racionalni. Nebo hygienické navyky ziskavame v détstvi jako ptredsudky, teprve az nam zubat poprvé
vrta do zubu, pochopime jejich racionalni dtvod.
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2. Vyhody a nevyhody pouziti predsudku

Ukazeme si to na schématickém pfikladé. Na

obr.1 nize vidime vSechny mozné zpuUsoby zpracovani projektu. Obdélnicky
znazornfuji stavy projektu, Sipky pfechody mezi stavy (je to vlastné stavovy diagram
projektu). Vétveni Sipek znazornuje rozhodovani.

S4

N

> ;SS\

START S6 CiL

\ 52
S1
 * Piedsudek

obr. 1 Schéma projekce s pfedsudkem

Kazda Sipka predstavuje vynalozeni ur€ité prace, v ramci schematic¢nosti pfikladu se
dohodnéme, zZe praci pfifazenou Sipce budeme povazovat za jednotkovou.

Na obrazku je 9 moznych stav(i, cesta od stavu START do stavu CiL znazorfiuje
praci na projektu. Tak napfiklad cesta START-S6-CIL je nejkrat$i ve smyslu prace na
projektu (nic to nevypovida o kvalité vysledného projektu), ma pracnost 2.
Nejpracné&j$i cesty jsou naptiklad START-S3-S4-S5-CiL a START-S3-S6-S5-CiL,
maji pracnost 4.

Pouziti pfedsudku vlastné znamena, Ze ad hoc zvolime néjaky stav, aniz bychom
provedli praci, ktera by nas k tomuto stavu pfivedla. Tim se podstatné snizi pracnost
projekce. Napfiklad ve schématu vySe ihned po stavu START pfejdeme na stav
,Predsudek®. Tim jsme podstatné snizili pracnost projekce, projektovani pak ma
pracnost 1, coz je v uvedeném schématu minimum. Pracnost jsme snizili tim, Ze
jsme nemuseli prochazet do stavi S1, S2 a ,Pfedsudek® a provadét rozhodnuti
(vlastn& se nemuselo délat zadné rozhodnuti). ,Spatnost‘ tohoto postupu spociva
v tom, Ze jsme nijak nemohli ovlivnit kvalitu systému, nemohli jsme rozhodovat o tom,
jak bude vysledny produkt vypadat, nemohli jsme uplatnit Zadna kriteria pro tvorbu
efektivniho programu (kriteria pro efektivnost vyplyvaji z uCelu ulohy).

Jinymi slovy, akceptaci predsudku si uzavirame cesty, které mohou vést k lepSim
produktim.

Na druhé strané, je tu jednak efektivita procesu projekce, jednak efektivita
vysledného produktu. Je to jako v jinych oborech. Mohu volit pochybna feSeni -
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efektivni projekci a Spatny produkt, efektivni produkt a neunosné drahou projekci.
Dobré feSeni je vzdy néjaky kompromis. (kompromis ,za malo penéz mnoho muziky*
je nesplnitelnym snem $éfU.)

Dobrym prostfedkem pro zrychleni projekce jsou podlozené predsudky. Pfedsudek
muze byt podloZen jednak zku$enosti, jednak porozuménim problému.

Jestlize jsou dvé zadani podobna, pak budou podobna i feSeni. Jestlize jsme
uspésné vyresili jeden systém, tak druhy - podobny - budeme feSit stejné. Jestlize se
feSeni uc€astni tentyz kolektiv pracovnik(l, tak dalSi feSeni probihaji stéle rychleji pfi
zachované kvalité. VSimnéte si, ze tomu odpovida i praxe. Jednotlivé softwarové
domy se specializuji na ulohy urcitého typu.

Existuje tu ovSem nebezpeci - z projekce se stane macha, vyvoj vSak jde dale a
vytvarené systémy prestanou odpovidat skuteCnym potfebam. Pak je véci Fidicich
pracovnikU, aby rozbil kolektivy a osvézil navrhovy proces.

Predsudky jsou nutné, jestlize je projekce tlacena terminy (a to je skoro vzdy). Idealni
by bylo, kdyby rozbor zadani a alespon prvni ¢ast analysy délala jedna pracovni
skupina. (U rozsahlych systémdi je skoro vzdy nutné délit analysu na dvé casti, na
abstraktnéjsi (obecnou ¢i hrubou) analysu, ktera konci vyty¢enim podsystému a na
detailni analysu, ktera se provadi paralelné pro jednotlivé podsystémy.) Jestlize si
nemuzeme doprat ¢asovy prepych jedné pracovni skupiny, musime rozdélit systém
na podsystémy dfive, nez si odvodime pro€. Pouzijeme predsudek architektury.

Znamena to, ze na zacCatku analysy (nékdy jeSté uprostfed rozboru zadani) zkuSeny
pracovnik rozdéli systém do podsystéma, které mohou byt vyvijeny paralelné nebo
postupné, podle toho, jak jsou naroCné a jak jsou k disposici pracovni kolektivy.
Uvédomme si, Zze k tomu rozdéleni musi dojit (u rozsahlych systémi), diskutovana
otazka je kdy a jak.

3. Predsudky v architekture

Z hlediska organizaCnich technik muzeme rozliSit tfi pfipady (idealni organizaci,
s pfedsudkem a volbu pfedsudku stfelbou).

3.1 Idealni organizace

Cela analysa probiha dvouuroviové. Kdyz tuto dvouurovnitost rozvineme do etap,

dostaneme postup, ktery je znazornén na obrazku vpravo.

Rozbor zadani, provadény jednim tymem.

1. PoCateCni obecna analysa provadéna jednim tymem. Tato analysa nezabiha do
detailt, spiSe nez by se zabyvala jednotlivymi tfidami, tak se zabyva skupinami
tfid zajiStujicich jednu odpovédnost. Cilem je ziskat informace pro pozdéjsi
rozdéleni vytvareného systému na podsystémy. Samoziejmé se nelze omezit
pouze na volbu podsystémU (to by byl pfedsudek), je nutno provadét normaini
analysu. Kdyz jeji rozsah zac¢ne hranicit s neunosnosti (nebo pfi zjisténi struktury)
se pfikroCi k obecnému systémovému designu (volbé podsystému).,
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1 rozbor zadani

analysa (obecna)

3. systémovy design (podsystémy)

. .

supervisor | dohled

analysa podsystém(
rozhrani

3 konsistence

Q\IE::ign podsystém(

obr. 2 Idedalni organizace

2. Obecny

podsystému.

. Nasleduje

systémovy design je
zaméfen na volbu architektury,
rozdéleni systému do podsystému a
na ureni rozhrani (kontraktd) mezi
nimi.

detailni analysa
jednotlivych podsystému. Dulezita
je funkce dohlize€e na rozhrani,
ktery ma zvlastni pravomoci. Jeho
ulohou je kontrolovat dodrzovani
zadaného rozhrani u jednotlivych

tyma. (Uvédomme si, ze
podsystémy se délaji zCasti
paralelné, zCasti postupné.)

V pfipadé nutnosti zménit rozhrani

(takova nutnost Cas od Casu
vyvstane) ma pravo prikazat
jednotlivym tym0im provést

prislusné vyvolané zmény do svych

4. Po analyse podsystému je nutno provést kontrolu konsistence, coz vlastné
znamena provéfeni a dokonceni obecného systémového designu. Vyvstava zde
potiz, protoze analysy podsystému konéi v riznou dobu a z organisac¢nich divod
je nutno pokracovat v jejich designu. Obvykle nelze najit Casovy bod, kdy skonci
vSechny analysy a po provéfeni je mozno zacit s designy vSech podsystému.
Konsistenci Ize také chapat jako proces, ktery bézi paralelné s konci analys a

zacatky designl podsystémd.

5. Pak se pokraCuje v dalSim postupu (vCetné etapy integrace po implementaci

jednotlivych podsystéma).

3.2 Architektura s predsudkem

Za ucelem zrychleni projekce se provede obecna analysa a design pouze zkratkovité
a rovnou se zvoli architektura. Kvalita vysledného produktu pak zavisi na
zkuSenostech a invenci pracovnika, ktery pfedsudek voli. Rozhodné to nedoporucuiji
pracovnikim bez vétSich projek&nich zkuSenosti.
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Zde jesté vzrasta dulezitost dohlize¢e nad
rozhranimi, protoze kontrakty = mezi
podsystémy jsou voleny ad hoc, je tedy
pravdépodobnéjsi jejich zména.

rozbor zadani

arhitektura (pfedsudek)

PFfi tomto zpusobu prace je obvyklé, Ze
rozbor zadani se neprovede do vsSech

supervisc?r L dohled 4 detailnian:Iysa dﬂsl%fikﬁ, jen do urovné VYJasnénl’ Zadénll’
rozhrani | (napfiklad se neprovedou podrobné
T scenare). Detailni rozbor pfislusné casti
o torce zadani se pak provadi na zacatku detailni

analysy.

obr. 3 Organizace architektury
s pfedsudkem 1. rozbor zadani

3.3 Volba predsudku strelbou

Je to systém prace, ktery se v praxi 2. volba predsudku

vyskytuje. Pouziva se tehdy, jestlize

chybi zkuSenosti s ulohami podobného 3

ty,pu’ ale., n,eChybI sebevedomi. POStUp e supervisc?r 1 dohled 4 terminova:é analysa

nasledu1|C|. rozhrani |

1. Provede se rozbor zadani. T

2. Zvoli se predsudek. ProtoZe ale neni
vSeobecné presvédCeni, Ze volba je
spravné, uzavie se nasledujici | obr. 4 Organizace nastfelu predsudku

4. vyhodnoceni

dohoda: Podrobna analysa se bude
provadét pouze po urCitou dobu a pak se teprve rozhodne, jak se systém bude
fakticky realizovat. Od tohoto rozhodnuti je jasné, Ze provedené prace se
pravdépodobné vyhodi.
3. V daném terminu se provadéji analytické prace.
4. Po uplynuti terminu se provede vyhodnoceni provedenych analys v téchto krocich:
4.1. Zhodnoti se kvalita jednotlivych analys, aby se ujasnila duvéryhodnost
ziskanych informaci.
4.2. Vyhodnoti se vhodnost pouzitého pfedsudku.
4.3. Rozhodne se o pokraCovani ve zvoleném predsudku nebo o zvoleni nového.
P¥i volbé nového se jiz vychazi z divérné znalosti problému a zkuSenosti s nim.
5. Zagne se nova prace, jiz naostro, podle definitivniho pfedsudku.

Volbu pfedsudku stfelbou nepovaZzuji za vyhodnéjsi nez normalni analysu, v jednom
vSak vyhodu pfece jen ma. Je vhodna pro vyuku, tj. v situaci, kdy mame vétsi
procento nezkusSenych pracovnikd. Pak to je pfimo idealni postup: pfed pracovniky
stoji smysluplny ukol, pracovnici na jeho FeSeni ziskaji zkuSenosti, provedené prace
se vSak vyhodi a opakuji se znovu, jiz se zazemim zkuSenosti.

4. Kdy pouzit predsudky

V predchozim textu jsme si definovali pfedsudek jako rozhodnuti, ke kterému jsme
nedospéli logickou uUvahou. Vtomto pojeti je predsudek urcité zobecnéni
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dynamického stereotypu. To je jisté zajimava mysSlenka a dalo by se o ni popsat
mnoho stranek. Omezme se vSak na projekci.

Nékteré predsudky jsou Skodlivé, protoze zabrariuji vidét lepSi zpusoby projekce, jiné
predsudky jsou uziteCné, protoze Setfi Cas a namahu. Jak se v tom vyznat? Nelze
oCekavat, Ze nékdo da presny navod, jak rozpoznat Skodlivost pfedsudkd, ale trochu
vic se v tom vyznat by neskodilo.

ZkusSenost mi fika, Ze pouziti rozhodnuti z jiné etapy
je predsudek. Podivejme se na predsudky z hlediska

| Analysa zadani |

| Analytické modelovani |

vyznamu. Vpravo na obr. 5 vidite vyCet etap, uvedme |

si znovu jejich vyznam: [ Systémovy design |

1. Analysa zadani - porozuméni feSené ulohy. |

2. Analytické modelovani - co budeme délat, logika [ Objektovy design |
problému, oprosténa od zvlastnosti a jednotlivosti.

3. Systémovy design - jak strategicky - pfizptisobeni

modelu prostfedi, pouzitym prostfedkim, Ucelu a obr. 5 VycCet etap projekce
cilim.

. Objektovy design - jak takticky - pfizplsobeni modelu realisaénimu prostredi,

detailni upfesnéni modelu, tvorba zadani pro programatory.

. Implementace - délat - realizace modelu v programovacim jazyce nebo nékterém

podobném prostiedku.

Podivejme se nyni na jednu stranku pfedsudku, a to sice na to, Zze rozhodnuti se déla
jindy, nez se ma délat. Mizeme si rozhodnuti roztfidit do tfi skupin:

1.

2.

3.

Rozhodnuti je z nasledujici etapy, té, kterou budeme teprve prochazet. Pfiklad:
V analyse vychazime ztoho, Ze data budou uloZena v relaéni databazi’. Toto
rozhodnuti patfi do systémového designu.

Rozhodnuti je z pfedchozi etapy, kterou jsme jiz prosli. Pfiklad: V objektovém
designu pfidame typ jednani. Jeho zavedeni patfi do analysy zadani.

Rozhodnuti je délano ve spravné etapé. Prikladu jsou plna skripta.

Nyni si kazdy bod rozdélime na pfipad, ze to délame bez logického zduvodnéni
anebo s logickym zdlvodnénim:

1.

Rozhodnuti je z nasleduijici etapy, té, kterou budeme teprve prochazet.

1.1. Slogickym zdivodnénim. Oznaluje se jako metoda strelby, na Casti
modelu projdeme projekéni postup az na pfisluSsnou uroven, provedeme
pFisludné rozhodnuti (a vratime se na plvodni uroven).

1.2. Bez logického zduivodnéni. Predsudek. Lze délit takto:

1.2.1. Trefili jsme se do vysledku, ktery bychom ziskali projekci. USetfili jsme
spoustu prace.

1.2.2. Netrefili jsme se. Zavedli jsme vyvoj systému do slepé ulicky a bude
nas stat spoustu prace vytvofit provozuschopny systém, pokud se to
vubec povede.

1.2.3. Trefili jsme se tésné vedle. USeffili jsme praci a vznikne
provozuschopny systém. Vysledek je uspokojivy.

? Musime rozli§ovat zadani, predsudek a logické odvozeni. Rozhodnuti o reladni databazi mize byt soucasti
zadani, neodivodnény predsudek, nebo odvozené rozhodnuti designu. Musime rozliSovat mezi zadanim a
predsudkem.
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1. Rozhodnuti je z pfedchozi etapy, kterou PROJEKT
jsme jiz prosli. Jinymi slovy, zjistili jsme, ze

v nékteré predchozi etapé jsme udélali

Spatné rozhodnuti, nebo, coz je totéz, jsme

potfebné rozhodnuti neudélali. cas

1.1. Slogickym zdlvodnénim. Iterace
odstranéni zdroje chyby. Vratime se
zpét na misto, kde se mélo udélat
spravné rozhodnuti, zmeénime
rozhodnuti  (doplnime) a  znovu
projdeme (provéfime) relevantni kroky
projekce a upravime je. Pfi upravé v - : -
rozhodnuti musime projit cely kuzel obr. 6 Kuzel dusledkd
disledkd (viz obrazek vpravo). Naivni projektanty odstraSuje Casova
naro¢nost této iterace. ZkuSeny projektant si déla pravé pro tento pfipad
podrobnou dokumentaci vSech rozhodnuti.

1.2. Bez logického zdlivodnéni. Zaplatovani. Jako zaplaty se oznaduje, kdyz jen
napravujeme dusledky Spatného (neupiného) rozhodnuti, kdyz nevyhledame
zdroj chyby. Zrychli se projekce a mizeme se spolehnout na to, Ze nam
néktery disledek unikne a v systému zlstane chyba. Druha (a velmi vyrazna)
vlastnost je ta, Ze se cely systém hodné komplikuje. V zaplatovanych
systémech dochazi k ,dynamické rovnovaze chyb®, tj. nova verse systému
opravuje pfiblizné tolik chyb, kolik novych chyb do systému vnasi. V
dynamické rovnovaze chyb byvaji velké zivelné vytvarené systémy, které se
Casto méni jako napfiklad operacni systémy (inkrementalni vyvoj).

2. Rozhodnuti je délano ve spravné etapé.

2.1. S logickym zdivodnénim. Normalni prace.

2.2. Bez logického zduvodnéni. Navrhové vzory. Projekci urychli, jestlize nékteré
konstrukce neodvozuji stale znovu a znovu, ale vytvofim si navrhové vzory,
které v danych podminkach pouziji. Dllezité jsou pravé ty podminky, kazdy
navrhovy vzor musi mit jasné popsanu situaci, za které Ize pouzit. Pfiklady
jednoduchych designovych vzoru:

e Asociace 1:N. Objekty na konci ,N“ musi byt v néjakém kontejneru.

e Asociace M:N. Je treba vlozit asociacni tfidu a tuto asociaci nahradit
dvéma asociacemi 1:N.
Navrhové vzory mohou byt i dost slozité a zahrnovat vlastné celé
podsystémy.

rozhodnuti

disledky

5. Zaveér
Doufam, ze vam toto ¢lenéni styll projekéni prace pomuze pfi volbé viastniho stylu.

Na zavér textu o predsudcich bych chtél podotknout, Ze i projekce se fidi pfirodnimi
zakony. Nejdfive uvedu analogicky zakon z letectvi. Jestlize chcete zdvojnasobit
rychlost malého letadla, jako je napfiklad Cmelak, musite zdvojnasobit vykon
pohonu. To plati po ur€itou hranici rychlosti. Nad tuto hranici zdvojnasobeni rychlosti
stoji Ctyfnasobny vykon. Tak to jde dale, takZe kdyz chcete zdvojnasobit rychlost
tryskové stihaCky, musite mit k disposici osminasobek nebo Sestnactinasobek
vykonu. Jinymi slovy, zavislost vykonu na dosazené rychlosti je exponencialni.
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Podobné to je se zavislosti vynalozené prace a kvality produktu (s tim rozdilem, ze
kvalita se méfi hife nez rychlost). Jestlize na vytvofeni fungujiciho produktu
potfebujete urCité mnozstvi prace, neziskate kvalitni produkt tim, Ze pfidate 5%
prace, ale tim, ze pfidate trojnasobek prace.
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