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ABSTRAKT

V poslednich deseti letech doSlo k vyraznému zrychleni procesu tvorby novych verzi
novych technologii, architektur i metodik. Jednim z nejvyznamnéjSich novych konceptl
v oblasti IS/ICT jsou sluzby. Prostiedi pro provozovani sluzeb umoZziiuje definovat
architektura orientovand na sluzby (Service Oriented Architecture, SOA), webové sluzby pak
predstavuji jednu z technologii pro jeji realizaci. Omezenost, resp. strnulost stavajicich —
rigoréznich — metodik ztéZuje béhem implementace sluZeb ptizplisobovani se aktudlnim
pozadavkim. Tento problém fesi nova skupina metodik — agilni metodiky, jejichZ zastupcem
je mimo jiné Extrémni programovdni (Extreme Programming, XP). Tento pfispévek se proto
snazi posoudit pouzitelnost XP pro vyvoj aplikaci na bazi webovych sluzeb.
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1. Uvod

V pribéhu uplynulych deseti let doslo k vyraznym zméndm v piistupu ke tvorbé (nejen)
obchodnich aplikaci. Pfi¢in je mnoho, nejvyznamnéjSimi jsou vSak neustdlé zmeny prostiedi
(oblast a cile podnikani, legislativa, konkurence, zvyklosti, preference a naroky uzivateld, ...)
a nutnost na n¢ neprodlené reagovat; snaha maximalné vyuZivat jiz hotové systémy, aplikace
a komponenty, stejné tak jako potieba rychle a snadno integrovat nové zdkazniky i dodavatele
jak do vlastnich obchodnich procesti, tak do informac¢nich systémi tyto procesy

podporujicich.

Dusledkem potieby integrace externich, ale i internich, subjektli do vlastniho podnikani je
ustup od distribuovanych architektur s t€snou vazbou, jako napt. CORBA nebo DCOM, stile
vetsi roli hraji nové oteviené standardy a technologie.

Dusledkem snahy o maximdlni vyuziti jiz existujicich produktli spolu s pozadavky na
integraci je prosazeni architektury orientované na sluzby, kterd vyuziva volnou vazbu mezi
svymi jednotlivymi prvky. Mnohé aplikace asystémy =zacaly byt s nastupem SOA
provozovany formou sluzeb ¢i alesponl zacaly sluzby vyuZzivat. Sluzby se stdvaji zakladnimi
stavebnimi bloky téchto aplikaci a systémi. Webové sluzby pak predstavuji idedlni
technologii pro implementaci aplikaci na bazi SOA.

Disledkem neustdlych zmén a potfeby na n¢ promptné reagovat je vznik agilnich metodik.
Dosud uzivané metodiky stavéjici na rigoréznich, pfesné dodrzovanych postupech, se ukédzaly
nedostatecné¢ pruzné a nepfizptisobivé novym podminkdm, agilni metodiky se snaZzi
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komplexné¢ fesit pozadavky na rychly a flexibilni vyvoj software, pribéznou udrzbu a reakci
na ménici se podminky a zadéni.

2. Architektura orientovana na sluzby

Architektura orientovand na sluzby (SOA) definuje pouziti softwarovych sluzeb spojenych
volnou vazbou k podpoie obchodnich procest a uzivatelil. V této architektuie spolu dva rtizné
programy interaguji zpisobem, kdy jeden z nich miZe ve prospéch druhého vykonat urcitou
jednotku aplikacni, obchodni ¢i systémové funkCnosti — vystupuje tedy jako sluzba.
Podobnym zplGsobem mtiZze druhy program vykondvat urcitou funkcénost (fungovat jako
sluzba) pro tfeti program a byt tak zdroven poskytovatelem i konzumentem sluzby.

Interakce mezi sluzbami jsou definovany pomoci jazyka pro popis sluzeb (WSDL), jimz se
popisuje veifejné rozhrani sluzby, protokol a zplisob napojeni a format zprav pro interakci se
sluzbou. Jakdkoli interakce je formdln¢ nezdvisld na libovolné jiné interakci. SOA se také
vénuje zpusobu, jimz jsou jednotlivé sluzby popsdny a organizovany, tak aby bylo
podporovano automatické vyhledani (typicky v registrech UDDI) a pouziti vhodnych sluzeb
v redlném Case.

Aby bylo mozné SOA tspésné provozovat, musi byt splnéno n¢kolik podminek [6]:

1) VSechny funkce (obchodni funkce, obchodni transakce sloZzené z funkci na nizsich
urovnich, systémové funkce) jsou definovany jako sluzby.

2) VsSechny sluzby jsou nezavislé anavenek funguji jako ,.Cerné skiinky*“. Externi
komponenty nevédi a ani se nestaraji o to, jak sluzby uvnitf funguji; staci, kdyZ vraceji
ocekdvané vysledky.

3) Rozhrani sluzeb jsou v nejobecnéjSim smyslu slova volatelné. Na trovni architektury
nezdlezi na tom, zda jsou sluzby lokdlni ¢i vzdilené nebo jaké propojovaci schéma c¢i
protokol byly pouZzity.

2.1. Zivotni cyklus SOA

SOA ma sviij vlastni Zivotni cyklus. High a kol. ve [5] rozliSuji ¢tyfi faze: Model, Assembly,
Deploy a Manage. Pies tyto faze jsou rozloZeny kontrolni a fidici procesy faze Governance &
Processes.

Modelovani

Primarnim cilem fize Modelovani je sestavit model obchodnich aktivit a procesi — schéma
podnikani (business design). Aktivity budou v architektufe realizovdny jako sluzby.
Dokumentace obchodni architektury slouzi nejen k naplanovani SOA, ale muze poslouZit téZ
k optimalizaci stdvajicich obchodnich procesii. Béhem modelovani ziskdme odpovéd na
otdzku jaky druh sluZeb budeme potiebovat a s jakymi daty budou tyto sluzby pracovat.
Model obchodnich aktivit miZe kromé zaznamendni aktudlni podoby podnikani slouZit i pro
simulaci fungovani obchodnich procest.

Sestaveni
Ve fazi Sestaveni jde o implementaci schématu podnikani. Cilem je posklddat dohromady

v ramci implementace schématu podnikdni jednotlivé artefakty identifikované v této fazi.
Model schématu podnikani se transformuje do mnoZiny definic obchodnich procest a jejich



aktivit. Z téchto definic se odvozuji pozadované sluzby. Obchodni procesy jsou poté
v architektufe realizovany sestavenim identifikovanych sluzeb — at’ uz existujicich nebo nove
implementovanych — do aplikaci. Vyznamnou c¢innosti této faze je provedeni inventury
stavajicich systému a aplikaci za tcelem nalezeni programovych komponent, které jiz spliuji
(po ptipadnych upravéach) poZzadavky modelu.

Nasazeni

Ve fazi Nasazeni jsou jednotlivé polozky, které dohromady vytvéfeji podnikovou SOA,
rozmistény v rdmci zabezpeceného a integrovaného prostiedi, zajiStuje se dodrZeni
pozadavki na vykonnost, dostupnost, integritu a flexibilitu pro budouci rozsiteni.

Sprava

Tato faze se zabyva zejména feSenim provoznich aspektl aplikaci, monitoringem a spravou
aplikaci a jejich provozniho prostfedi. KaZzdou provozovanou aplikaci je totiz potiebné
spravovat a monitorovat jeji provoz jak z hlediska IT, tak podnikatelského. Ziskané informace
poskytuji zpétnou vazbu pro nepfetrzity proces zlepSovani jak celkové architektury a jejich
jednotlivych prvki, tak vlastniho schématu podnikani a obchodnich procesii.

Rizeni a kontrola

Cilem procest faze Rizeni a kontrola je prosadit, aby veskeré ¢innosti provadéné v prubéhu
zivotntho cyklu byly v souladu se schématem podnikdni, a zajistit, Ze veSkeré zmény
neprobihaji zZivelné, ale naopak Ze je jejich pribeh kontrolovan a fizen piisluSnymi autoritami.

3. Zivotni cyklus webovych sluzeb

V Zivotnim cyklu aplikaci webovych sluzeb miiZzeme najit stejné faze jako u Zivotnich cykli
jinych typt aplikaci. Mame fdzi analytickou a ndvrhovou (Analyza a ndvrh); fazi realiza¢ni,
kdy se aplikace implementuje (Realizace); fazi zavadéci, kdy se aplikace instaluje a uvadi do
provozu (Nasazeni) a fazi provozu a udrzby aplikace (Spra’lva)l. Népln téchto fazi mize vSak
byt velmi specifickd, tvofena Cinnostmi specifickymi pravé pro aplikace webovych sluzeb.
(Aktivity a doddvky jednotlivych fazi uvadi Tabulka 1.)

Obdobn¢ jako u Zivotniho cyklu celé SOA (viz [5]) potfebujeme i v rdmci Zivotniho cyklu
jednotlivych aplikaci fazi fidici a kontrolni (Dohled a fizeni). V ni se stanovuji mantinely
a definuji pravidla, smérnice a zdsady pouzitelné v pritb¢hu celého Zivotniho cyklu, provadéji
se ¢innosti kontrolni a fidici, rozhoduje se o dalSim postupu, fe$i se mimoiadné situace
a zmeény, jez v prubchu prace nastaly. Jde o ivodni fazi, jeji Cinnosti se ale provadé¢ji pribeézné
po celou dobu trvani Zivotniho cyklu aplikace.

3.1. Typy aplikact

Z formalniho hlediska rozliSujeme mezi aplikacemi webovych sluzeb tfi typy:

' Lze namitnout, e v uvedeném vy&tu chybi fize analyzy uZivatelskych poZadavkil. ProtoZze webové sluzby
obvykle slouZi k realizaci sluzeb SOA, miZeme predpokladat, Ze schéma podnikdni a model obchodnich procest
mohou vystupy této faze nahradit.



I.  Kompozitni aplikace tvofené mnoZinou navzdjem spiiznénych, integrovanych sluzeb,
které podporuji obchodni proces vystavény na bazi SOA [5].

II. Elementarni aplikace tvoiené jednou samostatnou a nezdavislou sluzbou fungujici coby
piistupovy bod, kterd k poskytovani funk¢nosti klientim nevyzaduje spolupréci s jinou
sluzbou [4].

III. Adaptéry, coZ jsou sluZzby umoziujici nejen v architekture SOA vyuzivat funkcnost
starSich ¢i nekompatibilnich systému a aplikaci tak, Ze jejich plvodni, pro klienty
nevhodné, rozhrani adaptuji na takové, se kterym jiZ spolupracujici klient umi
komunikovat.

Samoziejm¢ plati, Ze kompozitni aplikace mohou byt sloZeny také ze sluzeb, které v nasem
rozliSeni pfedstavuji jednoduché aplikace a adaptéry.

3.2. Faze Zivotniho cyklu
Vsechny tii uvedené typy aplikaci se vice ¢i méné¢ lisi jak v ¢innostech, které je tfeba v rdmci
jednotlivych fazi Zivotniho cyklu aplikace vykonat, tak v obsahu (ndplni) téchto Cinnosti.

Tabulka 1 uvadi, jak se ¢innosti té které faze u uvedenych typu aplikaci uplatni.

Tabulka 1 — ¢innosti a dodavky féazi Zivotniho cyklu aplikace webovych sluzeb.

Faze Dodavky a ¢innosti Typ aplikace’
I I | III
Dohled Organizacni aspekty - planovani a harmonogram dodavek; slozeni | x X X
a fizeni (role) tymu; definice rozhodovacich procest a smérnic feSeni
mimofadnych situaci; stanoveni zdsad pro aplikaci zmén.
Ridici aspekty — fizeni, dohled a usmériiovani priib&hu Zivotniho X X X
cyklu aplikace.
Analyza Analyza pozadavki nebo realizovaného procesu. X X
anavrh Analyza ptvodniho rozhrani pfipojovaného systému X
a zprostifedkovdvané funkcnosti.
Identifikace a kategorizace (hierarchické uspotadani) sluzeb. [1] X
Specifikace integracnich potieb a vzort. [3] X 0 0
Detailni specifikace sluzeb a realiza¢nich komponent. X
N4vrh rozhrani, struktury a formétu zprév. X X
Model soucinnosti sluZeb v realizovaném procesu (BPEL4WS), X
choreografie a koordinace sluZzeb (WS-Choreography), transakce
(WS-Transaction).
Model zabezpeceni (WS-Security). X X X
Realizace Implementace novych sluzeb vcetné€ popisu (WSDL) a sémantiky. [ o 0 X
Vyuziti existujicich sluzeb, popft. vyhledani vhodnych sluzeb — 0
nutné fesit kontrakt s poskytovatelem sluzby’, podminky — SLA,
QoS.

? Znak ,x“ ve sloupci ,,Typ aplikace® zna¢i, 7e dand &innost se vykondvd, ,,0“ Ze jeji vykonani mize byt
ptinosné.

> Nemusi se oviem jednat o psanou smlouvu, za kontrakt lze chdpat i souhlas podminkami poskytovatele
o pouZivani sluzby



Typ aplikace’
Ptitazeni sluZeb (a komponent) do celkové architektury SOA 0 o 0
podniku (pokud se tak jiZ nestalo).
Funkéni testovani komponent a sluzeb. X X X
Sestaveni aplikace. X
Integracni testovani. X o 0
Nasazeni Rozmistén{ aplikace do provozniho prostiedi, migrace. X X X
Testovani dostupnosti a vykonnosti. X X X
Zvetejnéni (publikovani) sluzeb. 0 o 0
Sprava Monitoring provozu aplikace. X X X
Vedeni zdznamil o problémech. X X X
Detekce, lokalizace a feSeni poruch. X X X
Nastavovani provozniho prostiedi. X X X
Rutinn{ udrZba. X X X
Vyhodnocovani ziskanych informaci a pribézné vylepSovani X
procesu.

4. Uroveii podpory Zivotniho cyklu aplikace webovych sluZeb metodikou XP

SOA a webové sluzby vznikly pfedevSim jako reakce na nestdlé a promeénlivé obchodni
prostiedi v poslednim desetileti s cilem umoZnit podnikiim rychleji a adekvatnéji reagovat na
zmény v podnikdni a pfitom co nejvice vyuZivat jiz existujici software. Podobné se agilni
metodiky snaZi rychle a pruzné reagovat na zmény. Proto se budeme zabyvat posouzenim
moznosti, které nabizi metodika Extrémni programovani (XP), asi nejzndmé&jsi zastupce
agilnich metodik v CR.

Metodika XP je postavena (viz [2], [7]) na jednoduchosti (nejjednodussi jesté funkcni
dodavka), malych verzich, metafofe (nahrazuje architekturu), navrhu* a jeho kazdodennim
zlepSovéani, pribéZném testovani, pravidelnych revizich a kontroldch zdrojového textu,
parovém programovani, spole¢ném vlastnictvi, nepietrzité integraci, pfitomnosti zdkaznika na
pracovisti, standardnim pracovnim tydnu a standardech pro psani zdrojového kédu.

Zakladnimi €innostmi jsou: Testovani, Psani zdrojového kddu, Poslouchéni a Navrhovéni.
S pfihlédnutim k uvedenym vlastnostem a faktu, ze XP zastdva pfistup ,,Test-Driven
Development®, miiZzeme s trochou nadsdzky fict, Ze kazda iterace ndvrhu a implementace se
d¢€la jen do té miry, abychom byli schopni zprovoznit dany test.

Pfi posuzovani, do jaké trovné je metodika XP vhodna pro vyvoj a provozovani aplikaci
webovych sluzeb, vyjdeme z fazi Zivotniho cyklu aplikaci webovych sluzeb (Cast 3.2).
U jednotlivych ¢innosti zhodnotime, jak metodika XP danou ¢innost bez dalSich uprav fesi ¢i
podporuje.

Vv v v

* XP neuvazuje odd&lené kroky analyzy a navrhu, oboje se priibézné fesi v ramci kroku implementace.



Tabulka 2 — podpora Zivotniho cyklu metodikou XP

Cinnost

Podpora

Poznamka

Organizacni aspekty

Dilét

Plany verzi’; sloZeni tymu; standardy pro psani
kodu.

informaci a pribézné vylepSovani
procesu

Ridici aspekty Diléi Spoleéné vlastnictvi; fize Rizeni planovaci hry;
zakaznik na pracovisti; spole¢né hodnoceni
a rozhodovéni o zméndch

Analyza pozadavku ¢i Ano Prizkum aZdivazek pldanovaci hry; ndvrh

realizovaného procesu vychozi architektury, jeji neustdlé vylepSovani.

Analyza ptivodniho systému Ano dtto.

Identifikace a kategorizace Dil¢i V XP tato Cinnost spada pod navrh, ov§em neni

sluZeb k dispozici Zddné konkrétni metoda.

Specifikace integracnich potieb Ne

a vzori

Detailni specifikace sluzeb Ano V XP tato ¢innost spadd pod navrh.

Navrh rozhrani, struktury a formatu |Ano dtto.

Zprav

Model soucinnosti sluzeb Dil¢i Formadlné by se tato ¢innost fesila v ndvrhu,
caste¢né souvisi s integraci.

Model zabezpeceni Dilei Zabezpeceni konkrétnich sluZeb.

Implementace novych sluzeb véetné | Ano Vygenerovani popisu sluzeb lze fesit vhodnymi

popisu a sémantiky nastroji, sémantika je diilezita pii ptfipadném
zvefejnéni sluzby.

Vyuziti, popt. vyhledéni, Diléi Vyuziti existujicich sluzeb a jejich zatazeni do

existujicich sluZeb aplikace (integrace)

Ptitazeni sluzeb do architektury Ne Nutné fesit metodikou pro SOA.

SOA podniku

Funkéni testy Ano Testy se pisi jesté pred vlastni implementaci.

Sestaveni aplikace Ano XP tesi formou nepfetrzité integrace.

Integracni testy Ano Testy se spoustéji vZdy, kdyZ se pfidava novy
piirtstek

Rozmistén{ aplikace do provozniho |Ano Pti dokonceni verze a usp&$né integraci; migrace

prostiedi dat; testy provozni zpusobilosti.

Testovani dostupnosti a vykonnosti | Ano Pribézné testovani.

Zvetejnéni sluzeb Ne

Monitoring provozu Ano

Vedeni zdznamt o problémech Dilei Béhem implementace se fe$i automatizace zdznamu.

Detekce, lokalizace a feSeni poruch |Ano Provozovani helpdesku apod.

Nastavovani provozniho prostiedi | Ano ,Ladéni* provozniho systému.

Rutinn{ udrzba Ano

Vyhodnocovéni ziskanych Diléi Vztahuje se spiSe na pribézné zlepSovani

vytvateného software nez na realizovany obchodni
proces.

5 . L P p . 4 4
Do prvni verze se vyberou ta zadéni, kterd nds ,,donuti* vytvofit kostru celého systému.




Kromé¢ skuteCnosti, které uvadi Tabulka 2, zavisi uspéSnost pouziti metodiky XP také na
ndrodni i firemni kultufe, povaze clenti vyvojového tymu apod. Obecné musime také
konstatovat (coz ostatné €ini i autor XP v [2]), Ze XP neni vhodné pro situace, kdy ziskani
zpétné vazby trvd velmi dlouho.

5. Zavér

Metodika Extrémni programovani se jako zdstupce agilnich metodik primarné zaméfuje na co
nejrychlejsi, relativné malé a Casté, dodavky software. Jejim jadrem jsou iterativni vytvareni
testll, implementace, predloZeni zdkaznikim a vyuZiti zpétné vazby pro dalsi iteraci.

Z pohledu vyvoje a provozovdni aplikaci webovych sluzeb je metodika vhodna zejména pro
dva ze tii typt aplikaci popsanych v ¢asti 3.1 — adaptéry a jednoduché aplikace. U nich
metodika pokryva takika cely Zivotni cyklus a necekd se od ni podpora ¢innosti specifickych
pro kompozitni aplikace webovych sluzeb, jako jsou modely procest, integrace a soucinnost
jednotlivych sluzeb v rdmci procesu, pfifazeni sluZzeb do architektury SOA podniku ¢i
zvetejnéni sluzby. Jinymi slovy XP se hodi pfedevsim pro projekty, u kterych neni rozsah
praci prili§ velky a je mozné rychle uvoliovat dil¢i verze aplikace. V pfipadé kompozitnich
aplikaci je vhodné Extrémni programovani pouzit jako doplnék komplexnéjsi metodiky
zabyvajici se pfimo Zivotnim cyklem SOA.
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